
REGULAMIN SAUNY HOTELOWEJ
AC Hotel by Marriott Kraków

1.	 Uznaje się, że każda osoba przebywająca w strefie saun zapoznała się z postanowieniami ni-
niejszego regulaminu i zobowiązuje się do bezwzględnego jego przestrzegania.

2.	 Strefa Saun jest dostępna dla Gości hotelowych oraz Klientów indywidualnych od niedzieli do 
czwartku w godzinach 09:00-20:00 oraz piątek-sobota w godzinach 9:00-22:00 (ostatnia go-
dzina jest przeznaczona tylko dla osób dorosłych). 

3.	 Prawo do korzystania z sauny mają Goście oraz Klienci indywidualni, którzy ukończyli 18 rok 
życia. 

4.	 Przed wejściem do sauny należy skorzystać z szatni. Z sauny należy korzystać nago z owinię-
ciem ciała w suchy, czysty ręcznik oraz pozostawić obuwie basenowe przed wejściem. Obowią-
zuje zakaz wchodzenia do sauny w rzeczach kąpielowych.

5.	 Urządzenia mogące ulec uszkodzeniu (telefony komórkowe, zegarki itp.) oraz elementy o 
ostrych krawędziach mogące stanowić zagrożenie (biżuteria). Zaleca się jednak pozostawianie 
cennych przedmiotów w domu lub w pokoju hotelowym celem zmniejszenia ryzyka kradzieży. 
Za rzeczy zaginione lub skradzione obsługa Hotelu AC by MARRIOTT Kraków nie ponosi odpo-
wiedzialności.

6.	 Każda osoba korzystająca z sauny musi posiadać czysty ręcznik - do użytku wewnątrz sauny.
7.	 Nie należy polewać kamieni na piecu płynami (jedynie wodą). 
8.	 W kabinach saun zabrania się stosowania własnych olejków zapachowo-eterycznych i innych 

środków. 
9.	 Sauny powinny być wykorzystywane zgodnie z ich przeznaczeniem, wyłącznie jako forma od-

nowy biologicznej. Nie wolno niszczyć wyposażenia i zanieczyszczać kabin saun.
10.	 Na teren strefy saun zabrania się wnoszenia i spożywania żywności i napojów.
11.	 Zabrania się bezwzględnie wnoszenia i spożywania napojów alkoholowych oraz palenia w 

strefie saun oraz w jej okolicach.
12.	 Hotel AC by MARRIOTT Kraków zastrzega sobie prawo do odmowy wstępu osobom wykazu-

jącym oznaki spożycia alkoholu oraz będącym pod wpływem narkotyków lub innych środków 
odurzających. 

13.	 Z sauny mogą korzystać tylko osoby w pełni zdrowe, a seniorzy muszą zachować szczególną 
ostrożność. 

14.	 Osoba, która w czasie korzystania z sauny źle się poczuje zobowiązana jest natychmiast powia-
domić obsługę hotelu.

15.	 Osoby korzystające ze strefy saun są zobowiązane do bezwzględnego przestrzegania zaleceń 
pracowników obsługujących obiekt.

16.	 Hotel AC by MARRIOTT Kraków nie odpowiada za uszkodzenia ciała i wypadki wynikające z 
naruszenia regulaminu.

17.	 Skargi i wnioski należy zgłaszać Recepcji Hotelowej.
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SAUNA REGULATIONS
AC Hotel by Marriott Kraków

1.	 It is recognized that every person staying in the sauna zone has read the provisions of these 
Regulations and undertakes to comply with them strictly

2.	 The Sauna Zone is available to hotel guests and individual clients from Monday to Friday be-
tween 9:00 AM and 8:00 PM. On weekends, it is open from 9:00 AM to 10:00 PM, with the final 
hour reserved for adults only.

3.	 The right to use the sauna is provided to Guests as well as Individuals who are over 18 years of 
age.

4.	 Before entering the sauna, please use the changing room. The sauna must be used naked 
with the body wrapped in a dry, clean towel, and pool footwear must be left outside. Entering 
the sauna in swimwear is strictly prohibited.

5.	 Devices that may be damaged (mobile phones, watches, etc.) and sharp-edged elements that 
may pose a threat (jewelry). However, it is recommended that you leave valuable items at 
home or in a hotel room to reduce the risk of theft. The AC Hotel by MARRIOTT Kraków is not 
responsible for lost or stolen items.

6.	 Every person using the sauna must have a clean towel - for use inside the sauna.
7.	 Do not pour stones on the stove with liquids (only water).
8.	 In sauna cabins it is forbidden to use your own aromatic-ethereal oils.
9.	 Sauna should be used according to their purpose only as a form of biological regeneration. Do 

not damage equipment and contaminate sauna cabins.
10.	 It is forbidden to bring and consume food and beverages into the sauna area.
11.	 It is strictly forbidden to bring and consume alcoholic beverages and smoking in the sauna 

zone and in its vicinity.
12.	 Hotel AC by MARRIOTT Kraków reserves the right to refuse admission to persons showing 

signs of alcohol consumption and being under the influence of drugs or other intoxicating 
substances.

13.	 Only individuals in good health may use the sauna, and seniors must exercise particular cau-
tion.

14.	 A person who feels unwell when using the sauna is obliged to immediately notify the hotel 
Staff.

15.	 Persons using the sauna area are required to strictly follow the instructions of the staff serving 
the facility.

16.	 Hotel AC by MARRIOTT Kraków is not responsible for any injuries and resulting accidents from 
violation of the regulations

17.	 Complaints and applications should be reported to the Hotel Reception.
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