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Poszukujemy Kierownika działu pozyskiwania i obsługi gości w Oddziale Rewita Rogowo, Rogowo 
76, 72-330 Mrzeżyno, który będzie odpowiedzialny za kompleksowe zarządzanie operacjami ośrodka, 
zapewniając najwyższy poziom obsługi gości oraz efektywność operacyjną. Idealny kandydat powinien 
posiadać doświadczenie w branży hotelarskiej, umiejętności przywódcze oraz zdolność do podejmowania 
decyzji w dynamicznym środowisku. Do głównych obowiązków Kierownika należy nadzorowanie 
codziennej działalności działu recepcji,  jak również personelu sprzątającego. Osoba na tym stanowisku 
będzie odpowiedzialna za zarządzanie personelem, rekrutację, szkolenia oraz ocenę wyników pracowników. 
Kierownik działu będzie również monitorować budżet, kontrolować koszty operacyjne oraz dbać  
o rentowność obiektu. Kierownik powinien wykazywać się doskonałymi umiejętnościami komunikacyjnymi 
i interpersonalnymi, aby skutecznie współpracować z zespołem oraz budować pozytywne relacje z gośćmi. 
Wymagana jest także znajomość systemów rezerwacyjnych, standardów jakości oraz przepisów 
dotyczących bezpieczeństwa i higieny pracy. Oferujemy atrakcyjne wynagrodzenie, możliwość rozwoju 
zawodowego. Jeśli jesteś osobą zorientowaną na klienta, potrafisz zarządzać zespołem i chcesz rozwijać 
swoją karierę w branży hotelarskiej, zapraszamy do aplikowania.  

OBOWIĄZKI 
Czynności związane z kierowaniem zespołu działu pozyskiwania i obsługi gości  
Szkolenia pracowników na stanowisku 
Prowadzenie nadzoru nad przebiegiem wykonawstwa zadań   
Nadzór nad prowadzoną sprzedażą miejsc wczasowych i kolonijnych 
Nadzór nad prawidłowością stosowanych cen sprzedaży usług oraz nad ewidencją sprzedaży  
w systemie informatycznym.  
Sporządzenie sprawozdań i analiz na potrzeby wewnętrzne Oddziału, GUS oraz Zarządu Spółki 
Ustalanie z Dyrektorem oddziału terminów i kolejności prac, w tym przygotowanie dokumentacji 
do postępowań zakupowych o wyłonienie wykonawcy 
Odpowiedzialność za budżet działu i kontrolowanie wydatków  
Wdrażanie standardów jakości i procedur 
 Monitorowanie wyników finansowych ośrodka 
Współpraca z pracownikami innych działów 
 

WYMAGANIA 
2-5  lat doświadczenia na stanowisku kierowniczym związanym z obsługą gości w hotelarstwie 
Wykształcenie  średnie -wyższe, preferowane kierunki: hotelarstwo, zarządzanie 
Umiejętność zarządzania zespołem i delegowania zadań 
Zorientowanie na klienta i wysoka kultura osobista 

SZUKA 
KIEROWNIKA 

DZIAŁU 
POZYSKIWANIA I OBSŁUGI GOŚCI 
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Umiejętność pracy pod presją czasu 
Znajomość systemów rezerwacyjnych i hotelowych 
Prawo jazdy kat. B 
Dokładność i sumienność w wykonywaniu powierzonych obowiązków 
Dyspozycyjność i umiejętność pracy pod presją czasu 
Wysoka kultura osobista 

OFERUJEMY 
Zatrudnienie na umowę o pracę  ze stawką wynagrodzenia od  stawki minimalnej do 7000,00 zł. 
brutto 
Zatrudnienie od dnia 15.03.2026r.  
Terminową wypłatę wynagrodzenia 
Dobrą atmosferę w pracy i przyjazny zespół 
Wsparcie merytoryczne w przygotowaniu do pracy 
Możliwość  udziału w dedykowanych szkoleniach  

BENEFITY  
Prywatna opieka medyczna  
Dofinansowanie szkoleń i kursów 
Zniżki na firmowe produkty i usługi 
Dofinasowanie wypoczynku  

WYMAGANIA FORMALNE  
 
Zainteresowane osoby zapraszamy do kontaktu  email  pod adresem: m.kalinowska-swiatly@rewita.pl , oraz 
przesłanie CV z klauzulą o ochronie danych osobowych), tel. 885 851 243. Z wybranymi osobami zostanie 
przeprowadzona rozmowa rekrutacyjna.  

 
Administratorem Państwa danych osobowych jest AMW REWITA Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Zielone Zacisze 
11 . Państwa dane osobowe przetwarzamy w celu przeprowadzenia aktualnego procesu rekrutacji – art. 6 ust. 1 lit. b) 
RODO. W związku z przetwarzaniem danych osobowych macie Państwo prawo do: dostępu do swoich danych  
i otrzymania ich kopii, do sprostowania (poprawiania) swoich danych, usunięcia danych, przenoszenia danych. Pełna 
treść klauzuli informacyjnej znajduje się na stronie www.rewita.pl. 

▪ Jeżeli wyrażacie Państwo zgodę na udział w naszych przyszłych rekrutacjach prosimy o zawarcie w CV klauzuli 
zgody o treści: „Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych zamieszczonych w CV przez 
AMW REWITA Sp. z o.o. dla przyszłych procesów rekrutacyjnych”. 
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