ARCHE HOTEL

OZAROW MAZOWIECKI

REGULAMIN

DO OFERTY WYNAJMU DLUGOTERMINOWEGO (LONG STAY)

§1 INFORMACJE OGOLNE

1. Pomieszczenia mieszkalne w ofercie Wynajmu dtugoterminowego LONG STAY w ARCHE HOTEL
OZAROW MAZOWIECKI (Hotel), zwane dalej Pokojami, wynajmowane sg na miesiagce, zgodnie z
zawarta umowa o swiadczenie ustugi zakwaterowania.

2. 0d godz. 22.00 wieczorem do 6.00 rano obowigzuje bezwzgledna cisza nocna.

3. Zamawiajgcy zobowigzany jest do okazania pracownikowi Recepcji przed zakwaterowaniem
dokumentu ze zdjeciem potwierdzajgcego tozsamos¢ zamieszkujgcych oséb (Osoby Korzystajace z
Pokoju). W przypadku odmowy okazania dokumentu w sposéb umozliwiajgcy zameldowanie i
zawarcie umowy Recepcjonista ma obowigzek odmowic¢ wydania karty/klucza do Pokoju.

4. Zyczenie przediuzenia ustugi zakwaterowania nalezy zgtasza¢ w Recepcji nie pdzniej niz 7 dni przed
dniem wygasniecia umowy o $wiadczenie ustug zakwaterowania. Recepcja moze nie uwzglednic
zyczen o przedtuzeniu pobytu ze wzgledu na wczesniejsza rezerwacje lub z innych przyczyn.

5. Dozwolone jest przebywanie zwierzagt domowych, wytacznie za zgodg Dyrektora Hotelu, o ile ilos¢ tych
zwierzat nie wskazuje na prowadzenie hodowli. Prowadzenie hodowli zwierzat na terenie
nieruchomosci jest catkowicie zabronione.

6. Zamawiajgcy zobowigzany jest wczesniej zgtosi¢ w Recepcji mieszkanie z pupilem i zobowigzany jest
uisci¢ optate za pobyt pupila. Posiadanie zwierzagt domowych nie moze powodowad zagrozenia
zdrowia ani zycia mieszkancéw, ani zaktécac¢ spokoju i porzadku.

7. Poza terenem Pokoju psy i inne zwierzeta kasajace winny byé wyprowadzane na smyczy i w kaganicu, a
nieczystosci pozostawione przez pupila winny by¢ niezwtocznie uprzatniete przez opiekuna lub
wtasciciela pupila.

8. Zamawiajacy i Osoby Korzystajace z Pokoju zobowigzani sg udostepnié pokdj do wgladu po uprzednim
poinformowaniu przez Recepcje.

9. Na terenie klatek schodowych i w pokojach obowigzuje zakaz palenia tytoniu lub innych uzywek. W
wypadku naruszenia zakazu palenia, Zamawiajgcy i Osoby Korzystajace z Pokoju moga zostac
obcigzone karg umowng w wysokosci 300 zt za kazde stwierdzone naruszenie zakazu, a w przypadku
przyjazdu Strazy Pozarnej kara umowna moze wynies¢ do 5000 zt.

10. Niedopuszczalne jest wykonywanie przez Zamawiajgcego i Osoby Korzystajgce z Pokoju czynnosci
mogacych spowodowac zanieczyszczenie i zniszczenie czesci wspdlnej nieruchomosci jak i terenu
przylegtego (remonty pojazdéw mechanicznych, wyrzucanie przedmiotéw przez okna, wysypywanie i
pozostawianie odpaddéw w miejscach do tego nie przeznaczonych).

11. Zabrania sie wystawiania i przechowywania w czesci wspolnej nieruchomosci (klatki schodowe,
parapety okien) jakichkolwiek przedmiotéw (nie dotyczy stale uzytkowanych wézkéw dzieciecych).

12. Zabronione jest grillowanie na terenie Hotelu.



§2 ZAMELDOWANIE

Recepcja wydaje karte do danego pokoju na caty pobyt. Stuzy réwniez w czasie pobytu Goscia radg i

pomocay, realizuje zlecone przez Zamawiajacego ustugi lub przekazuje do realizacji innym stuzbom.

W dniu przybycia Zamawiajacy i Osoba Korzystajgca z Pokoju poréwnuje spis zdawczo-odbiorczy

pokoju ze stanem faktycznym. W razie stwierdzenia jakichkolwiek niezgodnosci niezwtocznie zgtasza w

Recepcji pod rygorem obcigzenia kosztami brakdw i usterek. Odpowiedzialnos¢ materialna spoczywa

na zameldowanej (-ych) osobie (-ach) lub Zamawiajgcym wg umowy zakwaterowania.

Brak komunikatéw dotyczgcych braku akceptacji zagadnien Regulaminu w ciggu 1 dnia po

zakwaterowaniu uznaje sie, ze Zamawiajacemu jest znany stan techniczny i sanitarny pokoju oraz, ze

stan pokoju nie budzi jego zastrzezen i zobowiazuje sie:

A uzywac pokdj zgodnie z jego przeznaczeniem nie dopuszczajgc do powstania szkdd, aby zwrdcié
pokdj wraz z wyposazeniem w stanie nie pogorszonym

B uzywac pokdj zgodnie z jego przeznaczeniem nie dopuszczajgc do niszczenia urzadzen
przeznaczonych do wspdlnego korzystania przez inne Osoby Korzystajgce z Pokoi i Gosci

C nie wykracza¢ w sposob razgcy lub uporczywy przeciwko porzagdkowi domowemu czynigc
ucigzliwym korzystanie z innych pokoi i przestrzegac¢ zasad niniejszego Regulaminu

§3 WYMELDOWANIE

Przy ostatecznym opuszczeniu Pokoju, osoba Korzystajgca z Pokoju musi ustali¢ termin i godzine
wymeldowania w Recepcji telefonicznie lub osobiscie co najmniej na 1 dzien przed wyjazdem.
Przy ostatecznym opuszczeniu Pokoju obwigzuje nastepujaca procedura:
A Sprawdzenie stanu wyposazenia Pokoju z protokotem zdawczo-odbiorczym (zat. umowy o
Swiadczenie ustug zakwaterowania)
1 meble;
2 wyposazenie dodatkowe wg kompletnosci, rodzaju i ilosci oraz przydatnosci do
uzytkowania 3 ustalenie brakédw lub usterek i stanu czystosci
B Przekazanie:
1 Karty/kart do pokoju

C Zamkniecie pokoju

D Wyliczenie wysokosci zobowigzan: odsetki za zwtoke, rekompensat za braki lub uszkodzenia wg
cennika, koszty napraw, itp.

E Zaptata

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacg Osobe Korzystajaca z Pokoju

mogaq zostac¢ odestane na zyczenie Zamawiajgcego, na jego koszt pod wskazany adres. W przypadku

nieotrzymania takiej dyspozycji Hotel przechowa te przedmioty przez 1 miesiac, a nastepnie przekaze

na cele charytatywne lub do uzytku publicznego.

§4 USLUGI

Zamawiajacy ma zapewnione, wg umowy o $wiadczenie ustug zakwaterowania, po zgtoszeniu w
Recepcji, szereg czynnosci prowadzacych do utrzymania czystosci w danym pokoju, np. sprzatanie
pokoju, wymiana bielizny poscielowej oraz recznikéw, naprawa urzadzen w pokoju, itd.

Hotel ma obowigzek zapewni¢ mozliwosé korzystania z ustug:

- sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednej czynnosci naprawy urzgdzen podczas nieobecnosci
Goscia, a w jego obecnosci tylko wéwczas, gdy wyrazi takie zyczenie

- w przypadku wystgpienia usterek lezgcych po stronnie Hotelu, ktére nie bedg mogty byé usuniete
dotozy staran, aby w miare posiadanych mozliwosci w inny sposéb zatagodzi¢ niedogodnosci.
Opfaty za ustugi dodatkowe Zamawiajgcy dokonuje w Recepc;ji.

Osoby Korzystajgce z Pokoju majg do dyspozycji Smietnik, ktéry znajduje sie na zapleczu

Hotelu.



§5 SAMOCHODY | INNE POJAZDY

Zamawiajacy i Osoby Korzystajace z Pokoju moga korzystac z miejsc parkingowych umiejscowionych
wokot Hotelu po uiszczeniu optaty.

Szlabany wjazdowe Gos¢ otwiera samodzielnie za pomoca karty/pilota otrzymanego w Recepcji.
Zabronione jest (pod rygorem odnawiania klatek lub pokoi) przechowywanie rowerdw i innych
pojazdéw kotowych na klatkach. S3 do tego przygotowane miejsca wyznaczone przez Recepcje.
Zabronione jest wykonywanie naprawy pojazdéw mechanicznych na terenie posesji. Dopuszczalne jest
dokonanie naprawy polegajacej na wymianie zaréwki, wycieraczki, kota itp.

§6 ODWIEDZAJACY | INNI

Osoby odwiedzajgce Zamawiajgcego/Osoby Korzystajgce z Pokoju proszone sg o opuszczenie pokoi do
godz. 22.00. Po 22.00 w pokoju mogg przebywac jedynie osoby wczesniej zameldowane.
Przebywanie 0séb niezameldowanych w pokoju po godzinie 22.00 jest réwnoznaczne z wyrazeniem
zgody przez Zamawiajgcego na odptatne dokwaterowanie tych oséb do pokoju. Dokwaterowanie
kazdej osoby nastgpi wedtug ceny dostawki z cennika dostepnego w Recepgji.
Zamawiajgcy/Osoby Korzystajgce z Pokoju ponoszg odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego
rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotdéw, wyposazenia i urzadzen technicznych, powstatych z
jego winy lub odwiedzajgcych go osdb.
Hotel/Recepcja moze odmoéwic przyjecia Zamawiajgcego/Osobe Korzystajgca z Pokoju, ktéra podczas
poprzedniego pobytu razgco naruszyta regulamin wyrzadzajac szkode w mieniu obiektu lub innych
0séb przebywajacych w obiekcie, albo tez w inny sposéb zaktdcit spokojny pobyt Gosci lub
funkcjonowanie Hotelu.

§7 KLUCZE

Kazdorazowo opuszczajac pokdj Osoba Korzystajgca z Pokoju powinna sprawdzi¢ zamkniecie drzwi i
upewnié sie, ze sg zamkniete.

Osoby Korzystajgce z Pokoju opuszczajgce Pokdj mogg pozostawic karte w Recepgji.

Przy ostatecznym opuszczeniu Pokoju zastosowanie majg zapisy z § 3.

§8 RODO

Administratorem danych osobowych jest Arche Spétka Akcyjna. z siedzibg w Konstancin Jeziorna,
adres: ul. Mirkowska 45 A, 05-520 Konstancin Jeziorna.

Dane osobowe przetwarzane bedg w celach zwigzanych z zawarciem i realizacjg umowy, w celach
marketingowych administratora danych, a takze w celach archiwizacyjnych, statystycznych i
podatkowych.

Petna tresc klauzuli informacyjnej znajduje sie na stronie internetowej www.
www.archehotelozarowmazowiecki.pl oraz jest dostepna w wersji papierowej w recepcji.

ARCHE ZAMAWIAJACY


http://www.archehotelozarowmazowiecki.pl/

