REGULAMIN KOMPLEKSU REKREACYJNO - SPORTOWEGO
COPERNICUS TORUN HOTEL

1. Administratorem strefy basenowo-saunowej jest wtasciciel Copernicus Torun
Hotel — L&P sp. z 0.0. z siedzibg w Bydgoszczy.

2. Basen jest dostepny dla Gosci korzystajacych z ustug hotelowych (pobyt wliczo-
ny w cene noclegu) oraz dla Gosci z zewnatrz, wedtug ustalonych optat.

3. Cennik ustug oraz wszelkie informacje dotyczace funkcjonowania kom-
pleksu dostepne sa w Recepcji Basenu oraz na stronie copernicustorunho-
tel.com.

4. Uznaje sie, ze zakupienie biletu, karnetu lub innej formy uprawniajacej
do wstepu (karta Benefit, Fitprofit, Medicover, PZU Sport, zajecia organi-
zowane przez firmy zewnetrzne)

na hale basenowa i strefe saun jest rownoznaczne z zapoznaniem sie i ak-
ceptacja postanowien regulaminu kompleksu basenowego Copernicus
Torun Hotel.

5. Godziny funkcjonowania kompleksu basenowego:

a) basen wewnetrzny od 9:00 do 21:00 (hala basenowa musi by¢ opusz-
czona o godz. 20:45)

b) strefa saun jest czynna od poniedziatku do piatku w godzinach od
16:30 do 20:45 oraz w weekendy i Swieta w godzinach od 9:00 do 20:45
c) basen zewnetrzny jest czynny w okresie letnim (czerwiec - sierpien) w
godzinach od 9:00 do 20:30

6. Uzytkownik powinien opusci¢ obiekt i uregulowac ptatnosci za zrealizowane
ustugi do godziny 21:00. Za przekroczenie czasu pobytu naliczana jest dodatkowa
optata w wysokosci 1,5 zt za minute.

7. Doptaty zwigzane z przekroczeniem czasu pobytu regulowane sg w momencie
opuszczania terenu Basendw Rekreacyjno-Sportowych i sg zgodne z cennikiem
ustug.

8. Dyrekcja Copernicus Torun Hotel zastrzega sobie prawo do czasowych
ograniczen wstepu na Baseny Rekreacyjno-Sportowe np.

w przypadku wynajecia catego basenu, imprez firmowych, wynajecia
hotelu itp.

9. W okresie wakacyjnym (lipiec - sierpien) w soboty z kompleksu korzy-
staja tylko GOSCIE HOTELU.

Dla osob z zewnatrz w tym okresie kompleks jest dostepny od poniedziat-
ku do piatku i w niedziele.

10. Dyrekcja Copernicus Torun Hotel oraz Personel zastrzegajq sobie row-
niez prawo do blokowania wejs¢ z powodu przekroczenia liczby osob
korzystajacych ze strefy basenowo-saunowej (Goscie Hotelu majq zawsze
pierwszenstwo w korzystaniu z kompleksu).

11. Grupy zorganizowane, ktore chca skorzystac¢ z kompleksu basenowego
w Copernicus Torun Hotel sg zobowigzane do wczesniejszego uzgodnienia
warunkow z Kierownikiem Basenu (numer kontaktowy dostepny w Recep-
cji Basenu).

12. W uzasadnionych przypadkach losowych, po konsultacjach z Kierowni-
kiem Basenu, waznos¢ karnetu moze zostac¢ przedtuzona, jednak nie
wiecej niz o 14 dni.

Koniecznos¢ przediuzenia karnetu nalezy zgtosic¢ przed uptywem terminu
jego waznosci.

13. Przed wejsciem do strefy basenowo-saunowej Uzytkownicy zobowigzani sgq do
zmiany obuwia na czyste obuwie plazowe przy Recepcji Basenu, a nastepnie sko-
rzystania z szatni w celu przebrania sie w odpowiedni strdj kgpielowy (kobiety -
stroj kgpielowy jedno lub dwuczesciowy, mezczyzni — kgpieldowki).

W mokrej czesci basenu wskazane jest uzywanie klapek gumowych, ktére
powinny stanowic integralnq czes¢ wyposazenia osob korzystajacych z
ptywalni.

14. W szatni nalezy pozostawi¢ urzadzenia mogace ulec uszkodzeniu (komorki,
zegarki itp.) oraz elementy o ostrych krawedziach moggace stanowi¢ zagrozenie
(bizuteria). Zaleca sie pozostawienie cennych przedmiotéw w domu, pokoju hotelo-
wym lub depozycie, ktory znajduje sie w Recepcji Hotelu. Za rzeczy zaginione lub
skradzione obstuga Copernicus Torun Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci.

15. W przypadku podejrzenia kradziezy nalezy zgtosi¢ takie zdarzenie pracowni-
kom Recepcji Basenu. Copernicus Torun Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za
rzeczy wartosciowe pozostawione w szafkach basenowych, ktore nie zostaty po-
prawnie zamkniete lub rzeczy pozostawione na terenie basenu przed szatniami lub
w szatniach basenu poza szafka.

16. Przed skorzystaniem z kompleksu basenowego nalezy doktadnie umyc¢ ciato
pod prysznicem oraz dokonac dezynfekcji stop w miejscu do tego przeznaczonym.
Po kazdorazowym skorzystaniu z toalety obowigzuje doktadne umycie ciata pod
prysznicem.

17. Na teren kompleksu basenowego zabrania sie wnoszenia zywnosci, napojow
oraz elementow ostrych i niebezpiecznych, a w szczegdlnosci szklanych (w tym
kosmetykow w szklanych opakowaniach).

18. Dzieci do 12 roku zycia mogq przebywac na basenie wewnetrznym i basenie
zewnetrznym wytacznie pod opiekg osdb petnoletnich. Petnoletni opiekun ponosi
petng odpowiedzialnos$¢ za bedace pod jego opiekg dzieci i odpowiada za wszelkie
szkody przez nie wyrzgdzone.

19. Dzieci do lat 3 mogqg korzysta¢ z basenu tylko w specjalnych pieluchomajtkach.
20. Korzystanie ze Strefy Saun jest dozwolone od 12 roku zycia.

21. Znizki obowiqzuja:

1) seniorow, rencistow, osoby niepetlnosprawne i ich opiekunow - BILET
SENIOR

2) dzieci w wieku szkolnym i studentéow - BILET ULGOWY

3) dzieci do 4 lat wchodzg bezptatnie

Informacja i cennik sg dostepne w Recepcji Basenu. W przypadku jakich-
kolwiek watpliwosci Pracownicy Recepcji maja prawo poprosi¢ o okazanie

dokumentu potwierdzajacego znizke.

22. W przypadku kart firmowych (Benefit, Fitprofit, Medicover i PZU
Sport) witasciciel ma obowiazek okaza¢ dokument potwierdzajacy tozsa-
mosc¢ zgodnie z regulaminem danej firmy.

Ma rowniez obowiazek zapoznac sie z wszelkimi informacjami funkcjono-
wania kompleksu basenowego w Recepcji Basenu lub na stronie w/w firm.

23. Z basenow nie mogaqa korzystac osoby ktore:

e sq pod wpltywem alkoholu lub srodkow odurzajacych

e sq w zlym stanie zdrowia, ktory moze stanowic¢ zagrozenie dla nich lub
innych

choruja na schorzenia gornych drog oddechowych lub posiadaja trudno-
sci w oddychaniu

posiadaja niezagojone rany lub choroby skory np. grzybice, liszaje
cierpia na padaczke lub choroby zakazne

sa uczulone na srodki dezynfekujace

cierpia na choroby zwigzane z niewydolnosciq uktadu krazenia
posiadajq dolegliwosci uktadu wydalania

stan higieny odbiega od ogodlnie przyjetych norm

24. Na terenie kompleksu basenowego kategorycznie zabrania sie:

biegania

skakania do wody

spozywania Zywhnosci

palenia papierosow (rowniez elektronicznych)

pozostawiania matych dzieci bez opieki

wnoszenia opakowan szklanych, ostrych narzedzi oraz innych przedmio-
tow niebezpiecznych

wprowadzania zwierzat na basen (z wyjatkiem psa przewodnika )
niszczenia wyposazenia

zanieczyszczania wody basenowej

wprowadzania wozkow (wyjatek stanowia wozki osob niepetnospraw-
nych)

25. Osoba, ktora celowo lub mimowolnie zanieczyscita basen bedzie obcig-
zona kosztami wymiany wody w basenie. W przypadku dzieci odpowie-
dzialnosc¢ ponosi opiekun dziecka.

26. Wszelkie wypadki, skaleczenia, urazy, zte samopoczucie itp. nalezy niezwtocz-
nie zgtasza¢ Ratownikom Basenu.

27. Wszyscy Uzytkownicy znajdujacy sie na terenie kompleksu basenowo-
-saunowego musza podporzadkowac sie nakazom ratownikow, ktorzy
peitnia dyzur w danym dniu.

28. Za zniszczenie, zgubienie lub uszkodzenie wyposazenia, obowigzuje odptatnosc
w wysokosci 100% wartosci wyrzadzonej szkody.

29. W przypadku zgubienia lub uszkodzenia transpondera pobierana jest
dodatkowa optata w wysokosci 70 zi.

30. Zabroniona jest wszelka dzialalnos¢ zarobkowa na terenie Basenow
Rekreacyjno-Sportowych w Copernicus Torun Hotel
bez zgody Kierownika Basenu i Dyrekcji Hotelu Copernicus Torun.

31. Baseny sq zaopatrzone w system monitorujacy. Monitoring w zaden sposob nie
narusza dobr osobistych oraz godnosci Uzytkownikow. Nagrania z monitoringu
mogqg stanowi¢ podstawe do dochodzenia

od Uzytkownikow ich odpowiedzialnosci.

32. Dzieci do lat 6 mogq korzystac¢ z szatni wraz z opiekunem, niezaleznie od ptci.
Od momentu ukonczenia 7. roku zycia zobowigzane sgq do korzystania z szatni
przeznaczonej dla swojej ptci. Wyjatek

stanowig sytuacje szczegolne, takie jak niepetnosprawnosc lub nagte zdarzenia, w
ktérych dopuszcza sie inne rozwigzanie po uzgodnieniu z obstuga.

33. Przechodzenie do strefy basenowo-saunowej z pominieciem bramek kontrol-
nych (nad, pod lub obok) skutkuje naliczeniem optaty dodatkowej w wysokosci 100
zt od osoby. Taka sama optata obowigzuje w przypadku korzystania ze strefy bez
zakupu biletu, poza godzinami otwarcia obiektu, a takze w sytuacji zamiany trans-
ponderdw miedzy klientami lub umozliwienia wejscia innej osobie przy uzyciu wta-
snego transpondera.

34. W przypadku niezastosowania sie do postanowien w/w Regulaminu
Basenow Rekreacyjno-Sportowych w Copernicus Torun Hotel i regulaminu
Strefy Saun lub naruszajqc porzadek publiczny Hotelu Uzytkownik moze
zostacC usuniety z obiektu bez prawa zwrotu wczesniej uiszczonych optat
lub uzyskac staty zakaz korzystania z kompleksu.

35. We wszystkich przypadkach nieobjetych w/w Regulaminem, jak i Re-
gulaminem Strefy Saun decyduje Kierownik Basenu i Dyrekcja Hotelu
Copernicus Torun.

36. Wszelkie zastrzezenia, skargi i wnioski prosimy zgtasza¢ w Recepcji Basenu lub
bezposrednio do Kierownika Basenu (numer dostepny w recepcji basenu).

37. Regulamin wazny jest od dnia 01.05.2026.

Zyczymy Panstwu mitego pobytu
- Dyrekcja Copernicus Torun Hotel -
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