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APARTAMENTY

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla warunki korzystania i pobytu w apartamencie wynajmowanym od Apartamenty Czorsztyn
Prestige. Dokonanie rezerwacji apartamentu jest jednoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem postanowien
niniejszego Regulaminu. Definicje:

Apartament: Lokal potozony w Kluszkowcach przy ul. Za Stylchyn 110-124 zwanym réwniez jako Apartamenty
Czorsztyn Prestige, a takze znajdujace sie obok budynku parking i ciggi komunikacyjne, zarzadzane
facznie przez wspdlnote mieszkaniowa.

Klient: Osoba wynajmujaca apartament oferowany przez Apartamenty Czorsztyn Prestige

Gosé: Klient oraz osoby, ktore przebywajg wraz z Klientem w wynajmowanym przez niego apartamencie,
zgodnie z dokonana rezerwacjg apartamentu.

§2 OKRES NAJMU APARTAMENTU

Zarezerwowany apartament jest dostepny dla Klienta najwczesniej od godziny 16:00 pierwszego dnia
zarezerwowanego okresu najmu apartamentu do godziny 11:00 ostatniego dnia zarezerwowanego okresu
najmu apartamentu. Wczesniejszy przyjazd, w oparciu o biezaca dostepnosc apartamentu, jest mozliwy wylacznie w
przypadku  wczesniejszego uzgodnienia tego z recpecja Apartamenty Czorsztyn Prestige
pod nr tel. +48 725 221 222 . Pdzniejszy wyjazd: w oparciu o biezacg dostepnos¢ apartamentu, musi byc
uzgodniony z osobg odpowiedzialng za przekazanie kluczy.

§3 MELDOWANIE | ZASADY ODBIORU KLUCZY

Procedura zameldowania wymaga okazania przez Klienta waznego dowodu tozsamosci ze zdjeciem. Na okres
najmu apartamentu, najpozniej w dniu przyjazdu Klienta, pobierana jest od Klienta kaucja, jako zabezpieczenie za
powierzony, w petni wyposazony apartament, jak rowniez petna kwota naleznosci za wynajem o ile jest ona
uzgodniona w formie gotéwkowej Kaucja pobierana jest tylko i wylacznie gotéwka. Wysokos¢ kaucji wynosi 500
PLN. Kaucja zostaje zwrécona po zakonczeniu pobytu, z zastrzezeniem §8 niniejszego Regulaminu. Apartamenty
Czorsztyn Prestige zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Klienta, ktory:

» nie posiada waznego dowodu tozsamosci lub nie chce okaza¢ dokumentu

« odmawia ztozenia depozytu gotéwkowego (kaugji)

+ znajduje sie pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych lub tez w takim stanie sg inni Goscie

» podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt niniejszy Regulamin lub inne Regulaminy obowigzujace na terenie Obiektu.

W przypadku przyjazdu wiekszej liczby Gosci do zarezerwowanego apartamentu, niz ta, ktéra byta zgtoszona przy
dokonywaniu rezerwacji, lub w liczbie przekraczajacej pojemnosé zarezerwowanego apartamentu, okolicznosc taka
uznawana bedzie za zlamanie warunkéw Regulaminu Rezerwaciji i skutkowac bedzie jej anulowaniem oraz utratg
wezesniej wplaconych srodkéw przez Klienta , lub uznaniowo w przypadku przekroczenia tej liczby. Apartamenty
Czorsztyn Prestige ma prawo pobrac optate za kazdg dodatkowg osobe w wysokosci 200 PLN/doba Zameldowanie
po godzinie 22:00 i wymeldowanie przed godzing 7:00 powinno by¢ zgtoszone wczesniej i ustalone z osobg
odpowiedzialng za przekazanie kluczy.. Klient przed rozpoczeciem najmu apartamentu zobowiazany jest dokonac
formalnosci meldunkowych i odebra¢ klucze do apartamentu. Wydanie kluczy do apartamentu nastapi po
uiszczeniu opfaty za caly zarezerwowany okres najmu apartamentu, z uwzglednieniem wczesniej wptaconej kaucji

rezerwacyjnej (zadatku).
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§4 PARKOWANIE POJAZDOW

Do kazdego apartamentu dedykowane s3 dwa miejsca postojowe na otwartym niestrzezonym parkingu,
bezposrednio przed apartamentem oraz miejsce garazowe przynalezne do apartamentu

§5 ZABEZPIECZENIE OBIEKTU

Parking ma charakter otwarty, nie jest strzezony, ani tez monitorowany. Ochrona, jesli jest w danym czasie w
Obiekcie, nie sprawuje pieczy i nie odpowiada za pojazdy oraz inne rzeczy (rowery, wozki itp.) Gosci znajdujace sie na
terenie Obiektu ,Za osoby niepetnoletnie odpowiadaja ich opiekunowie pod ktérych opieka pozostajg przez caty
okres pobytu w Apartamencie. Apartamenty Czorsztyn Prestige nie ponosi odpowiedzialnosci za mienie
pozostawione na terenie Obiektu, w zwigzku z tym Goscie nie powinni pozostawia¢ bez opieki wartosciowych
przedmiotow.

§6 WYMELDOWANIE | ZDANIE KLUCZY

Zdanie klucza po zakoriczeniu najmu apartamentu odbywa sie w Apartamencie o godzinie ustalonej wczesniej z
osobg odpowiedzialng za przekazanie kluczy. Apartament po wyjezdzie jest sprawdzany przez personel obiektu, w
przypadku stwierdzenia usterek, zniszczenr badz strat w wyposazeniu apartamentu, goscie za powstate szkody badz
straty w wyposazeniu zostang dodatkowo obciazeni. Gos¢, ktéry umysinie lub przez przypadek zniszczy mienie
znajdujace sie w Apartamencie zobowigzany jest do naprawienia szkody na zasadach ogolnych, zgodnie z
kodeksem cywilnym , do czego sie zobowigzuje podpisujac niniejszy regulamin Wszelkie roszczenia w sprawie
ewentualnych zniszczer zweryfikowanych przy odbiorze apartamentu przez obstuge, beda dochodzone na drodze
sadowej, w przypadku braku mozliwosci ich wyegzekwowania polubownie. W przypadku zgubienia kluczy do
Apartamentu Klient zobowigzany jest do uiszczenia optaty w wysokosci 200 PLN.

§7 CISZA NOCNA

Goscie zobowiazani sg do przestrzegania zasad dobrego sasiedztwa, a w szczegdlnosci do przestrzegania ciszy
nocnej w godzinach od 22.00 do 6.00. W przypadku zgloszonego zaktécenia spokoju Apartamenty Czorsztyn
Prestige ma prawo natozy¢ na Gosci kare pieniezng w wysokosci 500 PLN + ewentualne koszty dojazdu grupy
interwencyjnej ochrony doliczajac ja do rachunku Klienta, niezaleznie od tego, czy zaktécenia dokonat Klient, czy tez
przebywajacy z nim Goscie.

§8 ODPOWIEDZIALNOSC ZA APARTAMENT

Apartamenty Czorsztyn Prestige zastrzega sobie prawo do pobrania kaucji w wysokosci 500 PLN, zgodnie z §3
niniejszego Regulaminu, jako zabezpieczenie ewentualnych roszczen z tytutu zniszczen podczas pobytu. Kwoty
Zniszczen wyceniane sg na podstawie biezacych cen produktéw i ustug moga zosta¢ ustalone na podstawie cen
wykazanych w internecie na dany moment.Kaucja jest zwracana Klientowi w dniu wyjazdu w petnej kwocie, jesli w
Apartamencie nie wyrzadzono szkéd, w innym wypadku kaucja jest zwracana po potraceniu kosztéw niezbednych
do usuniecia powstatych szkéd. Klient odpowiada za wszystkie szkody wyrzadzone przez Gosci przebywajacych w
wynajmowanym apartamencie.

§9 WARUNKI KORZYSTANIA Z APARTAMENTU

Przy kazdorazowym wyjsciu z apartamentu Goscie zobowigzani s3 zamkna¢ wszystkie okna oraz zamkna¢ drzwi
wyjsciowe na wszystkie zamki, do ktérych otrzymali klucze. Goscie maja obowiazek zwrécic¢ szczegdlng uwage na
nalezyta obstuge zaworéw wody i urzadzen elektrycznych. Z uwagi na ochrone przeciwpozarowa Goscie nie moga
uzywac jakichkolwiek urzadzen zasilanych energig elektryczna, niestanowigcych wyposazenia lokalu poza:
tadowarkami do telefonéw komérkowych, komputeréw przenosnych i innych urzadzen mobilnych, maszynkami do
golenia, suszarkami do wioséw. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w apartamencie przez Gosci
konczacych pobyt zostang odestane na koszt Klienta kurierem, na wskazany adres. W przypadku braku dyspozycji
Apartamenty Czorsztyn Prestig przechowa przedmioty przez okres 14 dni, a nastepnie zutylizuje je lub przekaze je
na cele charytatywne. Goscie zobowigzani sa do utrzymywania apartamentu w stanie, w jakim znajdowat sie on z
chwila rozpoczecia pobytu. Apartament przeznaczony do wypoczynku — organizacja imprez, przyjec, wieczoréw
panienskich i kawalerskich jest zabroniona.
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§10 ZAKAZ PALENIA

W apartamencie oraz na balkonie/tarasie obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia wyrobdéw tytoniowych i
papieroséw elektronicznych. Za naruszenie tego zakazu grozi kara pieniezna w wysokosci 500 PLN, doliczana do
rachunku Klienta, niezaleznie od tego, czy zakaz zostat zZlamany przez Klienta, czy tez przebywajacych z nim Gosci.

§11 ZWIERZETA DOMOWE

W apartamencie obowiazuje catkowity zakaz przebywania zwierzat.Za naruszenie tego zakazu, Klient zobowiazany
jest do pokrycia kosztow profesjonalnego czyszczenia apartamentu oraz neutralizacji powstatych w nim zapachoéw.

§12 SYTUACJE WYJATKOWE / SY WYZSZE

W przypadku wystapienia niemozliwych do przewidzenia okolicznosci, ktérych skutkéw nie mozna natychmiast
zlikwidowac zwyczajowymi srodkami, Apartamenty Czorsztyn Prestige rezerwuje sobie prawo zaproponowania
Klientowi zmiany terminu rezerwacji lub dokonania anulacji rezerwacji (tylko w przypadku, gdy Apartamenty
Czorsztyn Prestige nie bedzie w stanie dokonaé zmiany w terminie rezerwacji). Dotyczy to réwniez przypadkéw, w
ktérych bezpieczeristwo osobiste Gosci lub ich majatku, z powodéw niezaleznych od Apartamenty Czorsztyn
Prestige, nie bedzie mogto by¢ zagwarantowane. Kwoty wptacone przez Klienta podlegaja natychmiastowemu
zwrotowi, z potraceniem kwot naleznych za ustugi juz wyswiadczone, jesli inne rozwigzania nie wejda w zycie
(zmiana terminu rezerwadji).

W przypadku odwotania rezerwacji przez Apartamenty Czorsztyn Prestige, z przyczyn zaleznych od niej, na
maksymalnie 5 dni przed rozpoczeciem okresu najmu apartamentu, Apartamenty Czorsztyn Prestig zobowiazuje sie
do dokonania zwrotu kaucji rezerwacyjnej (zadatku). Apartamenty Czorsztyn Prestige, nie jest zobowigzana do
zapfaty jakichkolwiek kar, odszkodowan, itp. z tytutu odwotania rezerwacji.

§13 AWARIE

Apartamenty Czorsztyn Prestig zobowiazuje sie do usuniecia wszelkich usterek powstatych w apartamencie bez
zbednej zwtoki do 48 h, chyba, ze charakter usterki wymaga diuzszego czasu jej naprawy. Awarie powstate z
przyczyn niezaleznych od Apartamenty Czorsztyn Prestige (dostawa mediéw, w tym TV oraz Internetu, awarie
sprzetéw znajdujacych sie w apartamencie), nie stanowig podstawy do rezygnacji z rezerwacji lub najmu
apartamentu i tym samym nie jest podstawa do obnizenia lub zwrotu optaty za najem lub kaucji rezerwacyjnej
(zadatku).

§14 ROZSTRZYGANIE SPOROW

Prawem wiasciwym dla sporéw pomiedzy Apartamenty Czorsztyn Prestige, a Klientem lub Gosciem jest prawo
polskie. Spory rozstrzygane beda przez sad wiasciwy dla siedziby Apartamenty Czorsztyn Prestige

§15 POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszystkie dodatkowe ustugi/produkty oferowane w obiekcie s3 dodatkowo platne. Apartamenty Czorsztyn
Prestigenie $wiadczy ustugi codziennego sprzgtania apartamentéw, wymiany poscieli oraz recznikow, a takze nie
wyposaza apartamenty w dodatkowe sprzety poza tymi, ktére znajduja sie w apartamencie w momencie wydania
go Klientowi. Osoby nie bedace Gos¢mi, w rozumieniu niniejszego Regulaminu nie maja wstepu na teren obiektu.
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Z powazaniem
Zespot Apartamenty Czorsztyn Prestige



