Regulamin Wypozyczalni
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Niniejszy Regulamin obejmuje zasady korzystania, warunki, zakres praw i odpowiedzialnosci
0s0b oraz podmiotow korzystajgcych z wypozyczalni rowerdw AC Sport Lab z siedzibg w
Wisle, przy ulicy Willowej 22D 43-460 Wista, wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego

Rejestru Sadowego przez Sgd Rejonowy w Bielsku-Biatej—NIP: 5482730402,
REGON:386007075 , zwana dalej ,, Wypozyczalnig”.

Regulamin wypozyczalni jest integralng czescig ,,Umowy wypozyczenia roweru/éw wraz z
wyposazeniem”, zwang dalej ,,Umowa wypozyczenia”.

Wypozyczenie, uzytkowanie oraz zwrot wypozyczonego sprzetu
Wypozyczone rowery oraz akcesoria dodatkowe (sprzet) sg wtasnoscig Wypozyczalni.
W celu wypozyczenia roweru/éw / sprzetu nalezy spetnia¢ nastepujgce warunki:

a) przedstawi¢ dwa dokumenty ze zdjeciem oraz karte pfatniczg wydang na to samo
nazwisko co przedstawione dokumenty,

b) byc¢ osobg petnoletnig,

c) podpisa¢ umowe wypozyczenia roweru/ow / sprzetu, oznaczajgcg akceptacje zasad
regulaminu wypozyczalni,

d) wnies$c optate za wypozyczenie roweru/ow / sprzetu wg cennika, wniesienie optaty
odbywa sie z gory przed wypozyczaniem roweru / sprzetu,

e) pod rygorem odpowiedzialnosci karnej poda¢ zgodne z prawdg dane osobowe w umowie
wypozyczenia,

f) pomijajac powyzsze wypozyczenia roweru/ow / sprzetu moze dokonac réwniez podmiot
gospodarczy lub inna jednostka organizacyjna zachowujgcy/ca aktywny status oraz
wpisane do rejestru krajowego odpowiedniego dla danej formy organizacji. Jednostki sg
zobowigzane do podpisania umowy wypozyczenia oraz uiszczenia optaty za
wypozyczenie roweru/éw / sprzetu na ustalonych uprzednio z Wypozyczalnig warunkach.
Pod rygorem odpowiedzialnosci karnej podane na umowie dane muszg by¢ zgodne z
prawda, a osoba, reprezentujgca dany podmiot lub jednostke, podpisana na umowie
musi by¢ osoba petnoletnia.

W celu zwrotu roweru wypozyczajgcy jest zobowigzany podpisaé , Potwierdzenie zwrotu
sprzetu” znajdujgce sie na Umowie wypozyczenia. Podpisanie ,Potwierdzenia zwrotu
sprzetu” jest dobrowolne, jednak jego nie podpisanie jest rownoznaczne z niezwrdceniem
sprzetu, zwrdceniem go niezgodnie z zapisami regulaminu lub w nieodpowiednim stanie.

Wypozyczalnia ma prawo odmoéwié wypozyczenia osobie ktéra znajduje sie pod wptywem
alkoholu oraz innych $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych, lub $Srodkéw

zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii; innych lekéw, ktére z
definicji zabraniajg, lub zalecajg powstrzymanie sie od kierowania pojazdami. Osoba, ktdra
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wypozyczyta rower znajdujgc sie pod wptywem alkoholu lub innych srodkdw, o ktérych
mowa powyzej ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wypozyczony rower/y / sprzet w catym
zakresie regulaminu.

Wypozyczony rower/y / sprzet jest sprawny technicznie oraz nie nosi zadnych zewnetrznych
$ladow uszkodzen ponad Slady zwigzane z normalnym jego uzytkowaniem.

Stan zdrowia osoby uzytkujgcej wypozyczony rower / sprzet pozawala na korzystanie z niego
bez ograniczen.

Osoba uzytkujgca wypozyczony rower / sprzet posiada umiejetnoscé jazdy i znajomosé
przepiséw ruchu drogowego, pozwalajgce na bezpieczne korzystanie z wypozyczonego
roweru / sprzetu lub jezeli jest osobg niepetnoletnig pozostaje pod nadzorem takiej osoby.

Wypozyczajgcy rower/y / sprzet Swiadomy jego warto$ci ponosi za niego oraz za ewentualne
powstate szkody petng odpowiedzialno$¢ materialng od momentu wypozyczenia do czasu
jego zwrotu. Ta sama odpowiedzialnos$¢ spoczywa na osobie wypozyczajgcej rower/y / sprzet
w imieniu osoby / 0séb niepetnoletnich lub osoby / 0séb trzecich. W przypadku kiedy strong
umowy wypozyczenia jest podmiot gospodarczy lub inna jednostka organizacyjna w
zaleznosci od rodzaju, odpowiedzialnos¢ spoczywa na podmiocie posiadajgcym osobowos¢
prawng reprezentowanym przez osobe podpisang na umowie lub bezposrednio na osobie
podpisanej na umowie posiadajgcej zdolnosci prawne.

Wypozyczajacy jest zobowigzany do:

a) korzystania z roweru/6w / sprzetu zgodnie z jego przeznaczeniem.

b) zwrotu roweru/éw / sprzetu do miejsca wypozyczenia w stanie w ktdrym zostat
wypozyczony, podczas zwrotu obstuga wypozyczalni przeprowadzi inspekcje w celu
sprawdzenia jego stanu.

c) zrobienia zdjec roweru/éw / sprzetu, w momencie rozpoczecia okresu wypozyczenia
widniejgcego na umowie wypozyczenia, w sytuacji kiedy widoczne sg jego zewnetrzne
uszkodzenia. Wypozyczajgcy jest zobowigzany do wykonania tych zdjec urzgdzeniem
cyfrowym na ktdrym mozliwe jest sprawdzenie daty oraz godziny ich wykonania.
Zaniechanie wykonania zdjec jest jednoznaczne, z faktem, ze rower oraz sprzet w
momencie wypozyczenia byt w stanie nienaruszonym, bez widocznych zewnetrznych
$ladéw uszkodzen.

d) zwrotu roweru/éw / sprzetu sprawnego technicznie w stanie nie gorszym niz w chwili
wypozyczenia, w terminie zgodnym z zadeklarowanym czasem zwrotu. Zwrot po
terminie, powoduje pobranie dodatkowej optaty w wysokosci kolejnej taryfy z cennika.
W przypadku przekroczenia terminu zwrotu, szczegdlnie w sytuacji kiedy zwrot nie zostat
dokonany w godzinach dziatania wypozyczalni, Wypozyczalnia zastrzega sobie mozliwos¢
naliczania kary za zwtoke w wysokosci optaty réwnowartej wypozyczaniu roweru/ow /
sprzetu na caty dzien, przy kazdym dniu zwtoki ze zwrotem.

e) Informowania pracownikéw wypozyczalni osobiscie lub telefoniczne o checi przedtuzenia
czasu na ktory zostat wypozyczony rower/y / sprzet.

f) uzyczania roweru/éw / sprzetu osobom trzecim na wtasng odpowiedzialnos$é.

g) zabezpieczenia roweru/ow / sprzetu przed kradzieza.
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h) niezwtocznego zgtoszenia problemoéw zwigzanych z korzystaniem z roweru/éw / sprzetu
pracownikowi wypozyczali i ich zwrotu do wypozyczalni w przypadku stwierdzenia
podczas uzytkowania jakichkolwiek usterek.

i) zaniechania samodzielnego dokonywania napraw, modyfikacji, wymiany czesci w
wypozyczonym rowerze/ach / sprzecie.

j)  pokrycia kosztow uszkodzonych czesci oraz kosztéw naprawy w przypadku uszkodzenia
wypozyczonego roweru/éw / sprzetu

k) zwrotu réwnowartosci kosztéw odpowiadajgcych wartosci roweru/éw wraz z
wyposazeniem / sprzetu lub pokrycia kosztéw zakupu nowego roweru/ow wraz z
wyposazeniem / sprzetu w przypadku braku zwrotu roweru/ow / sprzetu na skutek
jego/ich zniszczenia lub utraty na drodze kradziezy lub zgubienia. Brak zwrotu sprzetu
jest okreslony brakiem podpisu ,Potwierdzenia zwrotu sprzetu” na Umowie
wypozyczenia.

I) do niezwtocznego powiadomienia wypozyczalni oraz Policji o kradziezy wypozyczonego
roweru/éw / sprzetu. Zaswiadczenie wypozyczajacy zobowigzany jest przedstawié¢ w
wypozyczalni.

m) pokrycia kosztow kar oraz mandatéw natozonych w zwigzku z nieprzestrzeganiem
przepiséw prawa obowigzujacych w Polsce, w tym przepiséw Kodeksu Ruchu
Drogowego.

W przypadku wypozyczenia rowerdw / sprzetu przez grupe zorganizowang, koniecznie jest
wczesniejsze uzgodnienie z pracownikami wypozyczalni terminu wypozyczenia oraz iloSci i
rodzaju rowerdw/sprzetu podlegajgcego wypozyczeniu.

Wypozyczalnia dokonuje rezerwacji roweru/éw / sprzetu przy wypozyczeniu minimum
catodziennym.

Wypozyczajacy jest zobligowany do odbioru zarezerwowanego roweru o uméwionej
godzinie, w przeciwnym razie rezerwacja ulega anulowaniu.

Wypozyczajacy wypozycza rower/y / sprzet na wtasng odpowiedzialno$¢ oraz zrzeka sie
wszelkich roszczen wobec Wypozyczalni, z tytutu wypadkow, poniesionych szkdd lub obrazen
powstatych w czasie korzystania z wypozyczonego roweru/éw / sprzetu.

Wypozyczalnia nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za wypadki i szkody powstate w czasie
uzytkowania roweru/éw / sprzetu z winy wypozyczajgcego.

Whiesienie oraz zwrot kaucji za wypozyczony sprzet

Kaucja za wypozyczony sprzet wynosi odpowiednio:

a) 50 zt przy wypozyczeniu akcesoriéw rowerowych: kasku oraz dowolnych ochraniaczy
(kazdorazowo za kazdy przedmiot wyszczegdlniony w umowie z wytgczeniem zapiecia
rowerowego).

b) 200 zt przy wypozyczeniu roweru analogowego typu hardtail, roweru dzieciecego oraz
akcesoriéw rowerowych: fotelika, holu rowerowego, przyczepki rowerowej, tadowarki
(kazdorazowo za kazdg sztuke wypozyczonego roweru / sprzetu).

c) 400 zt przy wypozyczeniu roweru analogowego typu full oraz roweru elektrycznego
(kazdorazowo za kazdg sztuke wypozyczonego roweru).
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Wypozyczajgcy ma prawo odmowic pozostawienia kaucji, aczkolwiek jej niepozostawianie
uniemozliwi wykonanie i realizacje ustugi wypozyczenia roweru/éw / sprzetu. Wyjatkiem jest
sytuacja w ktérej Wypozyczalnia, jej pracownicy lub podmioty i ich pracownicy
wspotpracujgce z Wypozyczalnig na mocy aktualnych uméw lub porozumien podejma
decyzje o niepobieraniu kaucji z wypozyczenie roweru/éw / sprzetu.

Kaucja moze zostac¢ pobrana w gotéwece lub przy uzyciu karty ptatniczej na zasadach
preautoryzacji z uzyciem terminalu ptatniczego.

W przypadku powstania szkody na wypozyczonym rowerze/ach / sprzecie kaucja w catosci
lub czesciowo zostaje zatrzymana w celu wymiany uszkodzonej czesci i/lub pokrycia kosztéw
naprawy zgodnie z wyceng wypozyczalni.

Jezeli kwota kaucja jest niewystarczajgca na naprawe powstatej szkody w wypozyczonym
rowerze/ach / sprzecie, wypozyczajacy jest zobowigzany do pokrycia catkowitego kosztu
naprawy.

Powstanie szkody stwierdza Wypozyczalnia, jej pracownicy lub podmioty i ich pracownicy
wspotpracujgce z Wypozyczalnig na mocy aktualnych uméw lub porozumien.

Wypozyczajgcy ma prawo odwotad sie od stwierdzenia szkody z zachowaniem postanowien
regulaminu, szczegdlnie pkt. 11 c).

Zwrot kaucji lub jej czesci nastepuje:

a) natychmiastowo po zwrocie roweru jezeli pracownik wypozyczalni nie stwierdzit
uszkodzen lub przeprowadzit natychmiastowg wycene naprawy

b) do siedmiu dni roboczych jezeli naprawa powstatych uszkodzen wymaga dodatkowej
ekspertyzy

Zabezpieczenie wypozyczonego sprzetu

Wypozyczalnia oferuje wykupienie zabezpieczenia wypozyczanego roweru / sprzetu.

Optacone zabezpieczenie zwalnia wypozyczajgcego od pokrycia kosztdw powstatego w

trakcie okresu wypozyczenia uszkodzenia na rowerze / sprzecie do ustalonej kwoty progowe;j

wedtug nastepujgcych warunkdéw:

a) Optacenie zabezpieczenia w wysokosci 20,00 zt zwalnia od pokrycia kosztéw zakupu
czesci if/lub naprawy do kwoty 200,00 zt

b) Optacenie zabezpieczenia w wysokosci 40,00 zt zwalnia od pokrycia kosztow zakupu
czesci iflub naprawy do kwoty 400,00 zt

Zabezpieczenie obowigzuje od momentu:

a) wyboru jednej z dwdch opcji zabezpieczenia znajdujgcej sie na Umowie wypozyczenia w
sekcji ,,Zabezpieczenie wypozyczonego sprzetu” poprzez postawienie znaku , X” w polu
wyboru znajdujgcym sie blizej wskazanej opcji,

b) jego optaceniu z géry przed wydaniem roweru / sprzetu,

c) akceptacji regulaminu i warunkdw zabezpieczenia poprzez ztozeniu podpisu na Umowie
wypozyczenia w sekcji ,Zabezpieczenie wypozyczonego sprzetu”
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Optacenie zabezpieczenia i ztozenie podpisu na Umowie wypozyczenia w sekcji
»,Zabezpieczenie wypozyczonego sprzetu” jest rownoznaczne z akceptacjg regulaminu i
warunkdéw zabezpieczenia.

Zabezpieczenie jest przypisane do konkretnej osoby, ktérej dane widniejg na umowie i
Wypozyczonego przez nig roweru / sprzetu.

Jedno optacone zabezpieczenie obejmuje maksymalnie jeden rower oraz po jednym ze
wszystkich akcesoriow dodatkowych.

Lista przyktadowych uszkodzen roweru objetych zabezpieczeniem:

a) Przebicie detki rowerowej lub opony,

b) Odpryski lakieru powstate w wyniku upadku,

c) Uszkodzenia napedu (m.in. uszkodzenie kasety, przerzutki, taricucha, manetki zmiany
przetozen),

d) Uszkodzenia uktadu hamulcowego (m.in. uszkodzenie klamki hamulca, zacisku hamulca,
przewoddéw hamulcowych),

e) Uszkodzenia kotfa (m.in. uszkodzenie szprych, obreczy, piasty),

f) Uszkodzenia sztycy rowerowej i siodetka,

g) Uszkodzenia elementéw ochronnych roweru (m.in. ostony ramy, ostony baterii, chwytéw
rowerowych),

h) Uszkodzenia akcesoriéw (m.in. zarysowanie kasku, ztamanie daszku, uszkodzenie
ochraniaczy na kolana, tokcie, ochraniacza tutowia, gogli, zapiecia ),

i) inne nie wymienione uszkodzenia, rézne od uszkodzen ktdrych zabezpieczenie nie
obejmuje, powstate podczas uzytkowania wypozyczonego roweru / sprzetu do kwoty
200,00 lub 400,00 zt w zaleznosci od wykupionej opcji.

Zabezpieczenie nie obejmuje:

a) Ztamania badz pekniecie ramy rowerowe;j,

b) Uszkodzenia zawieszenia: przedniego amortyzatora i/lub dampera (ztamanie,
zarysowanie, skrzywienie)

c) Kosztow naprawy szkdd przekraczajgcych sume zabezpieczenia 200,00 zt lub 400,00 zt w
zaleznosci od zakupionej opcji

W przypadku pkt. 35 a) oraz 35 b) wypozyczajacy jest zobowigzany do zwrotu réwnowartosci

kosztow odpowiadajgcych wartosci ww. czesci lub pokrycia kosztéw zakupu nowych.

Zabezpieczenie nie dziata wstecz i nie mozna go wykupi¢ po powstatym w okresie
wypozyczenia roweru /sprzetu uszkodzeniu.

Wycene szkody stwierdza Wypozyczalnia, jej pracownicy lub podmioty i ich pracownicy
wspotpracujgce z Wypozyczalnig na mocy aktualnych uméw lub porozumien.

Wykupienie zabezpieczenia nie zwalnia z pozostawienia kaucji za wypozyczony rower/y /
sprzet

Jezeli szkoda wypozyczonego roweru / sprzetu przekracza wartosé¢ progowg wykupionej opcji
zabezpieczenia, Wypozyczalnia potrgca brakujgca kwote potrzebng na zakup czesci i/lub
naprawe powstatego uszkodzenia z pozostawionej przez wypozyczajgcego kaucji. Jezeli



36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

odliczona kaucja jest niewystarczajgca, wypozyczajacy jest zobowigzany doptacic¢ brakujgca
kwote potrzebng do pokrycia catkowitego kosztu naprawy.

Ochrona danych osobowych RODO

Administratorem danych osobowych jest AC Sport Lab z siedzibg w Wisle, przy ulicy Willowe;j
22D, 43-460 Wista, wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej—NIP: 5482730402, REGON:386007075, z
Administratorem mozna skontaktowac sie listownie na adres podany w zdaniu pierwszym.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora w celu:

a) zwarcia i wykonania umowy wypozyczenia to jest na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO ;

b) dochodzenia ewentualnych roszczen przez Administratora bgdz obrony przed
ewentualnymi roszczeniami to jest na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Administrator
posiada uzasadniony interes w przetwarzaniu danych osobowych celem dochodzenia
ewentualnych roszczen badz obrony przed ewentualnymi roszczeniami.

Podanie danych osobowych o ktérych mowa w pkt. 14 lit. ai b jest dobrowolne, aczkolwiek
ich nie podanie uniemozliwi wykonanie i realizacje ustugi wypozyczenia roweru/sprzetu.

W przypadku udzielenia zgody badz zgdd, o ktérych mowa w pkt. 14 powyzej, przystuguje
Wypozyczajgcemu prawo do cofniecia zgody lub zgdd w dowolnym momencie bez wptywu
na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Administrator przewiduje powierzenie danych osobowych Wypozyczajgcych nastepujgcym
kategoriom podmiotdéw przetwarzajacych w rozumieniu art. 28 RODO:

a) Swiadczgcym ustugi informatyczne,

b) dostarczajagcym hosting (serwery na ktérych beda gromadzone pliki i dane),

c) firmom Swiadczacym ustugi doradztwa prawnego,

d) s$wiadczgcym ustugi marketingowo-reklamowe, w tym ustugi dotyczace prowadzenia baz
mailingowych oraz newsletteru.

Powierzajgc dane podmiotom zewnetrznym, Administrator doktada najwyzszej starannosci w
celu zapewnienia stosowania przez podmioty przetwarzajgce nalezytego poziomu
zabezpieczen wymaganych przez stosowne przepisy i zawiera w tym celu odpowiednie
umowy powierzenia przetwarzani danych.

Administrator bedzie przechowywad dane osobowe Wypozyczajacych niezbedne do zawarcia
umowy przez okres zabezpieczenia materiatéw niezbednych dla postepowan prawnych i
skarbowych maksymalnie do czasu ewentualnego przedawnienia roszczen. Natomiast dane
przetwarzane w celach marketingowych, bedg przechowywane do momentu wycofania
zgody na takie przetwarzanie.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.
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Wypozyczajacy posiada prawo do zgdania od Administratora dostepu do danych osobowych,
prawo do ich sprostowania, sprzeciwu, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, cofniecia
zgody, przenoszenia danych.

Wypozyczajgcy ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Ochrony
Danych Osobowych.

Dane osobowe Wypozyczajgcego nie beda przetwarzane w sposdéb zautomatyzowany, w tym
profilowane.

Wypozyczajacy powinni uzywac w czasie korzystania z wypozyczonych roweréw
certyfikowanych kaskéw ochronnych.

Wypozyczajacy zobowigzuje sie do przestrzegania warunkdow Regulaminu. Regulamin
obowigzuje od dnia 01.05.2020.

Wypozyczalnia zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu. O kazdorazowej
zmianie regulaminu wypozyczalnia poinformuje na swoich kanatach komunikacji.



