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REGULAMIN KORZYSTANIA Z USŁUG 

Studio Pilates - Centrum Ruchu Dwór Kolesin 

1. Postanowienia Ogólne 

2. Każdy uczestnik ma obowiązek zapoznać się z warunkami niniejszego 
Regulaminu, zgadzając się tym samy na wszelkie postanowienia. Kupno 
pakietu treningów zajęć grupowych,  wejścia jednorazowego lub treningu 
indywidualnego jest jednoznaczne z wyrażaniem zgody na warunki 
Regulaminu. 

- w zajęciach grupowych i indywidualnych biorą osoby pełnoletnie 
(wyjątkiem są osoby poniżej 18 roku życia, których uczestnictwo potwierdził 
pisemnie rodzic lub opiekun prawny), które uiściły opłatę za pakiet 
treningów grupowych lub indywidualnych. Wpłat można dokonywać 
w recepcji hotelu Dwór Kolesin lub na konto: 26 1020 5402 0000 0102 0304 
3791 w tytule wpisując imię i nazwisko oraz za jaką usługę przelewana jest 
kwota.  

3. Osoba uczestnicząca w zajęciach organizowanych przez Studio Pilates - 
Centrum Ruchu Dwór Kolesin: 

• Jest zdrowa i może wykonywać ćwiczenia fizyczne   

• Uczestniczy w zajęciach na własną odpowiedzialność  

• W przypadku dolegliwości fizycznych, urazów, kontuzji, ciąży oraz 
poważnych problemów zdrowotnych informuje o tym trenera 
prowadzącego zajęcia  

• Ponosi odpowiedzialność za prywatne rzeczy zostawione w szatni i w celu 
bezpieczeństwa chowa je do szafki zamykanej kluczykiem  

• Szanuje czas swój i innych i przychodzi na zajęcia punktualnie  

• Sprząta po sobie sprzęt, który używa na zajęciach  

• Nie jest pod wpływem alkoholu ani innych środków odurzających 

Czas zajęć : 

✓ Zajęcia grupowe trwają 50 minut 

✓ Zajęcia indywidualne trwają 55 minut 

4. Zasady udziału w zajęciach w Studio: 

• W Studio obowiązują wejścia grupowe oraz zajęcia indywidualne,  

• Wejścia są imienne tzn, że osoba trzecia nie może korzystać z zajęć  

• Każdy „karnet” na zajęcia grupowe pilates ważny jest 1 miesiąc + 1 tydzień. 
Wszystko zgodnie z cennikiem usług.  
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• Nowy klient jest zobowiązany uregulować opłatę za pierwsze zajęcia 
zaraz po ich zakończeniu.  

• Klient zobowiązuje się do przestrzegania terminów płatności za treningi.  

• W studio poruszamy się w obuwiu zmiennym lub boso.  

• Studio nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy pozostawione w szatni 
oraz na terenie studia.  

• Każdy uczestnik zajęć po skończonej sesji dezynfekuje po sobie sprzęt 
i przeciera go szmatką. 

5. Zasady rezerwacji miejsc na zajęciach: 

• Zajęcia rezerwujemy osobiście, poprzez sms i inne komunikaty oraz 
telefonicznie.  

• Zajęcia grupowe można odwołać najpóźniej do godziny 20:00 dnia 
poprzedzającego dzień, w których odbywają się treningi. Odwołanie po 
tym czasie lub nieobecność na zajęciach skutkuje zaliczenie tych zajęć 
jako odbyte.  

• Odwołanie zajęć odbywa się drogą telefoniczną lub poprzez 
komunikatory (sms, messenger etc). 

6. Zasady prowadzenia zajęć w mini grupach: 

• Zajęcia w mini grupach odbywają się w ilości max 4 osób ( studio 
zastrzega sobie możliwość odwołania zajęć przy mniejszej ilości 
uczestników). 

• Jeśli zajęcia zostają odwołane – informujemy o tym za pomocą 
wiadomości sms/messenger lub na FB, ewentualnie telefonicznie.  

• W przypadku nieobecności instruktora zajęcia są odwoływane i uczestnik 
jest o tym odpowiedni wcześniej poinformowany.  

• Zajęcia grupowe można odrabiać po wcześniejszym uzgodnieniu 
z prowadzącym. Jednak odrobienie zajęć ma być wykonane przez 
tydzień od czasu nieobecności 

7. Treningi Indywidualne i Duety 

• Terminy sesji indywidualnych i duetów lub trio są ustalane bezpośrednio 
z klientami.  

• Treningi można odwołać 24 godziny przed zaplanowanym treningiem. 
W przypadku odwołania zajęć po tym czasie pobieramy za te zajęcia 100% 
kwoty. 

• Za niewykorzystane zajęcia w terminie nie ma zwrotów ani możliwości 
wykorzystania ich w innych terminach.  
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8. Postanowienia końcowe: 

• Każdy Klient ma obowiązek zapoznania się z Regulaminem, podpisania 
go oraz przestrzegania. 

• Studio zobowiązuje się do informowania o ewentualnych zmianach 
w regulaminie lub jego aktualizacji.  

 

 

Zapoznałam/ Zapoznałem  się z Regulaminem  

Data i podpis  

 

 


