
INFORMACE O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Kdo je správcem Vašich údajů? 

Správcem je Operator Świeradów Zdrój Sp. z o.o., zapsaná v rejstříku podnikatelů Národního soudního 

rejstříku pod číslem 0000774092, se sídlem ve Varšavě, ul. Widok 8, 00-023 Varšava. 

Samostatnými správci osobních údajů budou společnosti ze skupiny Górskie Resorty provozující objekty, ve 

kterých můžete prostřednictvím této aplikace provést rezervaci pobytu. Konkrétní společnost bude správcem 

Vašich osobních údajů, když v aplikaci přejdete na záložku objektu této společnosti. Seznam společností, které 

jsou správci, a jejich kontaktní údaje najdete níže. Každá z nich je dále označována jako "Správce". 

Obiekt Adres Obiektu Kontakt Administrator danych osobowych 
Osada 
Śnieżka 

Ul. Spacerowa 13 
58-508 Łomnica k. 
Karpacza 

Inspektor Ochrony Danych: 
rodo@osada-sniezka.pl 

Osada Śnieżka Operator sp. z o.o., 
ul. Widok 8, 00-023 Warszawa 

Blue 
Mountain 
Resort 

Ul. 1 Maja 51 
58-580 Szklarska 
Poręba 

Inspektor Ochrony Danych: 
rodo@blue-mountain-resort.pl 

Operator Blue Mountain Resort 
sp. z o.o., ul. Widok 8, 00-023 
Warszawa 

Green 
Mountain 
Hotel ***** 

Ul. Sarnia 21 
Karpacz 

Inspektor Ochrony Danych: 
rodo@green-mountain.pl 

Osada Śnieżka Operator sp. z o.o., 
ul. Widok 8, 00-023 Warszawa 

Green 
Apartments 

Ul. Sarnia 21a 
Karpacz 

Inspektor Ochrony Danych: 
rodo@green-mountain.pl 

Osada Śnieżka Operator sp. z o.o., 
ul. Widok 8, 00-023 Warszawa 

Green 
Adults 

Ul. Wilcza 3C 
Karpacz 

Inspektor Ochrony Danych: 
rodo@green-mountain.pl 

Osada Śnieżka Operator sp. z o.o., 
ul. Widok 8, 00-023 Warszawa 

Platinum 
Mountain 
Hotel & SPA 
***** 

Ul. Kilińskiego 15B 
58-580 Szklarska 
Poręba 

Inspektor Ochrony Danych: 
rodo@platinum-mountain.pl 

Silver Mountain Resort Operator 
sp. z o.o. sp.k., ul. Widok 8, 00-023 
Warszawa 

Platinum 
Apartments 

Ul. Kilińskiego 15B 
58-580 Szklarska 
Poręba 

Inspektor Ochrony Danych: 
rodo@platinum-mountain.pl 

Silver Mountain Resort Operator 
sp. z o.o. sp.k., ul. Widok 8, 00-023 
Warszawa 

Platinum 
Adults 

Ul. Kilińskiego 15B 
58-580 Szklarska 
Poręba 

Inspektor Ochrony Danych: 
rodo@platinum-mountain.pl 

Silver Mountain Resort Operator 
sp. z o.o. sp.k., ul. Widok 8, 00-023 
Warszawa 

Hotel Crystal 
Mountain 
***** 

Ul. Bukowa 19 A 
43-460 Wisła 

Inspektor Ochrony Danych: 
rodo@crystal-mountain.pl 

Wisła Mountain Resort Operator 
sp. z o.o. sp.k., ul. Widok 8, 00-023 
Warszawa 

Elements 
Hotel & SPA 
***** 

Ul. Zakopiańska 20a 
59-850 Świeradów- 
Zdrój 

Inspektor Ochrony Danych: 
rodo@elements-hotel.pl 

Operator Świeradów Zdrój sp. z 
o.o. sp.k., ul. Widok 8, 00-023 
Warszawa 

Elements 
Apartments 

Ul. Zakopiańska 20a 
59-850 Świeradów- 
Zdrój 

Inspektor Ochrony Danych: 
rodo@elements-hotel.pl 

Operator Świeradów Zdrój sp. z 
o.o. sp.k., ul. Widok 8, 00-023 
Warszawa 

Hotel Linea 
Mare ***** 

Ul. Borka 6 
72-346 Pobierowo 

Inspektor Ochrony Danych: 
iod@lineamare.pl 

Linea Mare Operator sp. z o.o., ul. 
Widok 8, 00-023 Warszawa 

Forest Park 
Resort & SPA 

Ul. Źródlana 6B 
59-850 Świeradów- 
Zdrój 

Inspektor Ochrony Danych: 
rodo@forest-park.pl 

Forest Park Operator sp. z o.o., ul. 
Widok 8, 00-023 Warszawa 

The View 
Mountain 

Obiekt w realizacji rodo@view-mountain.pl View Mountain Operator sp. z o.o., 
ul. Widok 8, 00-023 Warszawa 

 

Za jakým účelem Správce zpracovává údaje v aplikaci? 

• založení a obsluha Vašeho účtu v aplikaci, 

• provedení rezervace, obsluha rezervace a pobytu, 

• vyřizování případných reklamací, 

• vystavení příslušného účetního dokladu v souvislosti s rezervací. 

Na jakém základě? 

• nezbytnost pro plnění smlouvy - rezervace, používání aplikace - do uplynutí promlčecí lhůty nároků, 

• vyřizování reklamací a uplatňování nebo obrana nároků, což představuje oprávněný zájem Správce - do 

doby zániku těchto zájmů nebo do dřívějšího podání účinné námitky, nejdéle však do uplynutí promlčecí 

lhůty nároků, 

• plnění právních povinností - daňových a účetních - po dobu vyžadovanou právními předpisy. 

Je poskytnutí údajů povinné? 



Pro používání aplikace nemusíte poskytovat své osobní údaje. Pokud však chcete plně využívat funkce 

aplikace, např. založit si účet nebo provést rezervaci, poskytnutí osobních údajů Správce vyžaduje. Pokud 

osobní údaje neposkytnete, nebude možné tyto funkce využívat. 

Komu mohou být osobní údaje zpřístupněny? 

• dodavatelům softwaru - Betasi sp. z o.o., 

• subjektům poskytujícím Správci účetní, IT nebo právní služby, 

• poskytovatelům platebních služeb. 

Vaše práva 

Máte právo: 

• na přístup k údajům, jejich opravu, výmaz nebo omezení zpracování, 

• na přenos údajů k jinému správci, 

• vznést námitku, včetně námitky proti přímému marketingu, 

• odvolat souhlas se zpracováním, pokud jej udělíte, 

• podat stížnost u dozorového orgánu. 


