REGULAMIN WARSZTATOW KULINARNYCH W SZKOLE GOTOWANIA

»FARMA BII”

§1.
Definicje

Pojecia pisane w niniejszym dokumencie wielka literg maja nastepujace znaczenia:

1)

10)

,Farma Bii” - zaktad Zzywienia zbiorowego - szkofa gotowania ,Farma Bii” (adres:
Janinéw 6B, 95-060 Janinéw), wpisana do rejestru zaktadow podlegajacych urzedowe;j
kontroli organéw Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, prowadzonego przez PPIS w
Brzezinach pod numerem wpisu 1389/0502/2019;

,Konsument” - konsument w rozumieniu art. 22! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny, tj. osoba fizyczna zawierajgca z Organizatorem Umowe niezwigzang
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa;

,Nocleg” - ustuga $wiadczona przez Organizatora na rzecz Uczestnika w zwigzku z
Warsztatami trwajacymi diuzej niz jeden dzien, szczegdétowo okreslona w Regulaminie
Noclegéw dostepnym na Stronie Internetowej w zaktadce ,Regulaminy” oraz w Farmie
Bii;

,opfata” - cena uczestnictwa w Warsztatach, ktorg Uczestnik uiszcza na rzecz
Organizatora, w wysokosci okreslonej w opisie poszczegbdlnych Warsztatéw, ktéra
obejmuje réwniez wszystkie produkty wykorzystywane podczas Warsztatow,
wydrukowane materiaty szkoleniowe i udostepnienie sprzetu niezbednego do udziatu w
Warsztatach;

»organizator” - spétka Bll FARMA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Janinowie, adres: Janindw nr 6B, 95-060 Janinéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi Srédmiescia
w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000986917, NIP: 8331406326, REGON: 522805107, kapitat zaktadowy: 5.000,00 zi,
$wiadczaca w Farmie Bii ustugi Warsztatow i Noclegow;

,Prowadzacy” - wskazana przez Organizatora osoba przeprowadzajgca Warsztaty;
»Przedsiebiorca” - przedsiebiorca w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r.
Prawo przedsiebiorcéw;

,Przedsiebiorca Uprzywilejowany” - osoba fizyczna zawierajagca umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada
ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (art. 385°
Kodeksu cywilnego);

»,Regulamin” - niniejszy regulamin okreslajacy warunki uczestnictwa w Warsztatach,
przebieg Warsztatbw oraz zasady dotyczace rezygnacji z Warsztatéw, zmiany ich
terminu i postepowania reklamacyjnego;

,Strona Internetowa” - strona internetowa Warsztatow dostepna pod adresem:
Jhttps://farmabii.pl”, zawierajgca opisy poszczegdlnych Warsztatow (tj. informacje o
temacie i programie Warsztatow, osobie Prowadzacego, jezyku, w ktérym Warsztaty
beda przeprowadzone, liczbie miejsc, Optacie, doktadnej dacie oraz czasie trwania


https://farmabii.pl/

10.

Warsztatéw), za posrednictwem ktérej Uczestnicy zgtaszajg swoj udziat w Warsztatach i
zawierajg Umowe z Organizatorem:;

11)  ,Uczestnik” - Konsument, Przedsiebiorca lub Przedsiebiorca Uprzywilejowany, ktory
spetnit wszystkie warunki okreslone w Regulaminie i zawart Umowe;

12) ,Umowa” - umowa zawierana na odlegto$¢ pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem, na
podstawie ktérej Uczestnik nabywa prawo do udziatu w Warsztatach, a w przypadku
Warsztatéw trwajacych dtuzej niz jeden dzien - prawo do Noclegu;

13) ,Voucher” - bon towarowy wydawany przez Organizatora, ktérego zasady nabywania i
realizacji okres$la odrebny Regulamin Voucheréw, dostepny na Stronie Internetowej w
zaktadce ,Regulaminy” oraz w Farmie Bii;

14) ,Warsztaty” - ustuga $wiadczona przez Organizatora na rzecz Uczestnika, polegajaca na
organizacji w Farmie Bii warsztatow kulinarnych i zapewnieniu Uczestnikowi miejsca na
tych warsztatach.

15) ¢

§2.
Postanowienia ogdlne

Warsztaty obejmujg praktyczng nauke sztuki gotowania, polegajagcg na przekazywaniu

Uczestnikom przez Prowadzacego swojej wiedzy i doswiadczenia kulinarnego, obejmujaca

rowniez przygotowywanie przez Uczestnikow positkow od surowca do gotowego produktu i

podawanie ich do konsumpcji na miejscu Warsztatéw.

Udziat w Warsztatach jest dobrowolny i odptatny.

Warsztaty kierowane sg zaréwno do Konsumentéw jak i do Przedsiebiorcéw i Przedsiebiorcéw

Uprzywilejowanych.

Uczestnikami moga by¢ zaréwno osoby petnoletnie, jak réwniez osoby niepetnoletnie, przy

czym strong Umowy nie moze by¢ osoba niepetnoletnia (Umowa moze zosta¢ zawarta jedynie

pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem bedgcym osobg petnoletnia). W przypadku zawarcia

Umowy, na podstawie ktérej Uczestnikiem bedzie osoba niepetnoletnia, osoba ta moze wzigc

udziat w Warsztatach jedynie w towarzystwie osoby petnoletniej (opiekuna prawnego), ktéra

ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo osoby niepetnoletniej.

Warsztaty mogg odbywaé sie w ciggu jednego dnia lub przez czas dtuzszy niz jeden dzienh. W

przypadku Warsztatow trwajacych dtuzej niz jeden dzien, zawarcie Umowy dotyczy zaréwno

uczestnictwa w Warsztatach, jak i ustugi Noclegu.

Informacje o dedykowanych odbiorcach przeprowadzanych Warsztatow i czasie trwania

konkretnych Warsztatéw znajdujg sie w opisie poszczegdlnych Warsztatow na Stronie

Internetowe;.

Warsztaty przeprowadzane sg w jezyku polskim, chyba ze w opisie poszczegélnych Warsztatéw

na Stronie Internetowej znajduje sie informacja o innym jezyku Warsztatow.

Liczba miejsc na Warsztatach jest ograniczona i okreslona przez Organizatora. Informacja

dotyczaca liczby miejsc na Warsztatach znajduje sie w opisie poszczegélnych Warsztatow na

Stronie Internetowej lub dostepna jest bezposrednio u Organizatora. Organizator zastrzega

sobie prawo do powiekszenia liczby miejsc na Warsztatach, o czym bezzwtocznie poinformuje

w opisie danych Warsztatow.

Udziat w Warsztatach przyznawany bedzie wedtug kolejnosci poprawnych zgtoszen.

Warsztaty moga by¢ przeprowadzone przez wiecej niz jednego Prowadzacego, w zaleznosci od

charakteru Warsztatow.



§3.
Zgtoszenie udziatu w Warsztatach
Aby wzig¢ udziat w Warsztatach, Uczestnik powinien wykonaé nastepujace czynnosci:

1 wejs¢ na Strone Internetowa;

N

kliknac¢ przycisk ,Szkota gotowania”;

A W

)

)

) kliknag¢ przycisk ,,Zobacz nasze kursy”;
) wybrac interesujgce go Warsztaty;

)

w

ztozy¢ Organizatorowi zgtoszenie checi uczestnictwa w Warsztatach poprzez

skontaktowanie sie z Organizatorem (dane kontaktowe Organizatora podane s3 na

Stronie Internetowej).

Kazdy Uczestnik dokonujacy zgtoszenia checi uczestnictwa w Warsztatach zobowigzany jest

ponadto do:

1) zapoznania sie i zaakceptowania Regulaminu;

2) podania swoich poprawnych danych osobowych w postaci: imienia i nazwiska, adresu
zamieszkania, adresu e-mail i numeru telefonu komérkowego oraz danych osobowych
wszystkich oséb, ktére bedg uczestniczyé w Warsztatach.

W przypadku Warsztatow trwajacych dituzej niz jeden dzien, tj. w przypadku, w ktérym

Organizator Swiadczy na rzecz Uczestnika ustuge Noclegu, Uczestnik zobowigzany jest rowniez

do zapoznania sie i zaakceptowania regulaminu Noclegéw.

W przypadku Warsztatéw o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, Optata stanowi cene zaréwno za

Warsztaty jak i za Nocleg, zgodnie z informacjami podanymi w opisie Warsztatow.

Po poprawnym wykonaniu czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 i 3 powyzej, Organizator

weryfikuje zgtoszenie Uczestnika. Weryfikacja zgtoszen nastepuje w dni robocze, w godzinach

od 8:00 do 16:00.

Po weryfikacji zgtoszenia, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej, Organizator przesyta do Uczestnika,

za posrednictwem wiadomosci e-mail, akceptacje przyjecia zgtoszenia. Akceptacja przyjecia

zgtoszenia stanowi zawarcie Umowy pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem.

Uczestnik stawia sie w wyznaczonym dniu i godzinie Warsztatbw w miejscu ich

przeprowadzenia. Po podaniu przedstawicielowi Organizatora swoich danych osobowych lub

ewentualnym okazaniu oryginatu Vouchera, jezeli Uczestnik skorzystat z Vouchera, Uczestnik
moze wziaé udziat w Warsztatach.

W przypadku naruszenia przez Uczestnika postanowien niniejszego Regulaminu Organizator

ma prawo nie dopusci¢ Uczestnika do udziatu w Warsztatach.

§4.
Zasady udziatu w Warsztatach

Opis Warsztatéw znajdujacy sie na Stronie Internetowej zawiera okreSlenie charakteru i
tematycznego zakresu Warsztatéw oraz ogélny opis przebiegu Warsztatéw i zaplanowane
potrawy bedace przedmiotem Warsztatéw. Organizator zastrzega, ze moze wprowadzié
modyfikacje w opisie Warsztatéw, o ile nie zmienia charakteru i tematycznego zakresu
Warsztatow.

Podczas Warsztatbw wykorzystywane s3g surowe produkty mogace wywotywac reakcje
alergiczne. Z tego tez powodu Uczestnik zobowigzany jest, najp6zniej w chwili rozpoczecia sie
Warsztatéw, do poinformowania Prowadzacego oraz Organizatora o swoich uczuleniach i



przeciwwskazaniach zdrowotnych, ktére moga utrudni¢ lub uniemozliwi¢ udziat w
Warsztatach. Uczestnik zobowigzany jest réowniez do poinformowania Prowadzacego oraz
Organizatora o wystepujacych u niego chorobach zakaznych.

Organizator zastrzega, ze opis Warsztatdbw na Stronie Internetowej moze nie zawieraé
szczegbtowej listy wykorzystywanych produktéw. W celu uzyskania szczegotowej listy
Uczestnik powinien skontaktowac¢ sie z Organizatorem: drogg e-mailowg, na adres:
kontakt@farmabii.pl lub pisemnie, na adres: Janindw nr 6B, 95-060 Janinéw.

W przypadku watpliwosci co do charakteru i cech surowych produktéw wykorzystywanych
podczas Warsztatéw, Uczestnik powinien skonsultowac sie z Prowadzacym.

Uczestnik nie moze korzystaé podczas Warsztatow z witasnych produktéw, chyba ze
Organizator wyrazi na to zgode.

Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania podczas Warsztatow podstawowych zasad
higieny i bezpieczenstwa.

Uczestnik odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone przez siebie podczas Warsztatow.
Organizator zastrzega mozliwo$¢ dokumentowania Warsztatbw za pomocy urzadzen
rejestrujgcych obraz i dzwiek i wykorzystywanie stworzonych materiatbw w celu
marketingowym. Organizator nie wykorzysta wizerunku Uczestnika bez wyraznej, pisemnej
zgody Uczestnika ztozonej podczas trwania Warsztatéw.

Organizator zastrzega sobie prawo do niedopuszczenia Uczestnika do udziatu w Warsztatach
lub do nakazania Uczestnikowi opuszczenia Warsztatéw w przypadku naruszenia przez
Uczestnika postanowien Regulaminu oraz zasad wspétzycia spotecznego, a w szczegolnosci w
przypadkach stanowienia przez Uczestnika zagrozenia dla innych Uczestnikéw, Prowadzacego
lub pracownika Organizatora z powodéw sanitarno-higienicznych lub zdrowotnych, poprzez
naruszenia nietykalnosci cielesnej innych oséb, udowodnionego aktu kradziezy, obecnosci w
stanie nietrzezwym na Warsztatach lub okazywaniem jawnej agresji wzgledem innych oséb.

§5.

Ptatnosci i Vouchery
Uczestnik ma dwie mozliwosci uiszczenia optaty:
1) ptatno$¢ na miejscu,
2) ptatnosé¢ przelewem.
W przypadku ptatnosci na miejscu, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1 powyzej, Uczestnik uiszcza
Optate w Farmie Bii, gotéwka lub karta, najpdzniej przed rozpoczeciem Warsztatéw w dniu ich
rozpoczecia.
W przypadku ptatnosci przelewem, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2 powyzej, Uczestnik uiszcza
Optate zgodnie z informacjg zawartg w akceptacji przyjecia zgtoszenia, przestanej droga
mailowg przez Organizatora, w terminie w niej wskazanym.
Organizator moze uzaleznié przyjecie zgtoszenia na dane Warsztaty od uiszczenia Optaty z géry
(przelewem), w szczegélnosci w przypadku Warsztatébw o ograniczonej liczbie miejsc lub
Warsztatéw trwajacych diuzej niz jeden dzien. Informacja o wymogu przedptaty zamieszczana
jest w opisie danych Warsztatéw na Stronie Internetowej lub przekazywana w akceptacji
przyjecia zgloszenia. Rezerwacja miejsca staje sie wéwczas wigzaca z chwilg uiszczenia Optaty,
a bezskuteczny uptyw terminu ptatnosci oznacza wygasniecie zgtoszenia.
Uczestnik moze dokonac zaptaty za Warsztaty przy uzyciu Vouchera. Zasady nabywania i
realizacji Voucheréw, w tym zasady doptat, gdy cena Warsztatébw przewyzsza wartosé
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Vouchera, oraz zasady rezygnacji i zmiany terminu Warsztatéw optaconych Voucherem,
okresla Regulamin Voucheréw, dostepny na Stronie Internetowej w zaktadce ,Regulaminy"
oraz w Farmie Bii.

§6.
Odstapienie, rezygnacja, zmiana terminu i odwotanie Warsztatéow

Uczestnikowi bedagcemu Konsumentem oraz Przedsiebiorcg Uprzywilejowanym nie przystuguje

prawo do odstgpienia od Umowy na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja

2014 r. o prawach konsumenta, zgodnie z ktérym prawo odstgpienia od umowy zawartej poza

lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$¢ nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do

umoéw o $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samochodoéw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien

lub okres $wiadczenia ustugi. Nie wytgcza to uprawnien Uczestnika okre$lonych w ust. 2-7

ponizej.

Optata uiszczona przed rozpoczeciem Warsztatow ma charakter zadatku w rozumieniu art. 394

Kodeksu cywilnego, z zastrzezeniem odmiennych postanowien Regulaminu.

Uczestnik ma prawo zrezygnowac z Warsztatéw albo zmienié ich termin, nie pdzniej niz 72

godziny przed rozpoczeciem Warsztatéw. Rezygnacja lub zmiana terminu mozliwa jest poprzez

kontakt z Organizatorem: drogg e-mailowa, na adres: kontakt@farmabii.pl, telefonicznie lub
pisemnie, na adres: Janindw nr 6B, 95-060 Janinéw.

W przypadku rezygnacji z Warsztatéw zgodnie z ust. 3 powyzej, Uczestnik wedtug swojego

wyboru:

1) otrzymuje zwrot uiszczonej Optaty w petnej wysokosci, w terminie 5 dni roboczych od
dnia zgtoszenia rezygnacji, na rachunek bankowy, z ktérego dokonano ptatnosci, albo na
inny wskazany przez Uczestnika rachunek bankowy; albo

2) przenosi uiszczong Optate na poczet udzialu w Warsztatach w innym terminie,
przypadajacym w okresie 12 miesiecy od dnia zgtoszenia zmiany, wybranym w miare
dostepnosci miejsc; zmiana terminu mozliwa jest jeden raz w odniesieniu do danego
zgtoszenia.

W przypadku rezygnacji z Warsztatéw pdzniej niz 72 godziny przed ich rozpoczeciem albo

niestawiennictwa Uczestnika na Warsztatach, Organizator zachowuje otrzymang Opftate jako

zadatek (art. 394 § 1 Kodeksu cywilnego). Jezeli Uczestnik wybrat ptatno$¢ na miejscu i nie
uiscit Optaty przed rozpoczeciem Warsztatow, jego zgtoszenie wygasa, a Organizatorowi nie
przystugujg wobec Uczestnika zadne roszczenia z tego tytutu.

W przypadku Warsztatéw optaconych przy uzyciu Vouchera zasady rezygnacji i zmiany terminu

okresla Regulamin Voucheréw, o ktérym mowa w § 5 ust. 5 Regulaminu.

Organizator moze odwotaé Warsztaty wytacznie z waznych przyczyn, w szczegdlnosci:

niezebrania minimalnej liczby Uczestnikéw wskazanej w opisie Warsztatéow, choroby lub innej

nagtej niedyspozycji Prowadzacego, wytaczenia obiektu z uzytkowania z przyczyn technicznych
lub sanitarnych albo zdarzenia sity wyzszej. O odwotaniu Warsztatéw Organizator informuje

Uczestnika niezwtocznie, telefonicznie lub e-mailowo, wskazujac przyczyne odwotania, i w

miare mozliwosci proponuje inny termin Warsztatow. Jezeli Uczestnik nie zaakceptuje innego

terminu, Organizator zwraca uiszczong Optate w petnej wysokosci w terminie 5 dni roboczych
od dnia poinformowania o odwotaniu, na rachunek bankowy, z ktérego dokonano ptatnosci,
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albo na inny wskazany przez Uczestnika rachunek bankowy. Postanowienie to nie ogranicza
uprawnien Uczestnika wynikajgcych z bezwzglednie obowiazujgcych przepiséw prawa, w tym z
art. 394 § 1 Kodeksu cywilnego, jezeli odwotanie nastgpito z przyczyn, za ktére Organizator
ponosi odpowiedzialno$¢.

§7.
Reklamacja
1. Uczestnik ma prawo sktadania reklamacji zwigzanej z Warsztatami.
Reklamacje nalezy sktadaé w terminie 14 dni od dnia zakonczenia Warsztatéw, w formie:
1) elektronicznej, wiadomosciag e-mail na adres Organizatora: kontakt@farmabii.pl lub
2) pisemnej, listem poleconym na adres Organizatora: Janinéw nr 6B, 95-060 Janinow.
3. Reklamacja powinna zawieraé:
1) wskazanie terminu Warsztatéw, bedacych przedmiotem reklamaciji,
2) dane osobowe Uczestnika (imie, nazwisko, adres zamieszkania i dane kontaktowe),
3) doktadnie wskazanie przyczyn reklamaciji.
4, Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia. Uczestnik zostanie
poinformowany o decyzji Organizatora niezwtocznie po jej wydaniu, w formie odpowiadajacej
formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja.

§8.
Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
Konsument moze skorzystaé z pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen. Informacje na ten temat dostepne s3 na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentoéw pod adresem: https://polubowne.uokik.gov.pl. Konsument moze réwniez skorzystac z
pomocy witasciwego dla niego miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw.

§9.
Dane osobowe
Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator. Zasady przetwarzania danych
osobowych okresla polityka prywatnosci dostepna na Stronie Internetowe;.

§ 10.
Postanowienia koicowe

1. Tre$¢ Regulaminu dostepna jest na Stronie Internetowej oraz w Farmie Bii, bedacej réwniez
siedzibg Organizatora.

2. Regulamin jest wytgcznym dokumentem okreslajgcym zasady udziatu w Warsztatach.
Materiaty promocyjne dotyczgce Warsztatéw majg charakter informacyjny.

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego.



