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MODERN ART DECO
KRAKOW OLD TOWN

REGULAMIN HOTELU FERREUS Modern Art. Deco*****

INFORMACIJE O HOTELU

Hotel Ferreus Modern Art. Deco***** to nowoczesny obiekt w stylu art
deco, potozony w samym sercu Krakowa. Hotel oferuje dla swych gosci 71
ekskluzywnych pokoi goscinnych i apartamentéw wyposazonych w
najnowsze technologie, unikatowa restauracje Art Deco, lobby bar,
kawiarnie, oranzerig, sale konferencyjne i bankietowe, strefe Wellness &
SPA, tarasy z widokiem na Wawel i Stare Miasto, oraz dwupoziomowy
parking podziemny. Wszystkie pokoje wyposazone sg w klimatyzacje, sejf,
podwdjne linie telefoniczne z poczty gtosowa, bezptatny, szybki
bezprzewodowy dostep do Internetu, telewizory z funkcjami
multimedialnymi oraz zestawy do przygotowania kawy i herbaty.

§1 PRZEDMIOTY REGULAMINU

Regulamin okresla zasady s$wiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz
przebywania na terenie Hotelu i jest integralng czesciag umowy, do ktorej
zawarcia dochodzi poprzez dokonanie rezerwacji lub zaptate zaliczki,
zaptate catej naleznosci za pobyt w hotelu, jak réwniez przez podpisanie
karty rejestracyjnej. Dokonujagc ww. czynnosci, Go$¢ potwierdza,
iz zapoznat sie z regulaminem i akceptuje jego warunki. Regulamin
obowigzuje wszystkie osoby przebywajace na terenie Hotelu Ferreus.
Regulamin jest dostepny do wgladu w recepcji hotelowej oraz na stronie
www.hotelferreus.pl.

§2 DOBA HOTELOWA

1. Pokoje hotelowe wynajmowane s3 na doby hotelowe.

2. Doba hotelowa w Hotelu Ferreus trwa od godziny 14:00 do godziny
12:00 dnia nastepnego.

3. Dtugos¢ doby hotelowej okreslona w ust. 2 moze podlegaé

zmianom w zaleznosci od typu pokoju badz oferty wybranych przez
Goscia podczas rezerwacji i ujetych w potwierdzeniu rezerwacji.

4. Zyczenie wydtuzenia doby hotelowej, tj. wcze$niejszego
zameldowania przed godzing 14:00 badz pdiniejszego
wymeldowania po godzinie 12:00 sg odptatne zgodnie z zasadami
opisanymi w niniejszym Regulaminie w §4 pkt. 8, 9 i 10 i nalezy
zgtosi¢ je na etapie sktadanej rezerwacji. Jesli zyczenie takie nie
zostato ztozone na etapie rezerwacji, nalezy je zgtosi¢ niezwtocznie
po przyjezdzie do hotelu w recepcji hotelowej. Hotel nie
gwarantuje jednak mozliwosci nieodptatnego wydtuzenia doby
hotelowej.

5. Hotel zastrzega sobie prawo do odmowy wydtuzenia doby
hotelowej w przypadku nieprzestrzegania regulaminu hotelowego
lub braku dostepnosci pokoi goscinnych.

§3 REZERWACJA | REJESTRACIA

1. Hotel zastrzega sobie prawo do zameldowania wytgcznie oséb
petnoletnich.
2. Gos$¢ wynajmujacy pokdj zobowigzany jest do okazania

pracownikowi recepcji przy zameldowaniu waznego dokumentu ze
zdjeciem potwierdzajgcego tozsamos¢ celem identyfikacji, a takze
do uzupetnienia przedstawionej przez pracownika recepcji karty
rejestracyjnej oraz ztozenia na niej podpisu.

3. W przypadku odmowy okazania przez Goscia dokumentu
ze zdjeciem potwierdzajacego Jego tozsamos¢, hotel moze
odmdwi¢ zameldowania.

4. Osoby niezameldowane w hotelu mogg goscinnie przebywac
w pokoju hotelowym Goscia od godziny 7:00 do godziny 22:00.
5. Hotel moze odmdwi¢ przyjecia Goscia, ktdry podczas

poprzedniego pobytu razgco naruszyt regulamin, w szczegélnosci
poprzez wyrzadzenie szkody na mieniu hotelowym lub mieniu
Gosci, szkody na osobie Gosci, pracownika, badz pracownikéw
hotelu lub innych osobach przebywajgcych w hotelu.
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Hotel moze odmowi¢ przyjecia kazdego innego Goscia, ktdry
w ocenie obstugi zagraza bezpieczenstwu, zdrowiu, zyciu,
wizerunkowi innych Gosci, pracownikéw oraz hotelu.

Zyczenie przedtuzenia czy skrécenia pobytu, poza okres wskazany

w rezerwacji, Go$¢ powinien zgtosi¢ podmiotowi, badz osobie

trzeciej przez ktorego/ktérg rezerwacja w hotelu zostata

dokonana.

Jesli rezerwacja zostata dokonana bezposrednio w hoteluy,

to zyczenie przedtuzenia, czy skrdcenia pobytu poza okres

wskazany w rezerwacji powinno by¢ zgtoszone:

—  przed przyjazdem do hotelu: w formie pisemnej wystanej na
adres e-mail hotelu Ferreus, w ktérym Gos¢ ztozyt rezerwacje
(informacja do hotelu dotyczaca przedtuzenia czy skrocenia
pobytu powinna zawiera¢ imie i nazwisko Goscia, date
przyjazdu/wyjazdu oraz numer rezerwacji),

—  po przyjezdzie do hotelu: osobiscie w recepcji hotelowej.

Hotel zastrzega sobie prawo do odmowy przedtuzenia doby

hotelowej w przypadku nieprzestrzegania przez Goscia regulaminu

hotelowego Hotelu Ferreus oraz w przypadku niedokonania
wczesniej petnej ptatnosci za dotychczasowy pobyt.

Hotel zastrzega sobie prawo do odmowy skrdécenia pobytu,

wskazanego w rezerwacji Goscia, jesli rezerwacja Goscia dotyczy

oferty bez mozliwosci bezkosztowej anulacji badz jesli zyczenie
skrdcenia pobytu zostato wniesione, gdy zmiany w rezerwacji nie
byty mozliwe ze wzgledu na warunki anulacji zawarte

w potwierdzeniu rezerwacji Goscia.

Terminy i zasady odwotania rezerwacji zawarte s3 w warunkach

rezerwacji.

W przypadku nieodwotania rezerwacji w wyznaczonym terminie,

zawartym w warunkach rezerwacji lub w przypadku nie dotarcia

Goscia w zaplanowanym terminie do hotelu, hotel obcigzy Goscia

optata za pierwsza dobe hotelowg z zastrzezeniem, iz jezeli Go$¢

dokonat rezerwacji bez mozliwosci bezkosztowej anulacji hotel
obcigzy Goscia optatg za cato$¢ zarezerwowanego pobytu.

W przypadku rezygnacji Goscia z pobytu w trakcie trwania doby

hotelowej, hotel nie zwraca optaty za rozpoczeta dobe hotelowa.

Zaliczki wptacane na poczet przysztych rezerwacji sg zwracane lub

nie, zaleznie od warunkéw dokonanej rezerwacji, a w szczegdlnych

okolicznos$ciach ich zwrot podlega decyzji Dyrekcji Hotelu Ferreus.

Hotel zastrzega sobie prawo do pobrania depozytu w wysokosci

naleznosci za caty pobyt powiekszonej o kwote ustug dodatkowych

zamoOwionych przez Goscia w trakcie procesu zameldowania

w obiekcie oraz kwote 200 zt celem zabezpieczenia ptatnosci za

ewentualne dodatkowe wydatki (np. skorzystanie z hotelowego

Minibaru).

W przypadku deklaracji Goscia o ptatnosci za pobyt w obiekcie

kartg kredytowa, procesowana jest ,preautoryzacja” na karcie

kredytowe]j przedstawionej przez Goscia w okreslonej powyzej
wartosci. W przypadku deklaracji Goscia o ptfatnosci za pobyt

w obiekcie gotdwka, pobierany jest od Goscia depozyt gotéwkowy

w okreslonej powyzej wartosci. Gos¢ otrzymuje wodwczas

w recepcji hotelu dokument potwierdzenia wptaty depozytu

gotowkowego w poczet pfatnosci za zakwaterowanie

procesowanej przy wymeldowaniu z hotelu. Pobrany depozyt
gotdwkowy zostanie wydany, a preautoryzacja na karcie Goscia
zostanie zwolniona podczas wymeldowania Goscia po uprzednim
sprawdzeniu stanu rachunku oraz ewentualnych dodatkowych
obcigzen przez pracownika hotelu. W celu otrzymania
faktury/faktury zaliczkowej Go$¢ powinien poinformowac recepcje

o tym fakcie podczas zameldowania lub w przypadku wptacania

zaliczki w momencie rezerwacji oraz poda¢ wszystkie niezbedne

dane, ktére musza znalezé sie na fakturze: nazwa firmy, adres, NIP.

W przypadku braku powyzszych informacji zostaje wystawiony

paragon. Na zadanie Goscia wystawiona zostanie faktura na jego

imie i nazwisko.



http://www.hotelferreus.pl/
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§4 UStUGI | UStUGI DODATKOWE

Hotel $wiadczy ustugi zgodnie ze swoja kategorig i standardem.

W przypadku zastrzezern dotyczacych jakosci ustug Gosé jest

proszony o niezwtoczne ich zgtaszanie w recepcji, co umozliwi

hotelowi niezwfoczng reakcje.

Gos¢ hotelowy ma dostep do wszystkich ustug oferowanych na

terenie hotelu w sposdb ciagly i nieograniczony przez caty czas

trwania pobytu.

Hotel ma obowigzek zapewni¢ Gosciom:

- ustugi zgodnie z kategoria i standardem hotelu,

- bezpieczeristwo pobytu, w tym bezpieczenstwo
zachowania w tajemnicy informacji o Gosciu,

- profesjonalng i uprzejma obstuge w zakresie wszystkich
ustug $wiadczonych w hotelu,

- sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednych napraw
urzadzen podczas nieobecnosci Goscia, a w Jego obecnosci
tylko wowczas, gdy wyrazi takie zyczenie,

- sprawny pod wzgledem technicznym pokdj, w przypadku
wystapienia usterek, hotel w pierwszej kolejnosci podejmie
probe ich usuniecia, jezeli usuniecie usterki nie bedzie
mozliwe hotel dotozy wszelkich staran, aby w miare
dostepnych mozliwosci zamieni¢ pokdj lub w inny sposéb
zmniejszy¢ niedogodnosci dla Goscia.

Dodatkowo na zyczenie Goscia, hotel $wiadczy nieodptatnie

nastepujace ustugi:

- udzielanie informacji zwigzanych z pobytem i podrdzg,

- budzenie o wyznaczonej godzinie,

- przechowywanie pieniedzy i przedmiotéw wartosciowych
w depozycie hotelowym w czasie pobytu Goscia w hotelu
z zastrzezeniem § 6 pkt. 4 Regulaminu,

- przechowanie bagazu Goscia (hotel moze odmodwic
przyjecia bagazu na przechowanie w terminach innych niz
daty pobytu Goscia w hotelu oraz rzeczy nie majacych cech
bagazu osobistego, hotel takze ma prawo odmodwié¢
przechowywania w hotelowym depozycie/bagazowni
broni palnej, broni biatej oraz amunicji lub wszelkich
materiatéw pirotechnicznych i niebezpiecznych oraz tatwo
psujacej sie zywnosci lub lekdw wymagajgcych specjalnych
warunkéw przechowywania).

— zamawianie taksowki,

- bezptatny dostep do Internetu na terenie hotelu.

Na zyczenie Goscia przebywajacego w hotelu z matymi dzie¢mi do

pokoju wstawiane jest nieodptatnie t6zeczko oraz wanienka do

kapieli.

Dzieci ponizej 7. roku zycia moga skorzystac z pobytu w hotelu bez

dodatkowych kosztéw, pod warunkiem, iz przebywaja w pokoju

z dorostym opiekunem i nie zgtoszono potrzeby udostgpnienia

dostawki do spania dla dziecka. Hotel zastrzega mozliwos¢

odmowy udostepnienia dostawki w niektérych pokojach z uwagi
na ich powierzchnig i zwigzane z tym bezpieczeristwo Gosci.

W przypadku, gdy wstawienie dostawki nie jest mozliwe, hotel

dotozy wszelkich stararn celem zmiany pokoju, w ramach

dostepnosci.

Hotel Ferreus nie $wiadczy ustug zwigzanych z bezposrednia praca

z dzie¢mi / osobami matoletnimi a w szczegélnosci:

- nie $wiadczy ustug opieki nad dzie¢mi,

- edukacji oséb matoletnich,

- nie realizuje zadan zwigzanych z wypoczynkiem matoletnich.

Goscie mogg korzysta¢ za dodatkowa opfata z niestrzezonego

parkingu podziemnego.

Hotel nie dokonuje rezerwacji miejsc parkingowych.

Hotel pobiera opfate za zameldowanie w obiekcie przed

rozpoczeciem doby hotelowej rozpoczynajgcej sie o godzinie 14:00

w wartosci 50 % pierwszej doby hotelowej.

Za pdiniejsze wymeldowanie, tj. po zakoriczeniu doby hotelowej

trwajacej do godziny 12:00, hotel:

- nie pobiera dodatkowych optat, kiedy Gos$¢ zglosi z

wyprzedzeniem do recepcji hotelu che¢ wymeldowania sie do

godziny 13:00,

- pobiera 100 % wartosci kolejnej doby hotelowej w wypadku

wymeldowania po godzinie 12:00 a nie zgtoszenia przez Goscia

checi przedtuzenia pobytu po zakoriczeniu doby hotelowe;j.

Hotel ma prawo odmoéwi¢ wczesnego zameldowania w obiekcie

(przed rozpoczeciem doby hotelowej) lub pdznego wymeldowania

(po godzinie zakoriczenia doby hotelowej), jesli okolicznosci

zwigzane z ograniczong dostepnosciag pokoi goscinnych to

uzasadniaja.

Hotel pobiera dodatkowg optate w wysokos$ci 100 zt za kazdg dobe

hotelowa za zameldowanie goscia w pokoju goscinnym z psem lub

kotem. Optata ta zwigzana jest z koniecznoscig dezynfekcji pokoju
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i organizacji dodatkowego sprzatania po pobycie w pokoju
hotelowym goscia ze zwierzeciem domowym.

§5 ODPOWIEDZIALNOSC GOSCI

Osoby niepetnoletnie powinny znajdowac sie na terenie hotelu
pod statym nadzorem opiekunéw prawnych.

Opiekunowie prawni ponoszg odpowiedzialnos¢ materialng za
wszelkie uszkodzenia przedmiotéw wyposazenia i urzadzen
technicznych obiektu powstate w wyniku dziatania osdéb
niepetnoletnich, nad ktérymi majg obowigzek sprawowania opieki.
Gos$¢ hotelowy ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za
wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia wyposazenia
i urzadzen technicznych hotelu, powstate z jego winy lub z winy
odwiedzajacych go oséb. Hotel moze obcigzy¢ Goscia optatg o
charakterze odszkodowawczym za dokonane zniszczenia lub
poczynione szkody zgodnie z zatacznikami nr 1 i 2 do niniejszego
Regulaminu.

Hotel zastrzega sobie mozliwos¢ obcigzenia karty kredytowej
Goscia po jego wyjezdzie za wyrzadzone szkody lub w przypadku
nieuregulowania przez Goscia ptatnosci za nocleg lub inne ustugi
hotelowe.

W przypadku naruszenia postanowien regulaminu, hotel ma
prawo odmoéwié swiadczenia ustug osobie, ktdra je narusza.
Kazdorazowo Go$¢ opuszczajagcy pokdj, ze  wzgledow
bezpieczenstwa powinien zakreci¢ krany i zamkna¢ drzwi do
pokoju goscinnego.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest
uzywanie w pokojach hotelowych grzatek i innych podobnych
urzadzen niestanowigcych wyposazenia pokoju oraz nie wolno
stosowac otwartego ognia w postaci Swieczek, rac oraz sztucznych
ogni i podobnych materiatow.

Z uwagi na bezpieczenstwo obstugi oraz Gosci hotelu, Goscie
podrézujagcy wraz ze zwierzetami sg zobowigzani do
poinformowania o tym fakcie obstuge hotelu na etapie sktadania
rezerwacji. Jedli informacja taka nie zostata przedstawiona na
etapie rezerwacji, nalezy poinformowac recepcje hotelu podczas
zameldowania.

Hotel zastrzega sobie prawo do odmowy zameldowania Goscia
podrézujacego ze zwierzeciem, jezeli obecnos¢ zwierzecia moze
narusza¢ bezpieczenstwo obstugi badz Gosci hotelu.

Hotelowi przystuguje ustawowe prawo zastawu na rzeczach
whniesionych przez Goscia do hotelu w przypadku opdZnienia
z uregulowaniem pfatnosci za pobyt lub nieuregulowaniem
naleznosci za $wiadczone ustugi.

Gos¢ hotelowy wyraza zgode na obcigzenie jego karty kredytowej
kwotg nieuregulowanych optat za zamdwienia dodatkowe
i niezaptacone rachunki za ustugi hotelowe i restauracyjne oraz za
szkody w mieniu hotelu poczynione przez goscia hotelowego, jesli
nie zostaty one optacone w chwili wymeldowania goscia z hotelu.
W przypadku, gdy Gos$¢ ztozyt fatszywe oswiadczenie przy
meldowaniu sie w hotelu na temat swojego stanu zdrowia lub
obowigzku przebywania na kwarantannie, hotel jest uprawniony
do skrécenia pobytu takiego Goscia. Ponadto, hotel bedzie miat
prawo obcigzy¢ Goscia kosztami dezynfekcji i wytgczenia pokoju
z uzytkowania na okres 3 déb hotelowych — kwarantanna pokoju.
W przypadku koniecznosci wymeldowania takiego Goscia, hotel
bedzie uprawniony do zatrzymania wptaconych s$rodkéw za
przedptacone ustugi.

§6 ODPOWIEDZIALNOSC HOTELU

Hotel ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenie rzeczy
whniesionych przez osoby korzystajgce z jego ustug w zakresie
okreslonym przepisami kodeksu cywilnego.

Gos$¢ powinien umiesci¢ wszelkie kosztownosci, wazne
dokumenty, pienigdze oraz inne przedmioty o znacznej wartosci w
sejfie.

Hotel oferuje nieodptatnie mozliwos¢ umieszczenia tych
przedmiotéw w sejfie depozytowym znajdujacym sie przy recepcji.
Hotel odpowiada z tytutu utraty lub uszkodzenia pieniedzy,
papieréow wartosciowych, kosztownosci albo przedmiotéw
majgcych wartos¢ naukowa lub artystyczng wytacznie, jesli
przedmioty te zostaty oddane na przechowanie do depozytu
hotelowego w recepcji.

W przypadku wystgpienia szkody Gos¢ powinien zawiadomié
recepcje o wystgpieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu.
Hotel zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia do depozytu
hotelowego przedmiotéw o duzej wartosci, znacznych kwot
pienieznych, przedmiotéw zagrazajacych bezpieczeristwu oraz
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przedmiotéw wielkogabarytowych, ktérych nie mozna umiesci¢ w
depozycie w tym broni palnej i broni biatej, amunicji oraz wszelkich
materiatéw pirotechnicznych oraz zywnosci i lekéw wymagajacych
specjalnych warunkéw przechowywania.

Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia i utrate
samochodu lub innego pojazdu nalezacego do Goscia,
przedmiotdw w nim pozostawionych oraz zywych zwierzat,
niezaleznie od tego, czy pojazd ten zostat zaparkowany na parkingu
hotelowym czy poza terenem hotelu.

§7 ZWROT RZECZY POZOSTAWIONYCH

Przedmioty osobistego uzytku, pozostawione w pokoju hotelowym
przez wyjezdzajgcego Goscia bedg odestane na wskazany przez
Goscia adres na jego koszt.

Zgodnie z Kodeksem Cywilnym w przypadku nieotrzymania od
Goscia dyspozycji odestania pozostawionych rzeczy, hotel
przechowa powyzsze przedmioty na koszt wtasciciela przez okres
6 miesiecy, a po uptywie tego okresu przedmioty te przejdg na
wiasnos¢ hotelu.

Roszczenia o naprawienie szkody wyniktej z utraty rzeczy
whniesionych do hotelu przedawniajg sie z uptywem roku od dnia
zaprzestania korzystania z ustug hotelu przez Goscia.

Hotel nie przechowuje pozostawionych po wyjezdzie goscia
artykutdéw spozywczych, lekéw badz innych artykutdw, ktére moga
ulec zniszczeniu, badz przeterminowaniu.

§8 REKLAMACIJE

Goscie maja prawo do sktadania reklamacji w przypadku
zauwazenia uchybien w jakosci $wiadczonych ustug.

Wszelkie reklamacje przyjmuje recepcja hotelu.

Reklamacja powinna byé¢ ztozona niezwtocznie po zauwazeniu
uchybien w standardzie $wiadczonych ustug.

§9 POSTANOWIENIA DODATKOWE

Hotel akceptuje obecnos¢ zwierzat. Zwierzeta moga przebywac na
terenie hotelu za dodatkowg opfata. Wtasciciel zwierzecia jest
zobowigzany do trzymania go w taki sposdb, aby nie stanowit
zagrozenia dla innych Gosci i personelu. Zwierzeta nie moga
przebywa¢ w restauracjach i punktach gastronomicznych,
z wyjatkiem psa przewodnika.

Psy ras ogdlnie uznawanych za niebezpieczne, nalezy zawsze
wyprowadzaé na smyczy i w kagancu. Wiasciciel psa kazdej rasy
jest zobowigzany podczas pobytu w hotelu do wyprowadzanie go
na smyczy i zapobiegania sytuacjom zagrozenia ze strony psa dla
innych gosci hotelu czy zaktécania ciszy przez psa w obiekcie.
Gos¢ ma obowigzek usungé¢ wszelkie nieczystosci pozostawione
przez zwierze na terenie hotelu.

Jezeli z powodu obecnosci zwierzecia w hotelu powstata
konieczno$¢ dodatkowego czyszczenia pokoju lub innych
pomieszczen hotelowych, Go$¢ zobowigzany jest do pokrycia
kosztéw takiego sprzatania lub zniszczen dokonanych przez psa.
W hotelu i jego bezposrednim otoczeniu obowigzuje catkowity
zakaz palenia tytoniu, wyrob6w tytoniowych uzywania papieroséw
elektronicznych oraz podgrzewaczy tytoniu poza wyznaczonymi
miejscami, przeznaczonymi do tego celu przed wejsciem gtéwnym
do obiektu gdzie ustawione sg popielnice. W przypadku ztamania
zapisu regulaminu dot. zakazu palenia hotel ma prawo natozy¢ na
Goscia kare pieniezng w wysokosci 1 000 zt.

W pokojach hotelowych nie mozna przechowywa¢ tadunkéw
niebezpiecznych: broni i amunicji, materiatéw tatwopalnych,
wybuchowych, iluminacyjnych i innych materiatéw uznanych za
niebezpieczne.

Zakazuje sie prowadzenia na terenie hotelu akwizycji i sprzedazy
obnosne;j.

W hotelu obowiazuje zachowanie ciszy nocnej w godzinach od
22:00 do godziny 06:00.

Zabrania sie nadmiernego hatasowania na terenie hotelu,
powodowania nieprzyjemnych zapachdw i innych czynnosci, ktére
przeszkadzajg, szkodza czy zaktdcajg pobyt pozostatych Gosci
hotelu.

Gosciom nie wolno dokonywa¢ jakichkolwiek zmian w pokojach
hotelowych oraz czesciach wspdlnych hotelu ich wyposazeniu,
poza nieznacznym przestawianiem mebli i wyposazenia,
nienaruszajgcym ich funkcjonalnosci i bezpieczenstwa korzystania.
Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za zdjecia zrobione w obiekcie
i udostepnione w sieci przez osoby postronne, niezwigzane
z hotelem.

Dane osobowe:

Zgodnie z art. z art. 13 ust. 1 ust. 2 oraz art. 14 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych z 27 kwietnia 2016 r. informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Stalprodukt S.A. z siedzi w
Bochni przy ul. Wygoda 69. Mozna sie z nim skontaktowac listownie przez
skierowanie korespondencji na adres siedziby firmy/poprzez adres e-mail
info@hotelferreus.pl.

2. Zostat wyznaczony inspektor ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowac sie
poprzez adres e-mail inspektor@stalprodukt.pl w kazdej sprawie dotyczacej
przetwarzania danych osobowych.

3. Jezeli dane nie zostaly przekazane Administratorowi bezpo$rednio, zostaty
udostepnione przez dostawce systemu do rezerwacji, organizatora wypoczynku,
z ktérego Pani/Pan korzysta lub przez Pani/Pana pracodawce.

4.  Celem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest:

a)  realizacja umowy o $wiadczenie ustug hotelarskich (dalej: "Umowa"),
a takze podjecie na Pani/Pana zadanie niezbednych dziatan przed
zawarciem Umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

b) realizacia umoéw o S$wiadczenie ustug innych niz wskazane
w lit. a) powyzej, a $wiadczonych na Pana/Pani zyczenie w zwigzku
z pobytem w hotelu oraz podjecie niezbednych dziatar przed zawarciem
takich umow (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

c)  wypetnienie cigzgcych na Administratorze obowigzkéw prawnych,
takich jak wystawianie i przechowywanie faktur (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO),

d) dochodzenie ewentualnych roszczer, jak réwniez ochrona przed
Pani/Pana roszczeniami; prowadzenia marketingu bezposredniego (art.
6 ust. 1 lit. f RODO).

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda podmioty upowaznione do tego
na podstawie przepisow prawa, biura podrézy, firma serwisujgca systemy
informatyczne Administratora.

6.  Pani/Panadane osobowe bedg przetwarzane przez okres 5 lat liczonych od korica
roku kalendarzowego, w ktérym doszto do podpisania umowy. Dane
przetwarzane w zwigzku z dochodzeniem roszczer beda przetwarzane do czasu
przedawnienia roszczen.

7. W sytuacji, gdy podstawa przetwarzania danych osobowych jest prawnie
uzasadniony interes administratora lub dobrowolna zgoda osoby, ktérej dane
dotyczg, dane beda przechowywane do dnia wniesienia uzasadnionego
sprzeciwu lub cofniecia zgody.

8.  Posiada Pani/Pan prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, a takze
ich sprostowania (poprawiania). Przystuguje Pani/Panu takze prawo do zadania
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, sprzeciwu na
przetwarzanie, a w zakresie, w jakim dane przetwarzane sa na podstawie zgody
— prawo do jej cofniecia, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochrona danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Zataczniki do Regulaminu hotelowego:

Zatacznik nr 1

Cennik hotelowych kar pienieznych o charakterze odszkodowawczym.

Za kazdy jednorazowy przypadek:

1. Palenie tytoniu w miejscach niedozwolonych — 1 000,00 zt.

2. Zaktdcanie ciszy nocnej — (ekwiwalent naprawionej szkody wyrzadzonej
innemu gosciowi).

3. Sprzatanie wymiocin lub innych nieczystosci fizjologicznych —
1 000,00 zt.

4. Zniszczone elementy wyposazenia zgodnie z wycena.

5. Wypozyczony parasol hotelowy niezwrdcony do recepcji hotelu 55 zt.

Zatacznik nr 2

Cennik wyposazenia standardowo udostepnianego w kazdym pokoju
goscinnym.

W przypadku stwierdzenia braku asortymentu w pokoju goscinnym,
odnotowanego po wyjezdzie Goscia, hotelowa recepcja dokona

obciazenia Goscia kwota wskazang w tabeli ponizej:

Cennik wyposazenia: Cena brutto w zt

czajnik z taca 200,00
wieszak 40,00
kosz w tazience 200,00
suszarka 400,00
kotdra 400,00
poduszka 200,00
szlafrok 400,00
recznik duzy 160,00
recznik maty 80,00
stopka 50,00




REGULAMIN GARAZU PODZIEMNEGO HOTELU FERREUS

§1 RODZAJ PARKINGU
1. Garaz podziemny jest parkingiem niestrzezonym, ptatnym.
2. Wijezdzajac na parking uzytkownik zawiera z hotelem umowe

o odptatne korzystanie z miejsca postojowego (umowa najmu),
zgodnie z cennikiem dostepnym w recepcji Hotelu.

§2 ODPOWIEDZIALNOSC WLASCICIELA PARKINGU

Whasciciel parkingu nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub
uszkodzenie znajdujgcych sie na terenie parkingu pojazddéw, jak réwniez
nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie rzeczy
pozostawionych w pojazdach z wytgczeniem szkdd powstatych z winy
wtasciciela parkingu.

§3 ODPOWIEDZIALNOSC UZYTKOWNIKA

1. Uzytkownik parkingu ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody
wyrzadzone przez niego wtascicielowi parkingu lub osobom
trzecim na terenie parkingu.

2. Uzytkownik parkingu ponosi odpowiedzialnos¢ za zanieczyszczenia
parkingu wynikajgce z wyciekéw paliwa, oleju i innych ptynéw
technicznych pojazdu oraz inne zanieczyszczenia wynikajace z winy
uzytkownika.

3. Uzytkownik parkingu zobowigzany jest niezwtocznie, przed
wyjazdem z parkingu, poinformowac recepcje hotelu o powstatych
szkodach, o ktérych mowa w §3 pkt 1 i 2 niniejszego Regulaminu.

4. Uzytkownik parkingu na czas pozostawienia pojazdu na parkingu
zobowigzany jest zamkng¢ zaparkowany na parkingu pojazd oraz
stosowac posiadane systemy zabezpieczen.

§4 OPLATA ZA PARKING

1. Wijezdzajac na parking uzytkownik zobowigzany jest pobra¢ bilet
parkingowy w automacie umiejscowionym przy wjezdzie na
parking.

2. Wysokos¢ optaty za parking okresla cennik dostepny w recepcji
Hotelu.

3. Pfatnos¢ za parking nastepuje przed wyjazdem z parkingu na
podstawie biletu parkingowego, w recepcji Hotelu.

4, W razie utraty biletu parkingowego moze zosta¢ pobrana optata

dodatkowa w wysokosci 120 zt.
§5 WARUNKI UZYTKOWANIA PARKINGU

1. Pojazdy moga by¢ parkowane jedynie na wyznaczonych w tym celu
miejscach postojowych, z wyjgtkiem miejsc zarezerwowanych dla
okreslonych podmiotéw i stosownie oznakowanych.

2. Pojazd  pozostawiony w  miejscu  niedozwolonym  lub
zarezerwowanym albo blokujacy wyjazd pojazdu innego
uzytkownika parkingu moze zosta¢ odholowany na koszt i ryzyko
uzytkownika parkingu.

3. W przypadku zajecia przez pojazd wiecej niz jednego miejsca
postojowego naliczona zostanie opfata dodatkowa w wysokosci
optaty za parking za dodatkowo zajmowane miejsce postojowe.

4. Uzytkownik parkingu zobowiazany jest do przestrzegania znakéw
sygnalizacji $wietlnej na terenie parkingu oraz poleceri recepcji
i pracownikéw hotelu.

5. W razie zaistnienia zagrozenia dla zycia lub zdrowia lub mienia
znacznej wartosci wiasciciel parkingu uprawniony jest do usuniecia
pojazdu z terenu parkingu.

§6 PRZEPISY BEZPIECZENSTWA

1. Kierowca zobowigzany jest do stosowania sie do zasad ruchu
drogowego zawartych w ustawie Prawo o ruchu drogowym z dnia
20 czerwca 1997 roku
2. Na terenie parkingu obowigzuje ograniczenie predkosci do 5 km/h.
3. Na parking nie moga wjezdza¢ pojazdy:
a) wyposazone w instalacje gazowa LPG,
b) ktérych wysokos¢ przekracza 1,9 m,
c) ktdérych rzeczywista masa catkowita przekracza 3,5
tony,
d) z nieszczelnymi uktadami,
e) przewozgce bron palng lub materiaty niebezpieczne,
w szczegolnosci tatwopalne,
wybuchowe lub zrace.

REGULAMIN DEPOZYTU SEJFU HOTELOWEGO

Gos$¢ hotelowy moze przekaza¢ wartosciowe rzeczy do sejfu
hotelowego na czas pozostawania w hotelu.

Hotel zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia do depozytu
hotelowego przedmiotéw o znacznej wartosci, znacznych kwot
pienieznych, przedmiotow zagrazajacych bezpieczenstwu oraz
przedmiotéw wielkogabarytowych, ktérych nie mozna umiesci¢
w depozycie, w tym broni palnej i broni biatej, amunicji oraz
wszelkich materiatéw pirotechnicznych oraz zywnosci i lekdw
wymagajacych specjalnych warunkéw przechowywania.

Hotel nie odpowiada za rzeczy wartosciowe nieprzekazane do sejfu

hotelowego a pozostawione w pokojach hotelowych lub innych

czesciach hotelu.

Skrzynka depozytowa otwierana jest przez pracownikow recepcji.
Hotel prowadzi specyfikacje pozostawionych rzeczy przez goscia.
Gos¢ hotelowy jest zobowigzany do odebrania pozostawionych
rzeczy w sejfie hotelowym najpozniej w dniu
wyjazdu/wymeldowania z hotelu.

Rzeczy niepodjete z depozytu przechowywane sg przez okres
1 miesigca po wyjezdzie goscia, a nastepnie wystane do goscia na
wskazany adres na jego koszt.

Hotel ponosi odpowiedzialnos$¢ za bezpieczeristwo oraz dostep do
sejfu hotelowego. W przypadku stwierdzenia utraty powierzonych
przedmiotéw wynikajacej z winy pracownikow Hotelu, Hotel
przyjmuje odpowiedzialno$¢ za te przedmioty do wysokosci
bedacej ekwiwalentem sumy nie wiekszej niz 1.000 USD.
Korzystajacy z sejfu hotelowego zobowigzany jest do zgtoszenia
ewentualnej reklamacji wobec Hotelu w zwigzku z przekazanymi
do depozytu przedmiotami przed wymeldowaniem sie z Hotelu
i potwierdza, iz zobowigzany jest udokumentowaé wartosé
zaginionych rzeczy.

REGULAMIN OBStUGI ROOM SERVICE

Ustuga Room Service polega na dostawie potraw i napojow do
pokoju goscinnego.
Ustuga Room Service realizowana jest w oparciu o Karte Menu
Room Service dostepng w pokojach goscinnych oraz karte Menu
Sniadaniowe wywieszong na wieszaku w wejéciu do kazdego
pokoju goscinnego.
Numer telefonu wskazany w Menu Room Service do sktadania
zamowien przez Gosci hotelu jest numerem wewnetrznym: 4305,
dostepnym z kazdego telefonu stacjonarnego w pokoju goscinnym.
Ustugi te swiadczone sg dla gosci hotelu w okre$lonych na kartach
Menu Room Service i Menu $niadaniowe Room Service godzinach,
a oferta i godziny jej dostepnosci moga ulega¢ zmianie.
Dodatkowa optata za dostawe $niadania Room Service do pokoju
goscinnego do standardowej ceny s$niadania serwowanego
w restauracji $niadaniowej hotelu wynosi 90 zt.
Do ceny potraw dostepnych w Menu Room Service w pokoju
goscinnym, za realizacje ustug hotelowego Room Service doliczana
jest oplata 25 zt do kazdego zamdwienia.
Ustuga Room Service jest ustugg dodatkowo ptatng i w celu jej
sprawnej realizacji, wymagane jest zapewnienie przez Goscia
waznej metody ptatnosci przy zameldowaniu do hotelu lub
uregulowanie pfatnosci za te ustuge podczas jej realizacji w pokoju
goscinnym.

REGULAMIN KORZYSTANIA Z BESENU HOTELOWEGO

Hotelowy basen dostepny jest wytacznie dla gosci hotelowych.
Uznaje sie, ze wejscie do strefy basenowej jest réwnoznaczne
z zapoznaniem sig i akceptacjg postanowien niniejszego Regulaminu
oraz Regulaminu Hotelu Ferreus Modern Art Deco.

Basen jest czynny codziennie w godzinach 16:00-22:00. Hotel
zastrzega sobie prawo do zmiany godzin otwarcia basenu oraz
(w przypadku awarii lub prac konserwacyjnych) do czasowego
zamknigcia basenu — bez obowigzku rekompensaty ze strony
Hotelu. Korzystanie z basenu moze odbywad sie jedynie
w wyznaczonych godzinach otwarcia basenu.

Gtebokos¢ hotelowego basenu jest stata i wynosi maksymalnie
120 cm, zgodnie z oznaczeniami gtebokosci na niecce basenowej.
Liczba osdb korzystajacych jednoczesnie z ptywalni jest ograniczona
wymogami bezpieczenstwa i nie moze przekraczac 8 oséb.

Atrakcje wodne dostepne w basenie:

. taweczka 4-stanowiskowa;

. obrecz.




10.

11

12.

Przed wejsciem do strefy kapielowej Uzytkownicy zobowigzani sg
do pozostawienia okry¢ wierzchnich i zmiany obuwia na kapcie (lub
obuwie plazowe) w pokoju, gdzie réwniez nalezy przebrad sie
w stroj kapielowy.

Wstep na basen mozliwy jest jedynie w odpowiednim stroju. Dla
kobiet obowigzuje strdj kapielowy jedno- lub dwuczesciowy, dla
mezczyzn - kapieldwki przylegajgce do ciata.

Przed skorzystaniem z kompleksu basenowego nalezy doktadnie
umy¢ ciato pod prysznicem.

Po kazdorazowym skorzystaniu z toalety obowigzuje doktadne
umycie ciata pod prysznicem.

Na teren kompleksu basenowego zabrania sie wnoszenia zywnosci,
napojéw (w tym napojow alkoholowych) oraz elementéw ostrych
i niebezpiecznych, a w szczegdlnosci szklanych (w tym kosmetykow
w szklanych opakowaniach).

Zabrania sie korzystania z kompleksu basenowego dzieciom do lat
14 bez opieki osoby dorostej.

13. Dzieci do lat 3 mogg korzystac z basenu tylko w specjalnych pielucho-
majtkach.
14. Z basenu nie moga korzysta¢ osoby, ktére:

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

. sg pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych,

. s3 w ztym stanie zdrowia, ktéry moze stanowic zagrozenie dla
nich lub innych,

. chorujg na schorzenia gérnych drég oddechowych lub maja
trudnosci w oddychaniu,

. posiadaja niezagojone rany lub choroby skéry, np. grzybice,
liszaje,

. cierpig na padaczke,

. cierpig na choroby zakazne,

. sg uczulone na $rodki dezynfekujace,

. cierpig na choroby zwigzane z niewydolnoscig uktadu

krazenia,
. posiadaja dolegliwosci uktadu wydalniczego,
. majg zaburzenia réwnowagi,
. maja agresywne zachowania.

Osoby bedace w ztym stanie zdrowia, o stabszej sprawnosci i ztym
samopoczuciu oraz kobiety w cigzy powinny korzysta¢ z basenu
i jego urzadzen ze szczegdlng ostroznoscia. Hotel Ferreus Modern
Art Deco nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki spowodowane
korzystaniem z basenu przez te osoby.

Korzystanie z ptywalni moze odbywaé sie jedynie w obecnosci
ratownikéw.

W przypadku czasowej nieobecnosci ratownika nie wolno korzystac¢
z ptywalni.

Na ptywalni obowigzuje zasada bezwzglednego stosowania sie do
polecer ratownika.

Na terenie kompleksu basenowego kategorycznie zabrania sie:

. biegania,

. skokéw do wody,

. spozywania napojow alkoholowych oraz innych uzywek,
. spozywania zywnosci oraz zucia gumy,

. wszczynania fatszywych alarméw,

. pozostawiania dzieci bez opieki i nadzoru,

. wchodzenia na stanowiska ratownikow,

uzywania sprzetu ratowniczego do innych celdw, niz jest

przeznaczony,
. niszczenia wyposazenia ptywalni,
. zanieczyszczenia wody basenowe;j.

Osoba, ktdra celowo lub mimowolnie zanieczyscita basen, zostanie
obcigzona kosztami wymiany wody w basenie. W przypadku dzieci,
odpowiedzialno$¢ ponosi opiekun dziecka. W przypadku grup,
odpowiedzialno$¢ ponosi opiekun grupy.

Na ptywalni seria krétkich gwizdkéw podawana przez ratownikéw
oznacza alarm i obliguje wszystkich korzystajacych do
natychmiastowego opuszczenia strefy ptywalni.

Podczas alarmu oraz w przypadku innych komunikatéw gtosowych
ratownikéw lub pracownikéw Hotelu, wszyscy goscie zobowigzani
sg do bezwzglednego podporzadkowania sie wydawanym przez nich
poleceniom.

Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za zgubione na terenie obiektu
przedmioty wartosciowe.

Hotel nie odpowiada za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem
Regulaminu basenu.

Skargi i wnioski mozna zgtasza¢ w formie pisemnej na Recepcji
Hotelu lub  przesyta¢ droga elektroniczng na  adres:
info@hotelferreus.pl.

Osoby nieprzestrzegajace Regulaminu basenu bedg wypraszane z
terenu Strefy SPA.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie
zastosowanie znajdujg przepisy Kodeksu Cywilnego.

10.

REGULAMIN KORZYSTANIA ZE STREFY SAUN

Strefa Saun Hotelu Ferreus sktada sie z sauny fifiskiej, parowej oraz
rézanej.

Prawo do samodzielnego korzystania ze strefy saun maja Goscie
Hotelu, ktdrzy ukonczyli 18. rok zycia.

Uznaje sie, ze wejscie do Strefy Saun jest réwnoznaczne
z przeczytaniem i akceptacjg postanowien niniejszego Regulaminu
oraz regulaminu Hotelu Ferreus Modern Art Deco.

Dzieci i osoby niepetnoletnie moga korzysta¢ ze Strefy Saun tylko
pod opieka osoby doroste;j.

Wejscie do Strefy Saun dozwolone jest wytacznie w kapciach
hotelowych lub klapkach.

Sauny powinny by¢ wykorzystywane zgodnie z ich przeznaczeniem,
wytacznie jako forma odnowy biologicznej. Nie wolno niszczyé
wyposazenia i zanieczyszcza¢ kabiny saun oraz natrysku.

Obstuga Hotelu Ferreus ma prawo i obowigzek kontroli czystosci
i sprawnosci urzadzernn saun w kazdej chwili, nawet w czasie
korzystania przez gosci.

Zabrania sie wnoszenia do saun przedmiotéw ostrych, szkfa,
wilasnego sprzetu, napojow (zwtaszcza alkoholowych) oraz
spozywania positkow.

Podczas pobytu w saunie goscie sg zobowigzani do stosownego,
kulturalnego zachowania.

Goscie nieprzestrzegajacy Regulaminu oraz goscie, ktérych stan
wskazuje na spozycie alkoholu, $rodkéw odurzajacych lub
dopingowych, beda wypraszani ze Strefy Saun oraz catej Strefy
Wellness.

SAUNA PAROWA

10.

11.

12.

13.

14.

Wszystkie osoby, ktore korzystajg z sauny parowej majg obowigzek

zapoznania sie oraz podlegajg ponizszemu Regulaminowi.

Nadzér nad przestrzeganiem niniejszego Regulaminu petnig

ratownicy oraz inni wyznaczeni pracownicy basenu. Wszystkie

osoby korzystajgce z sauny s zobowigzane bezwzglednie stosowaé
sie do ich polecen.

W zespole saun obowigzuje stréj/spodenki ptywackie.

Przed wejsciem do sauny parowej nalezy doktadnie umy¢ ciato

i wytrzec sie do sucha.

Obuwie basenowe nalezy zostawia¢ na zewnatrz sauny.

Jednoczesnie wewnatrz sauny mogg przebywac 4 osoby.

W czasie przebywania w saunie nie wolno smarowac ciata i twarzy

zadnymi kremami, olejkami itd.

Po pobycie w saunie nie zaleca sie wysitku fizycznego.

W razie ztego samopoczucia w saunie nalezy bezzwtocznie opusci¢

kabing i poinformowac o tym ratownika w celu udzielenia pomocy.

Zaleca sie korzystanie z sauny w towarzystwie innej osoby,

co pozwoli na natychmiastowg pomoc w przypadku ztego

samopoczucia.

W saunie parowej zabrania sie:

. wnoszenia i korzystania z telefondw komdrkowych oraz
wszelkich urzadzen stuzacych do rejestrowania obrazu lub
dzwieku,

. dotykania i manipulowania przy urzadzeniach elektrycznych
i grzewczych,

. wchodzenia na elementy
nieprzeznaczone do tego celu,

. niszczenia i uszkadzania wyposazenia,

. nieobyczajnego zachowania badz zachowania uznanego
spotecznie za nieprzyzwoite lub obrazliwe,

. korzystania z sauny w kolczykach, bizuterii, taricuszkach,
zegarkach, okularach i szktach kontaktowych,

. wnoszenia jedzenia, szkfa, picia (zwtaszcza napojoéw
alkoholowych).

Uzytkownikami sauny moga by¢ wytgcznie osoby zdrowe.

W przypadku watpliwosci w tym zakresie, potencjalny uzytkownik

winien zasiegna¢ opinii lekarza.

Przeciwwskazaniem do korzystania z sauny s3:

. goraczka, choroby serca, nadcisnienie, udary, choroby naczyn
krwionosnych, intensywne choroby skoéry, stany zapalne
narzaddw wewnetrznych, padaczka (epilepsja) oraz z choroby
tarczycy,

. inne niewymienione wyzej dolegliwosci czy jednostki
chorobowe, jesli sauna moze mie¢ niekorzystny wptyw na ich
przebieg (w sytuacjach watpliwych uzytkownik winien
zasiegna¢ wczesniej opinii lekarza),

. cigza.

Osoby korzystajace z sauny mimo przeciwwskazan zdrowotnych,

czynig to wylgcznie na wiasng odpowiedzialnos¢. Zarzadzajacy

obiektem nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki bedace

konstrukcyjne sauny
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16.

17.

18.

nastepstwem korzystania z sauny mimo przeciwwskazan
zdrowotnych.

Po kazdorazowym opuszczeniu sauny nalezy sie umy¢ i ochtodzi¢
pod natryskiem dobierajgc odpowiednig dla siebie temperature
wody. W czasie przerwy w zabiegu, jak i po zakoriczeniu sesji
w saunie, wskazany jest wypoczynek oraz uzupetnienie ptynéw
W organizmie.

W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych stanu zdrowia
pozwalajgcego na korzystanie z sauny, nalezy skonsultowac sie
z lekarzem.

Za skutki zdrowotne powstate w wyniku przebywania w saunie oraz
bedace nastepstwem nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu,
zarzadzajacy obiektem basenu nie ponosi odpowiedzialnosci.
Sauna parowa pracuje w temp. 40 stopni Celsjusza.

SAUNA FINSKA ORAZ ROZANA

~

10.

11.

12.

Wszystkie osoby, ktére korzystajg z sauny suchej majg obowigzek
zapoznania sie oraz podlegaja ponizszemu Regulaminowi.

Nadzér nad przestrzeganiem niniejszego Regulaminu petnig
ratownicy oraz inni wyznaczeni pracownicy basenu. Wszystkie
osoby korzystajace z sauny sg zobowigzane bezwzglednie stosowad
sie do ich polecen.

W zespole saun obowiazuje stréj/spodenki ptywackie.

Przed wejsciem do sauny suchej nalezy doktadnie umy¢ ciato
i wytrzec sie do sucha.

W saunie suchej nalezy uzywac wtasnego recznika w celu uniknigcia
bezposredniego kontaktu ciata z powierzchnig drewniang. Nalezy
siadac¢ na reczniku oraz trzymac na nim stopy. Recznik powinien by¢
roztozony tak, aby zadna cze$¢ ciata nie stykata sie z powierzchnia
siedziska.

Obuwie basenowe nalezy zostawiaé na zewnatrz sauny.
Jednoczesnie wewnatrz sauny mogg przebywac 4 osoby.

W czasie przebywania w saunie nie wolno smarowac ciata i twarzy
zadnymi kremami.

Po pobycie w saunie nie zaleca sie wysitku fizycznego.

W razie ztego samopoczucia w saunie nalezy bezzwtocznie opusci¢
kabine i poinformowac o tym ratownika w celu udzielenia pomocy.
Zaleca sig¢ korzystanie z sauny w towarzystwie innej osoby,
co pozwoli na natychmiastowa pomoc w przypadku ztego
samopoczucia.

W saunie parowej zabrania sig:

. wnoszenia i korzystania z telefonéw komdrkowych oraz
wszelkich urzadzen stuzgcych do rejestrowania obrazu lub
dzwieku,

. dotykania i manipulowania przy urzgdzeniach elektrycznych
i grzewczych,

13.

. wchodzenia na elementy konstrukcyjne sauny
nieprzeznaczone do tego celu,

. niszczenia i uszkadzania wyposazenia,

. nieobyczajnego zachowania badz zachowania uznanego
spotecznie za nieprzyzwoite lub obrazliwe,

. korzystania z sauny w kolczykach, bizuterii, tarcuszkach,
zegarkach, okularach i szktach kontaktowych,

. wnoszenia jedzenia, picia (zwtaszcza napojéw alkoholowych).

Uzytkownikami sauny moga by¢ wytacznie osoby zdrowe.
W przypadku watpliwosci w tym zakresie, potencjalny uzytkownik
winien zasiegna¢ opinii lekarza.

14. Przeciwwskazaniem do korzystania z sauny s3:

15.

16.

17.

18.

19.
20.

. goraczka, choroby serca, nadci$nienie, udary, choroby naczyn
krwionosnych, intensywne choroby skoéry, stany zapalne
narzagddw wewnetrznych, padaczka (epilepsja) oraz z choroby
tarczycy,

. inne niewymienione wyzej dolegliwosci czy jednostki
chorobowe, jesli sauna moze mie¢ niekorzystny wptyw na ich
przebieg (w sytuacjach watpliwych uzytkownik winien
zasiegnac wczesniej opinii lekarza),

. cigza.

Osoby korzystajagce z sauny mimo przeciwwskazan zdrowotnych,

czynig to wylgcznie na wiasng odpowiedzialnos¢. Zarzadzajacy

obiektem nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za skutki bedace
nastepstwem korzystania z sauny mimo przeciwwskazan
zdrowotnych.

Po kazdorazowym opuszczeniu sauny nalezy sie umyc i ochtodzié

pod natryskiem dobierajgc odpowiednig dla siebie temperature

wody. W czasie przerwy w zabiegu jak i po zakorczeniu sesji

w saunie wskazany jest wypoczynek oraz uzupetnienie ptyndw

W organizmie.

W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych stanu zdrowia

pozwalajgcego na korzystanie z sauny, nalezy skonsultowaé sie

z lekarzem.

Za skutki zdrowotne powstate w wyniku przebywania w saunie oraz

bedgace nastepstwem nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu,

zarzadzajacy obiektem basenu nie ponosi odpowiedzialnosci.

Sauna finska pracuje w temp. 90 stopni Celsjusza.

Sauna rézana pracuje w temp. 65 stopni Celsjusza.




