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REGULAMIN OBIEKTOW | CENTROW ZDROWIA | REKREACJI GEOVITA

§1
1. Regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug, odpowiedzialnos$ci oraz przebywania na terenie
obiektow Geovita zlokalizowanych w catej Polsce i jest integralng czescig umowy, do ktérej
zawarcia dochodzi przez podpisanie karty meldunkowe;.
Dokonujgc ww. czynnosci, Gos¢ potwierdza, iz zapoznat sie i akceptuje warunki Regulaminu.
Regulamin obowigzuje wszystkich Gosci przebywajgcych na terenie Obiektu.
Regulamin jest dostepny do wgladu w Recepcji hotelowe;j.
Pokoje hotelowe wynajmowane sg na doby hotelowe. Doba hotelowa rozpoczyna sie i kohczy
zgodnie z informacjg zawartg na potwierdzeniu rezerwacji. Jezeli Gos¢ nie okreslit czasu
pobytu najmujgc przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety na jedng dobe.
6. W przypadku nieopuszczenia pokoju w wyznaczonym przez Goscia terminie (potwierdzonym
przy meldunku), Obiekt ma prawo obcigzy¢ Goscia w kwocie 100% ceny doby hotelowej
aktualnej na dany dzien.
Ustuga hotelowa to zakwaterowanie, wyzywienie i inne ustugi oferowane przez Obiekt.
W przypadku skrécenia pobytu goscia, obiekt nie zwraca kosztéw przy jednostronnym
odstgpieniu od zawartej umowy.
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§2
1. Podstawa do zameldowania Goscia jest okazanie pracownikowi Recepcji dokumentu
tozsamosci ze zdjeciem oraz podpisanie karty meldunkowej.
2. Karta Geovita Bravo upowaznia do przyznania przypisanego do niej rabatu po jej fizycznym
okazaniu, przed uregulowaniem ptatnosci za pobyt.
3. Zyczenie przediuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia Gos¢ powinien zgtosic¢
w Recepcji do godziny 10.00 dnia, w ktorym uptywa termin najmu pokoju.
Obiekt uwzglednia zyczenia przedtuzenia pobytu w miare posiadanych mozliwosci.
Akceptacja pobytu niektérych zwierzat na terenie Obiektu jest mozliwa po wczesniejszym
zgtoszeniu tego faktu w recepciji i uiszczeniu optaty wg obowigzujacego cennika. Psy powinny
by¢ trzymane na smyczy i mie¢ zatozony kaganiec. Przebywanie zwierzat w jadalni oraz barze
jest zabronione.
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§3

1. Gosc¢ Obiektu nie moze przekazywaé pokoju innym osobom, nawet jesli nie uptynat okres za
ktory uiscit nalezng za pobyt opfate.

2. Osoby niezameldowane w Obiekcie moga przebywac¢ w pokoju lub apartamencie od godziny
7.00 do godziny 22.00.

3. Obiekt moze odmowic przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt
regulamin hotelowy wyrzadzajgc szkode w mieniu hotelowym lub Gosci albo szkode na osobie
Gosci, pracownikow Obiektu lub innych osob przebywajgcych w obiekcie albo tez w inny
sposob zakiécit spokojny pobyt Gosci lub funkcjonowania obiektu w szczegolnosci w
przypadku agresywnego zachowania Goscia jak rowniez w sytuacji, gdy Gos¢ znajduje sie w
stanie nietrzezwosci lub pod wptywem srodkéw odurzajgcych lub sposéb zachowania Goscia
na to wskazuije. .

§4
1. Obiekt swiadczy ustugi zgodnie ze swojg kategorig i standardem. W przypadku zastrzezen
dotyczgcych jakosci ustug, Gos¢ jest proszony o jak najszybsze zgtaszanie ich do recepcji, co
umozliwi niezwtoczng reakcje na zgtoszony problem.
2. Obiekt ma obowigzek zapewni¢:

GEOVITA S.A. Cztonek Grupy Polski Holding Hotelowy . . - .
Kapitat Zakladowy wniesiony w calosci 113 407 782 zI, NIP 526-27-34-680, KRS ?sgtkrrgcjzi%%‘gf/m\ ?gf‘zf:g; 18471 43 04 Q";f?fgg)gﬁ'g?%r;?‘;zz
0000425914, Sad Rejonowy dla m st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego w Ztockiem Tel. (+48) 695 377 716 zlockie.marketing@geovita.pl
Rejestru Sagdowego, REGON 015529186. Gwarancja ubezpieczeniowa w zwigzku z 33-370 Muszyna Zlockie@geovita.pl

dziatalno$cia wykonywang przez organizatorow turystyki lub przedsiebiorcow UL. Ztockie 80
utatwiajgcych nabywanie powigzanych ustug turystycznych Wienner TU S.A. Nr ’
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a. Warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku Goscia.
b. Bezpieczenstwo pobytu, w tym bezpieczenstwo zachowania tajemnicy informacji
o Gosciu.
c. Profesjonalng i uprzejmg obstuge w zakresie wszystkich ustug $wiadczonych w Obiekcie.
d. Sprawng pod wzgledem technicznym ustuge, w przypadku wystgpienia usterek, ktore nie
beda mogly by¢ usuniete, Obiekt dotozy staran, aby — w miare posiadanych mozliwosci
— zmieni¢ pokdj lub w inny sposob zatagodzi¢ niedogodnosci.

§5

Na zyczenie Goscia Obiekt Swiadczy nieodpfatnie nastepujace ustugi:

a) Udzielanie informacji zwigzanych z pobytem i podréza.

b) Budzenie o wyznaczonej porze.

c) Przechowywanie pieniedzy i przedmiotow wartosciowych w czasie pobytu Goscia w
Obiekcie. Sejf gtéwny znajduje sie w recepcji.

d) Przechowywanie bagazu: Obiekt moze odmdwic przyjecia na przechowywanie bagazy w
terminach innych niz daty pobytu Goscia oraz rzeczy nie majgce cech bagazu osobistego.

e) Dokonywanie rezerwacji w innych obiektach GK PHH.

§6

Obiekt odpowiada za utrate/uszkodzenie rzeczy wniesionych przez goscia, chyba ze szkoda
wynika z wtasciwosci rzeczy, sity wyzszej, lub wytgcznej winy poszkodowanego/osoby
towarzyszacej.

Gos¢ powinien zawiadomi¢ recepcije hotelowg o wystepowaniu szkody niezwtocznie po jej

stwierdzeniu.

Obiekt nie jest odpowiedzialny za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez osobe

prze-bywajgca goscinnie u Goscia.

Gosc¢ jest zobowigzany do zastosowania sie do aktualnych wytycznych wynikajgcych z

powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz zalecen Panstwowej Inspekcji Sanitarnej.
§7

Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub utrate samochodu lub innego

pojazdu nalezgcego do Goscia, ktéry zostat pozostawiony na terenie obiektu.

§8
W Obiekcie obowigzuje cisza nocna od godziny 22:00 do godziny 7:00 dnia nastepnego.
Zachowanie Gosci i 0s6b korzystajacych z ustug Obiektu nie powinno zakiécaé spokojnego
pobytu innych Gosci. Obiekt moze odmoéwi¢ dalszego s$wiadczenia ustug osobie, ktéra
narusza te zasade.

§9
Kazdorazowo opuszczajgc pokodj lub apartament Gosé powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi i
pozostawi¢ klucz w recepcji. Za zgubienie lub zniszczenie kluczy do pokoju Obiekt obcigzy
Goscia optatg 50 zt.
Gos¢ Obiektu ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotow wyposazenia i urzgdzen technicznych obiektu powstate z jego winy lub z winy
odwiedzajgcych go 0sob, zgodnie z przedstawiong wyceng poniesionej szkody.
Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach
hotelowych grzatek, Zelazek elektrycznych i innych podobnych urzgdzeh niestanowigcych
wyposazenia obiektu.
Na terenie Obiektu obowigzuje zakaz palenia, poza miejscami do tego wyznaczonymi.

GEOVITA S.A. Cztonek Grupy Polski Holding Hotelowy

Kapitat Zaktadowy wniesiony w catosci 113 407 782 zi, NIP 526-27-34-680, KRS
0000425914, Sad Rejonowy dla m st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, REGON 015529186. Gwarancja ubezpieczeniowa w zwigzku z
dziatalnoscia wykonywang przez organizatorow turystyki lub przedsiebiorcow
utatwiajgcych nabywanie powigzanych ustug turystycznych Wienner TU S.A. Nr
COR269329.
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5. W przypadku ztamania zakazéw zawartych w punktach 3 i 4 niniejszego paragrafu, na goscia
zostanie natozona kara w wysokosci 1000 zt oraz pokrycie wszelkich kosztéw zwigzanych z
wywoftaniem alarmu przeciwpozarowego.

6. Obiekt zastrzega sobie prawo wejscia pracownikéw na Obiekt, w asyscie ochrony Obiektu lub
Policji do wynajmowanego pokoju przez Goscia w nadzwyczajnych sytuacjach tak jak w
szczegoblnosci: zalanie, zagrozenie pozarowe, naganne zachowanie Goscia, podejrzenie
popetnienia lub proby popetnienia przez Goscia przestepstwa lub wykroczenia, stwierdzenia
przez obstuge Obiektu, ze Gosc¢ lub osoba trzecia znajduje sie w stanie zagrazajagcym jego
zyciu lub zdrowiu (np. w zwigzku z upojeniem alkoholowym lub pod wplywem narkotykow).

7. Zabrania sie przechowywania w pokoju hotelowym materiatéw tatwopalnych, narkotykow lub
innych zabronionych przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa przedmiotow lub
substanciji.

§10
1. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego Goscia w pokoju
bedg odestane na wskazany przez Goscia adres i na jego koszt.
2. W przypadku nieotrzymania takiej dyspozycji Obiekt przechowa te przedmioty przez 3
miesigce. Po tym okresie, przedmioty zostang przekazane na cele charytatywne.

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 28 lipca 2023 o ochronie matoletnich (LEX Kamilek), art. 22 ¢ ust.
2 pkt 2, informujemy, ze korzystanie z sieci internet przez matoletnich jest dozwolone wylacznie
pod nadzorem opiekuna. Prosimy o zapewnienie, aby matoletni postugiwali sie siecig Internet w
sposob bezpieczny i odpowiedzialny, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami majgcymi na celu ich
ochrone przed nieodpowiednimi tresciami i zagrozeniami w sieci.

Dyrekcja Obiektu

GEOVITA S.A. Cztonek Grupy Polski Holding Hotelowy
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