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REGULAMIN OFERTY LOJALNOSCIOWEJ MICE

Niniejszy regulamin dotyczy oferty lojalnosciowej MICE skierowanej do firm i instytucji
odpowiedzialnych za organizacje pobytéw grupowych, realizowanych w Hotelu Grand Lubicz
- Uzdrowisko Ustka.

Prawo do skorzystania z oferty przystuguje firmom i instytucjom, ktére co najmniej jeden raz
zorganizowaty pobyt grupowy w Hotelu Grand Lubicz - Uzdrowisko Ustka dla minimum 20 osdb
w ostatnim roku.

W zaleznosci od wysokosci obrotow, w ramach oferty przyznawany jest jeden z trzech statuséw:
SILVER, GOLD lub PLATINUM.

Status SILVER przyznawany jest firmie lub instytucji, ktorej jednorazowy rachunek brutto osigga
wartos¢ co najmniej 50.000 zt.

Status GOLD przyznawany jest firmie lub instytucji, ktorej jednorazowy rachunek brutto osigga
wartos¢ co najmniej 150.000 zt.

Status PLATINUM przyznawany jest firmie lub instytucji, ktérej jednorazowy rachunek brutto osigga
wartos¢ co najmniej 300.000 zt.

Status SILVER uprawnia do uzyskania vouchera do wykorzystania przy kolejnej rezerwacji grupowej
w Hotelu Grand Lubicz - Uzdrowisko Ustka w wysokosci 2% wartosci brutto ostatniego rachunku
firmy (1.000 zt - 2.999,99 zt).

Status GOLD uprawnia do uzyskania vouchera do wykorzystania przy kolejnej rezerwacji grupowej
w Hotelu Grand Lubicz - Uzdrowisko Ustka w wysokosci 3% wartosci brutto ostatniego rachunku
firmy (4.500 zt - 8.999,99 zt).

Status PLATINUM uprawnia do uzyskania vouchera do wykorzystania przy kolejnej rezerwaciji
grupowe] w Hotelu Grand Lubicz - Uzdrowisko Ustka w wysokosci 5% wartosci brutto ostatniego
rachunku firmy ( > 15.000 zt).

Wartosc¢ vouchera ustalana jest na podstawie wartosci brutto koricowej faktury VAT, nie uwzgledniajac
kwot za towary, ustugi zewnetrzne refakturowane przez hotel oraz optaty uzdrowiskowe;.

Firma moze awansowac¢ na wyzszy status, realizujac pobyt o wartosci odpowiadajgcej progom
poszczegodlnych statusow: GOLD lub PLATINUM.

Wartos¢ do wykorzystania przekazywana jest w formie jednorazowego vouchera, waznego przez
okres 12 miesiecy od daty realizacji pobytu grupowego.

Voucher zostaje wystawiony po uregulowaniu przez firme naleznosci wynikajgcej z faktury.
W przypadku opdznienia w ptatnosci Hotel Grand Lubicz - Uzdrowisko Ustka zastrzega sobie prawo

do anulowania statusu firmy oraz do rezygnacji z wystawienia bonu.
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Voucher uprawnia do pokrycia nie wiecej niz 20% tacznej wartosci rezerwacji.

Voucher nie stanowi wartosci pienieznej i musi zosta¢ przedstawiony w momencie dokonywania
rezerwacji.

Firma lub instytucja traci status, jesli ostatni rok nie zrealizowata pobytu w Hotelu Grand Lubicz -
Uzdrowisko Ustka.

Podstawa do skorzystania z oferty jest udzielenie zgody na przetwarzanie danych osobowych
w celach marketingowych oraz promocyjnych.

Oferta nie obejmuje firm i instytuciji, z ktdrymi zawarto odrebng umowe o wspdtprace.

Oferta lojalnosciowa obowigzuje do odwotania. Hotel Grand Lubicz - Uzdrowisko Ustka
zastrzega sobie prawo do zakonczenia, zawieszenia lub zmiany warunkéw oferty w dowolnym
momencie, bez koniecznosci podania przyczyny. Zmiany obowigzujg od momentu
ich ogtoszenia. Niniejszy regulamin dotyczy oferty lojalnosciowej MICE skierowanej do firm i instytucji
odpowiedzialnych za organizacje pobytdw grupowych, realizowanych w Hotelu Grand Lubicz

- Uzdrowisko Ustka.
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