REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ

»PREZENT OD GRANO REAL ESTATE”

§1. Postanowienia ogolne

1.

Niniejszy regulamin (,,Regulamin”) okresla zasady, warunki oraz tryb
uczestnictwa w akcji promocyjnej pod nazwg ,,Prezent od Grano Real Estate”,
zwanej dalej ,,Akcja”.

Organizatorem Akcji jest Grano Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Pinczynie (83-
251), ul. Gajowa 31B, NIP: 5922266884, zwana dalej ,,Organizatorem”.

. Akcja prowadzona jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, a jej celem jest

prezentacja aktualnych inwestycji Grano Real Estate oraz umozliwienie
Uczestnikom uzyskania nagrody w postaci vouchera hotelowego.

Udziat w Akgji jest dobrowolny i bezptatny.

Akcja skierowana jest do 0sob pelnoletnich, bedacych gosémi obiektéw Grano
Hotels lub os6b odwiedzajacych dedykowang strong internetowa Akcji.

§2. Definicje

Na potrzeby Regulaminu uzyte pojecia oznaczaja:

1.

2.

Voucher — imienny dokument uprawniajacy do skorzystania z pobytu na terenie
jednego z obiektéw Grano Hotels, na zasadach opisanych w §6.

Strona Akcji — dedykowana strona internetowa wskazana na materiatach
promocyjnych, zawierajaca liste inwestycji Grano Real Estate objetych Akcja.

. Uczestnik — osoba fizyczna, ktora spetnia warunki Akcji okreslone w

Regulaminie.

Inwestycje — dostepne w sprzedazy projekty deweloperskie Grano Real Estate,
zaprezentowane na Stronie Akcji.

Doradca — przedstawiciel Grano Real Estate kontaktujacy si¢ z Uczestnikiem w
celu umdwienia spotkania dot. oferty inwestycyjnej.

§3. Zasady uczestnictwa w AKcji

1.

Aby przystapi¢ do Akcji, Uczestnik powinien:

wejs¢ na Strong Akcji poprzez link podany w materiatach promocyjnych,
zapoznac si¢ z listg prezentowanych Inwestycji,

wybra¢ jedng Inwestycje, ktora najbardziej odpowiada jego preferencjom,
wypethi¢ formularz kontaktowy, podajac: imi¢ 1 nazwisko, numer
telefonu, adres e-mail oraz nazwe wybranej Inwestycji,

5. wyrazi¢ niezbedne zgody dot. przetwarzania danych osobowych,
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6. odby¢ spotkanie informacyjne z Doradcg Grano Real Estate.
Voucher jest przyznawany wytacznie Uczestnikom, ktoérzy odbyli spotkanie z
Doradca.
Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji tylko jeden raz i moze otrzymac
maksymalnie jeden Voucher. W przypadku gdy zgtoszenie pochodzi z tego samego
gospodarstwa domowego lub jest sktadane przez osoby blisko ze soba powiazane,
Organizator traktuje je jako jedno zgtoszenie, uprawniajace do maksymalnie
jednego Vouchera.
Organizator zastrzega sobie prawo odmowy przyznania Vouchera kazdej osobie,
ktérej dziatania mogg wskazywac na prébe obejscia zasad Akcji, wykorzystywanie
jej w sposéb sprzeczny z celem promocji lub powielanie zgtoszen przez osoby
powiazane rodzinnie lub domowo.
Organizator moze odmowi¢ udziatu w Akcji osobie, ktora:

1. poda dane nieprawdziwe lub nickompletne,
2. nie stawi si¢ na umowione spotkanie,
3. weczesniej wzigla udziat w Akcji 1 otrzymata Voucher.

§4. Nagroda

1.

Nagroda w Akcji jest voucher na pobyt dla dwdch 0s6b na dwie noce ze
$niadaniami w jednym z obiektow sieci Grano Hotels.

Voucher jest imienny, nie podlega wymianie na gotowke ani inne §wiadczenia.
Voucher zostanie przekazany Uczestnikowi drogg elektroniczng lub w formie
papierowe;.

Termin przekazania Vouchera wynosi do 14 dni od momentu odbycia spotkania z
Doradca.

§5. Ograniczenia i wylaczenia

1.

2.

Voucher mozna wykorzysta¢ wylacznie w terminach dostgpnych w systemie
rezerwacyjnym danego obiektu Grano Hotels.
Voucher nie obowigzuje w okresach:

1. 24 grudnia — 15 stycznia,

2. Wielkanoc (piatek—poniedziatek),

3. Majowka (27.04-06.05),

4. Boze Ciato (czwartek—niedziela).

5. Ferii zimowych.
Voucher nie obejmuje ustug dodatkowych, w szczego6lnosci: parkingu, zabiegow
SPA, kolacji, atrakcji ptatnych.
Brak dostgpno$ci miejsc w danym terminie nie stanowi podstawy do roszczen
wobec Organizatora.
Organizator nie wydaje duplikatéw w przypadku utraty Vouchera.



§5a. Ograniczenia uczestnictwa i zapobieganie
naduzyciom

1.

Kazde gospodarstwo domowe, rodzina lub grupa osob pozostajacych we
wspolnych relacjach domowych, rodzinnych lub partnerskich traktowane sg jako

jeden Uczestnik na potrzeby Akcji.

Niezaleznie od liczby zgtoszen dokonanych przez partnerow, matzonkéw,
cztonkow rodziny, mieszkajacych razem lub dziatajacych wspoélnie, prawo do
otrzymania Vouchera przystuguje tylko jednemu Uczestnikowi.

. Jezeli na spotkanie z Doradcg zglosi si¢ wigcej niz jedna osoba powigzana w

sposob opisany w ust. 1, Organizator ma prawo przyzna¢ jeden Voucher facznie
dla catej grupy.
Organizator ma prawo odmowic przyznania Vouchera w przypadku:
1. podejrzenia naduzycia Akcji,
2. wielokrotnego zgtoszenia pochodzacego z tego samego gospodarstwa
domowego,
3. dziatan zmierzajacych do obej$cia Regulaminu,
4. gdy zgloszenia kilku 0s6b dotycza tego samego celu inwestycyjnego i sg
sktadane wspolnie.
Organizator ma prawo zazada¢ dodatkowego potwierdzenia danych lub relacji
migdzy osobami zglaszajacymi sig, jesli zachodzi uzasadnione podejrzenie
obejscia Akcji.
W przypadku wykrycia prob naduzy¢ Organizator ma prawo:

1. anulowac¢ zgloszenie,

2. odmowic¢ przyznania Vouchera,

3. usung¢ Uczestnika z Akcji.
Decyzja Organizatora, podejmowana na podstawie niniejszego paragrafu, jest
ostateczna.

§6. Warunki realizacji Vouchera

1.
. Voucher uprawnia do rabatu w wysokos$ci 50% na wymienione ustugi w §4 pkt.1.

Voucher jest wazny 6 miesigcy od daty jego wydania.

Rezerwacji pobytu nalezy dokona¢ bezposrednio w wybranym obiekcie Grano
Hotels, powotujac si¢ na numer Vouchera.

Realizacja Vouchera jest uzalezniona od dostepnosci miejsc.

Niewykorzystanie Vouchera w okresie jego wazno$ci powoduje jego wygasnigcie
bez mozliwosci przedtuzenia.

§7. Reklamacje

1.

Uczestnik moze ztozy¢ reklamacj¢ dotyczaca przebiegu Akcji lub przyznania
Vouchera.
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Reklamacje nalezy sktada¢ mailowo na adres Organizatora wskazany na Stronie
Akcji.

Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko Uczestnika, adres kontaktowy
oraz opis zglaszanych zastrzezen.

Organizator rozpatrzy reklamacj¢ w terminie 14 dni od jej otrzymania.

Decyzja Organizatora jest ostateczna, z zastrzezeniem bezwzglednie
obowigzujacych przepisOw prawa.

§8. Dane osobowe (RODO)

1.

2.

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Grano Group Sp. z 0.0. z
siedzibg w Pinczynie.
Dane osobowe Uczestnikow beda przetwarzane:

1. w celu realizacji Akcji,

2. w celu kontaktu w sprawie wybranej Inwestycji,

3. zgodnie z udzielonymi zgodami.
Uczestnik ma prawo dostgpu do danych, ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz cofnigcia zgody.
Szczegotowe zasady przetwarzania danych dostepne sag w Polityce Prywatnosci
Organizatora.

§9. Postanowienia koncowe

1.

Regulamin dostgpny jest na Stronie Akcji.

2. Udziat w Akcji oznacza akceptacj¢ Regulaminu.

3.

Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w Regulaminie z
waznych przyczyn lub zakonczenia Akcji w dowolnym momencie.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie maja przepisy prawa
polskiego.

. Wszelkie spory wynikte z Akcji beda rozstrzygane przez sad wiasciwy dla

siedziby Organizatora, o ile bezwzglednie obowigzujace przepisy nie stanowia
inaczej.



