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HOTEL ANDERS  •  STARE JABŁONKI 

Mamy ogromną przyjemność powitać Państwa w Hotelu Anders

Hotel Anders usytuowany jest nad brzegiem Jeziora Szeląg Mały, w malowniczej wsi Stare Jabłonki na granicy rezerwatu Sosny  
Taborskiej, w sąsiedztwie licznych atrakcji regionu. To idealne miejsce do aktywnego wypoczynku – Naturalnie na Mazurach.

Godziny otwarcia i numery telefonów 
•	Recepcja główna 600, 601 (24h)
•	Recepcja SPA 640 (9:00-20:00)
•	Restauracja 607 (7:00-22:00)
•	Room Service 607 (7:00-22:00)
•	Kręgielnia 610 (Pn-Pt 15:00-23:00, So-Nd 11:00-23:00)
•	Rezerwacje grupowe i obsługa konferencji  – 611
•	Wypożyczalnia rowerów 617 (8:00-20:00)
•	Wypożyczalnia sprzętu wodnego 619 (czynna w wakacje 10:00-18:00)

Informacje ogólne A-Z

•	Apteczka pierwszej pomocy i defibrylator AED dostępne w recepcji 
hotelowej.

•	Budzenie realizowane telefonicznie zamawiane w recepcji.
•	Biblioteka z książkami do wypożyczenia, w recepcji hotelu.
•	Bar na plaży – otwarty w okresie wakacyjnym.
•	Basen czynny codziennie w godz. 7:00-21:00, do godz.08:00 i po 

20:00 po ręczniki należy udać się do Recepcji Głównej (dla Gości 
hotelowych wstęp bezpłatny).

•	Doba hotelowa rozpoczyna się o godz. 16:00 i kończy się o godz. 
12:00. W przypadku przedłużenia pobytu na kolejną dobę informacje 
należy zgłosić w recepcji hotelowej do godz. 10:00.

•	Dodatkowa pościel, poduszki i ręczniki dla dzieci na życzenie – pro-
simy zgłaszać w recepcji hotelowej (nr tel. 600, z pokoju hotelowe-
go).

•	Elektroniczna niania – do wypożyczenia w recepcji hotelowej.
•	Energia elektryczna – włączenie zasilania w pokoju następuje au-

tomatycznie po umieszczeniu karty klucza w czytniku, obok drzwi 
wejściowych do pokoju.

•	 Internet bezprzewodowy WiFi (bezpłatny) jest dostępny w  poko-
jach, salach konferencyjnych, tarasie przy restauracji i plaży hotelu.

•	Kosmetyki i środki higieny osobistej – dostępne w recepcji, płatne 
dodatkowo.

•	Kwiaty – możliwość zamówienia w recepcji hotelu.
•	Klub Hotelowy – otwierany na specjalne życzenie grup zorganizowa-

nych oraz na specjalne okazje.
•	Książeczki i kolorowanki dla dzieci dostępne w recepcji głównej i re-

stauracji.
•	Kręgielnia (3 tory) – czynna codziennie do godz. 22:00 –  w  po-

mieszczeniu kręgielni bar otwarty do godz. 23:00
•	Krzesełko do karmienia dzieci – znajduje się w restauracji, istnieje 

możliwość zamówienia krzesełka również do pokoju.
•	Lekarz pediatra/ rodzinny – aktualne numery dostępne w recepcji 

głównej.
•	Łóżeczko dla dziecka – istnieje możliwość dostawienia łóżeczka dla 

dziecka w miarę możliwości hotelu, informacja w recepcji.
•	Miniklub dla dzieci z małpim gajem, w którym dzieci przebywają 

pod opieką rodziców, znajduje się na poziomie -1, w pomieszczeniu 
kręgielni.

•	Opiekunka dla dzieci, animacja czasu dla dzieci na specjalne zamó-
wienia za pośrednictwem recepcji głównej.

•	PomySłownik Dobrego Wypoczynku – nasz autorski przewodnik 
po hotelu, okolicy i wszelkich aktywnościach, do których zachęca-
my. Znajdziecie go w pokoju i w recepcji hotelu (bezpłatny). 

•	Palenie – we wszystkich pokojach oraz częściach wspólnych hotelu, 
obowiązuje zakaz palenia. 

•	Przechowanie bagażu – informacja w recepcji.
•	Prasowalnia – informacja w recepcji.
•	Pralnia – serwis prania i prasowania dostępny jest w hotelu, infor-

macja w recepcji.
•	Plac zabaw dla dzieci znajduje się na terenie rekreacyjnym obok bu-

dynku restauracyjnego.
•	Sejf hotelowy jest bezpłatny, czynny całą dobę. Dostępny w recep-

cji.
•	Strzeżone kąpielisko – dostępne w okresie wakacyjnym na plaży 

Hotelu Anders.
•	Stół do tenisa stołowego – rozstawiany na specjalne życzenie Go-

ści.
•	„Świat Mazurskich Saun” (sauna parowa, sauna sucha, sauna  

na podczerwień) czynny w godz. Pn-Pt 15:00-21:00, So-Nd 8:00-
21:00 – dla Gości hotelowych wstęp bezpłatny.

•	Siłownia – czynna codziennie w godz. 7:00-23:00 – dla Gości hote-
lowych wstęp bezpłatny.

•	Sprzątanie pokoi – informacja w recepcji.
•	Taksówka – zamawiana przez recepcję.
•	Telefon – opłaty za połączenia telefoniczne poza hotel są automa-

tycznie doliczane do rachunku. Z abonentami mieszkającymi w hote-
lu można łączyć się bezpłatnie wybierając numer pokoju.

•	Termometr – dostępny w recepcji hotelu.
•	Taras przy Restauracji Pałacowej z widokiem na jezioro, czynny 

w okresie letnim.
•	Układanki, puzzle, klocki dostępne są w Miniklubie dla dzieci.
•	Wanienki do kąpieli dla dzieci – zgłoszenia proszę kierować do   

recepcji głównej.
•	Zwierzęta są przyjmowane za dodatkową opłatą (70 zł/dobę). Pro-

simy o nie wprowadzanie zwierząt do sal restauracyjnych. Właści-
cielom wszystkich zwierząt uprzejmie przypominamy o posiadaniu 
aktualnych kart szczepień.

•	Zabezpieczenie kontaktów – na życzenie Gości kontakty są zabez-
pieczane przez obsługę hotelową.
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We are pleased to welcome you to the Anders Hotel in Stare Jablonki.
Hotel Anders is beautifully located, on the bank of lake Szelag Maly and on the edge of Taborska Pine Reserve, in the vicinity of numerous 
attractions of the region. It is the perfect place for active recreation – Naturally to Masuria.

Opening hours and phone directory
•	Reception 600, 601 (24h)
•	SPA Reception 640 (9:00-20:00)
•	Restaurant 607 (7:00-22:00)
•	Room Service 607 (7:00-22:00)
•	Bowling 610 (Monday-Friday 15:00-23:00, Saturday-Sunday 11:00-23:00)
•	Conferences and Events – 611
•	Bicycles rental 617 (8:00-20:00)
•	Water equipment rental 619 (open during holidays 10:00-18:00)

General information A-Z

•	Animals are welcome at the Hotel, extra charge applies (70 zł/day). 
Please do not take animals to the restaurant.

•	Baths for children – contact the Reception.
•	Baby-sitter and animation time for children on special order through 

the reception.
•	Baby monitor – available for rent at the hotel reception.
•	Books and coloring books for children available at the reception and 

restaurant.
•	Bowling Center – three-(pronged) lane bowling alley – open daily till 

10:00 p.m. – indoor bowling alley bar open till 11:00 p.m.
•	Beach bar – open during the holiday season.
•	Children’s high chair – is in the restaurant, it is possible to order the 

chairs into the room.
•	Cot for children – can be ordered via the reception.
•	Check In time 4:00 p.m., check out time 12:00 a.m. In order to ex-

tend the stay, please contact the reception before 10:00 a.m.
•	Cosmetics and personal care – available at the reception, paid addi-

tionally.
•	Extra bedclothes, pillows and towels for children on request – 

please contact reception on 600 from hotel room.
•	Electricity – power in the room is turned on when you insert the key 

card in the reader.
•	Flowers – can be ordered at the reception.
•	Gym – open every day from: 7:00-23:00 – for hotel Guests free  

admission.
•	House Keeping Service – information at the reception.
•	 Ironing room - information at the reception.
•	Luggage storage – information at the reception.
•	Laundry – washing and ironing service is available in the hotel,  

information at the reception, or see the pricelist in the wardrobe.
•	Library with books to borrow – available at the reception.
•	Lifeguard – available during the summer on the beach at Hotel  

Anders.

•	Miniclub for children with Monkey Grove, supervised by parents. 
Mini Club is in the Bowling Centre.

•	Medicine chest and AED defibrillator – available at reception.
•	Night Club – open on request for groups and special occasions.
•	Pediatrician – contact numbers available at th reception.
•	Phone – charges for calls outside the hotel are automatically credited 

to your account. Free call to room numbers in the hotel by dialing  
the room number.

•	Puzzles and building blocks are available in the Childrens playroom.
•	Playground is located in recreational areas next to the restaurant, 

available from spring to autumn.
•	Safe – free, 24 hours service. Information at the reception.
•	Sockets – on request sockets are secured by room service.
•	Swimming pool open daily from 7.00 a.m. to 9.00 p.m. – for ho-

tel Guests free admission – between 07.00-08.00 a.m. and 08.00-
09.00 p.m. the towels are available at the Reception.

•	Smoking – smoking is prohibited in all rooms and common areas  
of the hotel.

•	Table tennis table – available on request.
•	“The World of Masuria Saunas”  (steam sauna, dry sauna, infrared 

sauna, experience shower), open daily from. 9.00 a.m. till 9.00 p.m.  
open from: Mon-Fri 15:00-21:00, Sat-Sun 8:00-21:00 – for hotel 
Guests free admission.

•	Taxi – please contact the reception.
•	Thermometer – available at the reception.
•	The terrace is next to Palace Restaurant with a view on the lake, 

open in summer.
•	Wake up calls may be ordered through reception.
•	Wireless inernet (free service) is available in the rooms, conference 

rooms, lobby and at the beach during summer.
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