


CRYSTX*LH
REGULAMIN CRYSTAL SENSES SPA MOUNTAIN

Regulamin korzystania z ustug Crystal Senses SPA
w Hotelu Crystal Mountain w Wisle

Szanowni Pakstwo, ponizszy regulamin zostat stworzony w trosce o Paristwa komfort | bezpieczenstwo
w Crystal Senses SPA.

1. Crystal Senses SPA w Hotelu Crystal Mountain w Wigle jest czynne codziennie w godzinach 10:00 - 22:00.

2. Cirystal Senses SPA jest strefq ciszy i relaksu. Dla zapewnienia Paristwu pefnego komfortu prosimy o nieuzywanie aparatéw fotograficznych
i telefonéw komérkowych w trybie innym niz wyciszony.

3. Na terenie Crystal Senses SPA obowigzuje zakaz:
* palenia tytoniu oraz e-papieroséw
* wprowadzania zwierzat
* prowadzenia glo$nych rozméw

4. 7 petnej oferty ustug mogq skorzysta¢ osoby, kiére ukofczyty 18r.z. Dopuszcza sie mozliwosé skorzystania z wybranych zabiegéw
osobom ponizej 18r.z. Warunkiem koniecznym jest pisemna zgoda opiekuna prawnego oraz bezposrednia opieka osoby dorostej w obiekcie.

5. Prosimy Panstwa o zgloszenie sie do recepcii Crystal Senses SPA 10 minut przed planowanym zabiegiem w celu wypefnienia Karty Pacjenta.

6. W przypadku spéznienia sie, czas spdznienia zostaje odliczony od tgcznego czasu zabiegu. W przypadku spédznienia sie powyzej 15 minut,
obsfuga zastrzega sobie prawo anulowania rezerwacji i obcigzenia rachunku Goécia pefng cenq ustugi.

7. Rezerwacije zabiegu mozna bezkosziowo odwota¢ na 6 godzin przed planowanym ferminem zabiegu. W przypadku anulowania rezerwacji
w czasie krotszym niz 6 godzin zostang Parstwo obcigzeni petng kwotqg za wybrany zabieg.

8. Obstuga nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w szatkach lub innych miejscach na terenie Crystal Senses SPA.

9. Mogaq Pakstwo wydaé dyspozycje przelania obcigzenia na pokéj, w kiérym sq Paristwo zameldowani. Rachunek ten zostanie
uregulowany w dniu wyjozdu z Hotelu.



