
INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH 

Kto jest administratorem Twoich danych? 

Administratorem jest Wisła Mountain Resort Operator Sp. z o. o. Sp. K. z siedzibą w Warszawie, ul. 

Widok 8, 00-023 Warszawa. 

Odrębnymi administratorami danych osobowych będą spółki z grupy Górskie Resorty prowadzące 

obiekty, w których możesz dokonać rezerwacji pobytu za pomocą tej aplikacji. Określona spółka 

będzie administratorem Twoich danych osobowych, gdy przejdziesz w aplikacji do zakładki obiektu 

tej spółki. Wykaz spółek będących administratorami oraz ich danych kontaktowych znajdziesz 

poniżej. Każda z nich jest zwana dalej „Administratorem”. 

Obiekt Adres Obiektu Kontakt Administrator danych 

osobowych 

Osada 

Śnieżka 

Ul. Spacerowa 13 

58-508 Łomnica k. 

Karpacza 

Inspektor Ochrony Danych: 

rodo@osada-sniezka.pl  

Osada Śnieżka Operator sp. z o.o., 

ul. Widok 8, 00-023 Warszawa 

Blue 

Mountain 

Resort 

Ul. 1 Maja 51 

58-580 Szklarska 

Poręba 

Inspektor Ochrony Danych: 

rodo@blue-mountain-

resort.pl  

Operator Blue Mountain Resort 

sp. z o.o., ul. Widok 8, 00-023 

Warszawa 

Green 

Mountain 

Hotel ***** 

Ul. Sarnia 21 

Karpacz 

Inspektor Ochrony Danych: 

rodo@green-mountain.pl  

Osada Śnieżka Operator sp. z o.o., 

ul. Widok 8, 00-023 Warszawa 

Green 

Apartments 

Ul. Sarnia 21a 

Karpacz 

Inspektor Ochrony Danych: 

rodo@green-mountain.pl 

Osada Śnieżka Operator sp. z o.o., 

ul. Widok 8, 00-023 Warszawa 

Green 

Adults 

Ul. Wilcza 3C 

Karpacz 

Inspektor Ochrony Danych: 

rodo@green-mountain.pl 

Osada Śnieżka Operator sp. z o.o., 

ul. Widok 8, 00-023 Warszawa 

Platinum 

Mountain 

Hotel & SPA 

***** 

Ul. Kilińskiego 15B 

58-580 Szklarska 

Poręba 

Inspektor Ochrony Danych: 

rodo@platinum-mountain.pl  

Silver Mountain Resort Operator 

sp. z o.o. sp.k., ul. Widok 8, 00-023 

Warszawa 

Platinum 

Apartments 

Ul. Kilińskiego 15B 

58-580 Szklarska 

Poręba 

Inspektor Ochrony Danych: 

rodo@platinum-mountain.pl  

Silver Mountain Resort Operator 

sp. z o.o. sp.k., ul. Widok 8, 00-023 

Warszawa 

Platinum 

Adults 

Ul. Kilińskiego 15B 

58-580 Szklarska 

Poręba 

Inspektor Ochrony Danych: 

rodo@platinum-mountain.pl  

Silver Mountain Resort Operator 

sp. z o.o. sp.k., ul. Widok 8, 00-023 

Warszawa 

Hotel Crystal 

Mountain 

***** 

Ul. Bukowa 19 A 

43-460 Wisła 

Inspektor Ochrony Danych: 

rodo@crystal-mountain.pl  

Wisła Mountain Resort Operator 

sp. z o.o. sp.k., ul. Widok 8, 00-023 

Warszawa 

Elements 

Hotel & SPA 

***** 

Ul. Zakopiańska 20a  

59-850 Świeradów-

Zdrój  

Inspektor Ochrony Danych: 

rodo@elements-hotel.pl  

Operator Świeradów Zdrój sp. z 

o.o. sp.k., ul. Widok 8, 00-023 

Warszawa 

Elements 

Apartments 

Ul. Zakopiańska 20a 

59-850 Świeradów-

Zdrój  

Inspektor Ochrony Danych: 

rodo@elements-hotel.pl  

Operator Świeradów Zdrój sp. z 

o.o. sp.k., ul. Widok 8, 00-023 

Warszawa 

Hotel Linea 

Mare ***** 

Ul. Borka 6 

72-346 Pobierowo 

Inspektor Ochrony Danych: 

iod@lineamare.pl  

Linea Mare Operator sp. z o.o., ul. 

Widok 8, 00-023 Warszawa 

Forest Park 

Resort & SPA  

Ul. Źródlana 6B 

59-850 Świeradów-

Zdrój 

Inspektor Ochrony Danych: 

rodo@forest-park.pl  

Forest Park Operator sp. z o.o., ul. 

Widok 8, 00-023 Warszawa 

The View 

Mountain  

Obiekt w realizacji rodo@view-mountain.pl View Mountain Operator sp. z o.o., 

ul. Widok 8, 00-023 Warszawa 

W jakim celu Administrator przetwarza dane w aplikacji? 
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− założenie i obsługa Twojego konta w aplikacji, 

− dokonanie rezerwacji, obsługa rezerwacji i pobytu, 

− obsługa ewentualnych reklamacji, 

− wystawienie odpowiedniego dokumentu księgowego w związku z rezerwacją. 

Na jakiej podstawie? 

− niezbędność do wykonania umowy – rezerwacja, korzystanie z aplikacji – do upływu okresu 

przedawnienia roszczeń, 

− obsługa reklamacji oraz dochodzenie lub obrona roszczeń, co stanowi prawnie uzasadniony 

interes Administratora - do czasu ustania tych interesów lub wcześniejszego wniesienia 

skutecznego sprzeciwu, nie dłużej niż do upływu okresu przedawnienia roszczeń, 

− wykonanie obowiązków prawnych – podatkowych i rachunkowych – przez okres wymagany 

przepisami prawa. 

Czy podanie danych jest obowiązkowe? 

Do korzystania z aplikacji nie musisz podawać swoich danych osobowych. Jeśli jednak jeżeli chcesz 

w pełni korzystać z funkcjonalności aplikacji, np. założyć konto czy dokonać rezerwacji, podanie 

danych osobowych jest wymagane przez Administratora. Jeśli nie podasz danych osobowych, nie 

będzie możliwe skorzystanie z tych funkcjonalności. 

Komu mogą być udostępniane dane osobowe? 

− dostawcy oprogramowania – Betasi sp. z o.o, 

− podmiotom świadczącym dla Administratora usługi księgowe, informatyczne lub prawne, 

− dostawcom usług płatniczych. 

Twoje prawa 

Masz prawo: 

− dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, 

− do przeniesienia danych do innego administratora,  

− wniesienia sprzeciwu, w tym sprzeciwu wobec marketingu bezpośredniego, 

− cofnięcia zgody na przetwarzanie, jeśli ją wyrazisz, 

− złożenia skargi do organu nadzorczego. 


