Regulamin Basenu i Saunarium Hotelu Europa****

|. Postanowienia ogdlne
Przed wejsciem na teren kompleksu basenowego nalezy zapoznac sie z niniejszym regulaminem
oraz instrukcjami uzytkowania atrakcji basenowych i stosowac sie do nich w czasie pobytu.

Z chwilg zakupu biletu wstepu lub wejscia bezptatnego kazdy uzytkownik (gos¢) akceptuje
postanowienia niniejszego regulaminu oraz wszystkie zarzgdzenia majgce na celu zapewnienie
bezpieczenstwa.

Regulamin ma na celu zapewnienie bezpieczenistwa, porzadku i czystosci na terenie Basenu i
Saunarium Hotelu Europa.

Korzystajacy z basenu i saunariow sg zobowigzani do bezwzglednego podporzadkowania sie
poleceniom ratownikdw dyzurnych oraz personelu obiektu.

Pracownicy Basenu i Saunarium posiadajg tzw. prawo gospodarza obiektu. Kierownik ma prawo
nakazac¢ opuszczenie obiektu osobom: naruszajgcym regulamin, stwarzajgcym zagrozenie dla zycia
lub zdrowia, zachowujgcym sie w sposéb niezgodny z dobrymi obyczajami, zasadami kultury
saunowania lub normami moralnymi. W przypadku nieprzestrzegania zasad osoba moze zostac
usunieta z obiektu bez zwrotu naleznosci.

Teren obiektu jest monitorowany w celu zapewnienia bezpieczenstwa osob i mienia, z
wytgczeniem stref nietekstylnych. Administratorem danych osobowych jest Hotel Europa****,
zgodnie z przepisami RODO.

Il. Zasady korzystania z basenu i saunarium
Z obiektu mogg korzystaé: goscie hotelowi — na zasadach ustalonych z recepcjg oraz osoby
zewnetrzne — zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

Przed wejsciem na hale basenowg nalezy: skorzystac z przebieralni, zmieni¢ obuwie na czyste,
plazowe, pozostawi¢ odziez wierzchnig i rzeczy osobiste w szafkach, przebraé sie w odpowiedni
stréj kapielowy (dla kobiet jedno- lub dwuczesciowy, dla mezczyzn kapieldwki).

Na terenie basenu i jacuzzi obowigzuje uzywanie zmiennego obuwia basenowego.

Przed wejsciem do wody nalezy skorzystaé z prysznica, a po kazdorazowym skorzystaniu z toalety
— ponownie sie umy¢.

Il. Zakazy

Na terenie Basenu i Saunarium Hotelu Europa zabrania sie: biegania, popychania i wpychania
innych osdb do wody, skakania do wody, wnoszenia i spozywania alkoholu, srodkdow odurzajgcych i
zywnosci, zucia gumy, chodzenia boso poza halg basenowsg, pozostawiania dzieci bez opieki,



wnoszenia przedmiotdw ostrych lub szklanych, palenia tytoniu i papieroséw elektronicznych,
wprowadzania zwierzat, wszczynania fatszywych alarmoéw.

IV. Zasady bezpieczeristwa i higieny
Dzieci do lat 16 mogg przebywac na terenie obiektu wytgcznie pod opiekg osoby dorostej, ktdra
ponosi petng odpowiedzialnos¢ za ich bezpieczenstwo.

Zabrania sie wstepu osobom: chorym na choroby zakazne lub skérne, z opatrunkami,
nietrzezwym, majgcym trudnosci z oddychaniem, z padaczkg lub innymi schorzeniami
zagrazajagcymi zdrowiu.

Osoby o ograniczonej sprawnosci, w ztym stanie zdrowia lub kobiety w cigzy powinny korzystac z
obiektu ze szczegdlng ostroznoscia, stosownie do swojego stanu zdrowia. Zaleca sie konsultacje z
lekarzem przed wizyta.

Hotel Europa**** nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zdrowotne wynikte z nieprzestrzegania
niniejszego regulaminu lub niewtasciwego korzystania z urzadzen.

Osoba, ktéra celowo lub nieumysinie zanieczysci wode, zostanie obcigzona kosztami jej wymiany.
W przypadku dzieci odpowiedzialno$¢ ponosi opiekun.

W przypadku grup zorganizowanych petng odpowiedzialnos$¢ za zachowanie uczestnikow ponosi
opiekun grupy.

O wszystkich wypadkach, urazach lub sytuacjach niebezpiecznych nalezy natychmiast informowac
ratownika.

V. Zasady korzystania z saunarium
W strefie nietekstylnej obowigzuje korzystanie z recznika lub przescieradta w sposdb zapewniajgcy
higiene.

Przed wejsciem do sauny nalezy umy¢ ciato i doktadnie osuszy¢ skére.

Po skorzystaniu z sauny zaleca sie stopniowe schtadzanie organizmu zgodnie z zasadami
bezpieczenstwa.

W saunie nalezy zachowac cisze i szacunek wobec innych uzytkownikow.

VI. Odpowiedzialnos¢ i postanowienia koricowe
Hotel Europa**** nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w szafkach lub na terenie
obiektu.

Przed opuszczeniem szatni nalezy oprdznic szafke i pozostawic jg otwarta.

Na sygnat dZwiekowy lub polecenie ratownika wszyscy uzytkownicy sg zobowigzani do
natychmiastowego opuszczenia wody.



Ratownicy majg prawo egzekwowac przestrzeganie regulaminu, wtgcznie z wyproszeniem osob
nieprzestrzegajgcych zasad.

Wszelkie wypadki i urazy odnotowuje sie w protokole powypadkowym sporzgdzanym przez
obstuge basenu.

Skargi, uwagi i wnioski mozna wpisywac do Ksigzki Skarg i Wnioskéw dostepnej w recepcji SPA.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy Ustawy o
bezpieczenstwie 0sdb przebywajgcych na obszarach wodnych z dnia 18 sierpnia 2011 r. (Dz.U.
2023 poz. 714 t.j.). oraz Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie
wymagan sanitarnych dla ptywalni (Dz.U. 2015 poz. 2016) oraz inne obowigzujgce przepisy prawa.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.10.2025



