Hotel » Gdansk

REGULAMIN ZAKUPU I REALIZACJI VOUCHERA
W HOTELU GDANSK BOUTIQUE

1. DEFINICJE

1.1. ,,Hotel” — Hotel Gdansk Brovarnia Sp. z 0.0., ul. Szafarnia 9, 80-755 Gdansk
1.2. ,,Voucher” — dokument umozliwiajacy realizacj¢ oferowanych przez Hotel

Swiadczen na rzecz osoby, ktora nabyta Voucher lub osoby nim obdarowanej, na
wyszczegolniong kwote lub opisang ustuge odpowiadajacg warto$ci nominalnej
vouchera, pod warunkiem uprzedniej zaptaty kwoty odpowiadajacej wartosci
vouchera plus ewentualnych kosztow dostawy oraz po wczesniejszym dokonaniu

zamoOwienia §wiadczen, zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.
2. NABYCIE VOUCHERA

2.1. Warunkiem wystawienia vouchera jest dokonanie platnosci na rzecz Hotelu:

- przelewem na konto wskazane przez Hotel konto bankowe: 23 1090 1098 0000 0001 0970
1408.

- istnieje tez mozliwos¢ zaptaty gotdwka/karta w recepcji Hotel Gdansk

- za pomocg wygenerowanego indywidualnego linku do bezpiecznej ptatnosci online.

2.2. Voucher zostanie wystawiony oraz wystany dopiero po dokonaniu optaty lub w
przypadku przelewu uznaniu wplaty na rachunku bankowym Hotelu.
2.3. Po dokonaniu optaty Hotel przesyta elektronicznie do Nabywcy na podany przez niego
adres mailowy scan oryginatu vouchera wraz z numerem oraz specyfikacja optaconych ustug.
2.4. Na specjalne zyczenie Nabywcy Hotel przesyta oryginal vouchera drogg tradycyjng (wraz
z numerem oraz specyfikacja optaconych ustug).

2.5. Limit kwotowy Vouchera wyrazony jest w PLN.

2.6. Zakupione Vouchery nie podlegaja zwrotom.



3. REALIZACJA VOUCHERA

3.1. Voucher upowaznia osob¢ nim dysponujaca do jego wymiany na ustugi §wiadczone
przez Hotel na warto$¢ wykupiong przez Nabywceg/Posiadacza Vouchera.

3.2. W przypadku zamowienia przez Nabywce / Posiadacza ustug swiadczonych przez Hotel
przekraczajacych warto$¢ posiadanego Vouchera Posiadacz/ Nabywca zobowigzany jest do
uiszczenia roznicy gotowka lub kartg kredytowa na miejscu w recepcji Hotelu Gdansk.

3.3. Voucher nie moze by¢ wykorzystywany w czgsciowej wartosci.

3.4. Voucher nie podlega wymianie na gotoéwke oraz nie ma mozliwosci wydawania reszty w
gotoéwce, jesli wartos¢ Vouchera przekracza warto$¢ swiadczonych przez Hotel ustug.

3.5. Warunkiem realizacji §wiadczen jest fizyczne lub elektroniczne posiadanie oryginatu
Vouchera w trakcie pobytu w Hotelu i jego przedstawienie w recepcji hotelowej w trakcie
zameldowania.

3.6. Realizacja vouchera odbywa si¢ w terminie wcze$niej zarezerwowanym przez
Posiadacza/Nabywce Vouchera po uprzednim potwierdzeniu rezerwacji przez Hotel Gdansk -
dziat rezerwacji drogg mailowa.

3.7. Potwierdzenie rezerwacji mozliwe jest po uprzednim podaniu numeru Vouchera w dziale

rezerwacji 1 weryfikacji w prowadzonej przez Hotel ewidencji.

4. TERMIN WAZNOSCI VOUCHERA

4.1. Data wazno$ci vouchera jest podana na voucherze.

4.2. Vouchery nie tacza si¢ ze sobg oraz nie dzielg. Niewykorzystana kwota nie zostanie
zwrocona, a ustuga nie bedzie mogta by¢ zrealizowana w innym terminie.

4.3. Vouchery nie moga by¢ realizowane i nie obowigzuja w okresie:

- ofert specjalnych,

- Swiat Bozego Narodzenia, Swigt Wielkanocnych, Sylwestra i Nowego Roku

- dlugich weekendow,

- nie laczg si¢ z ofertg pakietow hotelowych.

4.4. Vouchery nie podlegaja wymianie na $rodki pieni¢zne.

5. POSTANOWIENIA KONCOWE

5.1. Niniejszy regulamin uwazany jest za zaakceptowany przez Nabywce w chwili

dokonania zakupu Vouchera w Hotelu Gdansk.
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5.2. Hotel nie odpowiada za zgubione lub zniszczone Vouchery.
5.3. Kazdy voucher posiada indywidualne oznakowanie i numeracj¢ zgodng z prowadzonym
rejestrem, realizacja vouchera mozliwa jest w momencie zgodnos$ci z ww. rejestrem jak

rowniez korespondencja prowadzong w trakcie zaktadania rezerwacji.



