Klauzula informacyjna do karty meldunkowej

Zgodnie z art. 13 oraz art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej ,RODQO”), w zwigzku z otrzymaniem
Pani/Pana danych osobowych jako goscia hotelowego, niniejszym informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Elbest sp. z 0.0. z siedzibg w
Betchatowie i adresem: ul. 1 Maja 63, 97-400 Betchatéw, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000022197, dla
ktérej dokumentacje rejestrowa prowadzi Sad Rejonowy dla todzi Srédmiescia w todzi,
XX Wydziat Gospodarczy KRS, posiadajgca numer NIP 7691949726, REGON
592141800, kapitat zaktadowy 116 812 000,00 PLN (dalej jako ,Administrator”).

2. Osoba kontaktowa we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych u
Administratora jest Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowacd
poprzez adres e-mail: iod@elbest.pl.

3. Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych odbywa sie co najmniej w jednym z nizej
wskazanych celow:

a) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, jako niezbedne do wykonania umowy na
ustugi hotelowe, ktorej jest Pani/Pan strong;

b) na podstawie art 6 ust. 1 lit. a) RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. a) RODO w celu
unikniecia negatywnych skutkéw zdrowotnych w wyniku reakgji alergicznej na
serwowane positki oraz w celu spetnienia szczegdlnych potrzeb w ramach
Swiadczonej ustugi hotelowe] dostosowanych do stopnia niepetnosprawnosci,

c) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, jako niezbedne do wykonania obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze w szczegdlnosci zapewnienia zgodnosci
dziatarn Administratora z majgcymi zastosowanie przepisami finansowo-ksiegowo-
podatkowymi, statystycznymi, realizacji praw z RODO oraz praw konsumenckich;

d) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. d) RODO, w celu ochrony zywotnych intereséw
matoletniego przebywajacego z gosciem hotelowym (jesli dotyczy);

e) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w celu realizacji prawnie uzasadnionych
intereséow realizowanych przez Administratora (ochrona oséb i mienia, ustalenie,
dochodzenie i obrona ewentualnych roszczen, przekazywanie informacji

handlowych i prowadzenie marketingu bezposredniego tj. przesytanie ofert


mailto:iod@elbest.pl

reklamowych i promocyjnych w formie innej niz wskazana w lit. f) ponize));

f)  na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) oraz art. 9 ust. 2 lit f) RODO, w celu ustalenia,
dochodzenia lub ochrony roszczen, zwigzanych z przetwarzanymi danymi
szczegblnymi (wrazliwymi);

g) na podstawie art. 6 ust. 1 lit a) RODO, tj. udzielonej zgody - w celu przesytania
informacji handlowych (przesytania ofert reklamowych i promocyjnych) droga
elektroniczng lub telefoniczng z wykorzystaniem urzadzen koncowych.

4. Administrator przetwarza nastepujace kategorie danych osobowych: imie, nazwisko,
numer PESEL ew. seria i numer dowodu lub numer paszportu, narodowos¢, adres
korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail, opcjonalnie numer rejestracyjny
samochodu, dane dotyczace zdrowia (w zakresie posiadanych alergii pokarmowych oraz
dane dotyczace niepetnosprawnosci), wizerunek, pokrewienstwo z matoletnim
przebywajgcym w obiekcie.

5. Posiada Pani/Pan prawo do:

a) dostepu do tresci swoich danych, w tym zadania kopii danych,

b) sprostowania  nieprawidtowych  danych  oraz  Zadania  uzupetnienia
niekompletnych danych,

c) usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”), jesli zachodzi jedna z
nastepujgcych okolicznosci:

i. dane osobowe nie s3 juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane
lub w inny sposéb przetwarzane;

ii. osoba, ktérej dane dotycza, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 (w
zwigzku z przetwarzaniem danych na podstawie zadania realizowanego w
interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej przez
Administratora albo uzasadnionym interesie Administratora lub osoby
trzeciej) i nie wystepujg nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy
przetwarzania lub osoba, ktérej dane dotycza, wnosi sprzeciw na mocy
art. 21 ust. 2 wobec przetwarzania (w zwigzku z przetwarzaniem danych
na potrzeby marketingu bezposredniego);

iii. dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

iv. dane osobowe muszg zostac usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku
prawnego przewidzianego w prawie Unii lub prawie panstwa
cztonkowskiego, ktéremu podlega Administrator;

d) ograniczenia przetwarzania, w nastepujgcych przypadkach:



osoba, ktérej dane dotycza, kwestionuje prawidtowosé danych
osobowych - na okres pozwalajagcy Administratorowi sprawdzi¢
prawidtowos¢ tych danych;

przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza,
sprzeciwia sie usunieciu danych osobowych, zadajac w zamian
ograniczenia ich wykorzystywania;

Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw
przetwarzania, ale sg one potrzebne osobie, ktére] dane dotycza, do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

osoba, ktorej dane dotycza, wniosta sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 (w
zwigzku z przetwarzaniem danych na podstawie zadania realizowanego w
interesie publicznym lub w ramach sprawowania witadzy publicznej przez
Administratora albo uzasadnionym interesie Administratora lub osoby
trzeciej) wobec przetwarzania - do czasu stwierdzenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec

podstaw sprzeciwu osoby, ktérej dane dotycza;

przenoszenia danych, jezeli:

przetwarzanie odbywa sie na podstawie udzielonej zgody lub na
podstawie umowy oraz

przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany,

cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie,

przy czym cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem

przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem,

prawo do ztozenia sprzeciwu:

w kazdym przypadku, gdy Pani/Pana dane przetwarzane sg na potrzeby
marketingu bezposredniego;

w  przypadku zajscia szczegdlnej Pani/Pana sytuacji w zakresie
przetwarzania danych osobowych, gdy podstawg przetwarzania danych
jest prawnie uzasadniony interes realizowany przez Administratora, przy
czym prawo sprzeciwu nie bedzie mogto by¢ wykonane w przypadku
istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec Pani/Pana interesow, praw i wolnosci, w

szczegodlnosci ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Realizacji uprawnien mozna dokona¢ m.in. wysvytajac zadanie pod adres Inspektora

Ochrony Danych (podany w pkt. 2 powyzej), a takze w drodze korespondencji pisemnej,



lub osobiscie w siedzibie Administratora.

6. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy

RODO Ilub inne przepisy prawa dotyczace danych osobowych.

7. Pani/Pana dane osobowe s3 lub mogg by¢ przekazywane nastepujacym kategoriom

odbiorcow:

a)

c)

osobom upowaznionym przez Administratora, pracownikom i
wspotpracownikom, cztonkom organdw Administratora, ktorzy musza miec
dostep do danych osobowych w celu wykonywania swoich obowigzkdw,
dostawcom ustug, w tym zaopatrujagcym Administratora w rozwigzania techniczne
oraz organizacyjne umozliwiajgce zarzadzanie organizacja Administratora (w
szczegodlnosci dostawcom ustug teleinformatycznych, pocztowych, spedycyjnych,
prawnych, ksiegowych, audytowych, bezpieczenstwa i przechowywania danych,
podatkowo - ksiegowych, ochrony oséb i mienia), na podstawie stosownych
umow o powierzenie przetwarzania danych;

Franczyzodawcom (jesli dotyczy).

8. Pana/Pani dane osobowe beda przechowywane:

a)

b)

dla celéow o ktérych mowa w pkt 3 a) i b) powyzej - przez okres realizacji zawartej
z Panig/Panem umowy na $wiadczenie ustug hotelarskich,

dla celow ewentualnego ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen - przez okres
wskazany w przepisach prawa dla przedawnienia sie poszczegdlnego rodzaju
roszczen,

dla celow zwigzanych z wykonaniem obowiazkdw prawnych - przez czas
wymagany przez obowigzujace przepisy prawa lub do czasu wykonania tych
obowigzkdw, nie dtuzej niz przez czas w jakim Administrator moze poniesc¢
konsekwencje prawne niewykonania obowigzku,

dla celéw ochrony zywotnych intereséw osoby matoletniej - przez okres 3 lat od
zakonczenia pobytu w hotelu;

dla celéw ochrony osob i mienia - przez okres 30 dni od zakonczenia pobytu w
hotelu, chyba Ze urzadzenia monitoringu wizyjnego zarejestrowaty zdarzenie
Zwigzane z naruszeniem bezpieczenstwa osdb i mienia - wodwczas okres
przechowywania danych moze ulec wydtuzeniu o czas niezbedny do zakonczenia
postepowania, ktérego przedmiotem jest zdarzenie zarejestrowane przez
monitoring wizyjny,

dla celow przekazywania informacji handlowych i prowadzenia marketingu



9.

10.
11.

12.

13.

bezposredniego, tj. przesytania ofert reklamowych i promocyjnych - do czasu
cofniecia zgody lub ztozenia sprzeciwu, nie dtuzej jednak niz przez okres
3 lat od dnia podania danych, ze skutkiem liczconym na koniec danego roku
kalendarzowego.
Podanie przez Pania/Pana danych osobowych jest dobrowolne, lecz jest niezbedne do
realizacji zawartej z Pania/Panem umowy, a ich niepodanie uniemozliwi realizacje zawartej
umowy.
Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do organizacji miedzynarodowych.
Dane mogg byc¢ przekazywane do panstw trzecich (spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego), w tym franczyzodawcy lub spdtkom z grupy franczyzodawcy majacym
siedzibe w Stanach Zjednoczonych (lub innym tzw. kraju trzecim, m.in. Wielkiej Brytanii),
w zwigzku z centralnym systemem rezerwacyjnym ustug hotelowych, realizowanga przez
franczyzodawce kontrolg jakosci ustug Swiadczonych na Pani/Pana rzecz w hotelach i
obiektach, kontrola opfat franczyzowych, oceng Pani/Pana zadowolenia z ustug
hotelowych, Pani/Pana uczestnictwem w programie lojalnosciowym franczyzodawcy.
Administrator przekaze dane wykorzystujac mechanizmy zgodne z obowigzujacym
prawem, ktore obejmujg m.in ,Standardowe Klauzule Umowne" UE oraz stosujac mozliwe
dodatkowe zabezpieczenia. Dane moga byc¢ takze przekazane firmie Microsoft
Corporation, ktora jest wpisana do Ram Ochrony Danych i zapewnia odpowiednie
bezpieczenstwo danych. Przekazanie danych zgodnie z powyzszym, jest niezbedne do
zawarcia i wykonania umowy. Wiecej informacji o istniejgcych zabezpieczeniach
wdrozonych przez Administratora w celu zapewnienia przetwarzania danych osobowych
zgodnie z odpowiednimi przepisami oraz o mozliwosciach uzyskania kopii danych lub o
miejscu udostepnienia danych mozna uzyskac¢ kontaktujac sie z nami w sposob wskazany
w niniejszej informacgji.
W przypadku, gdy Administrator nie otrzymat Pani/Pana danych osobowych
bezposrednio od Pani/Pana, dane osobowe zostaty pozyskane od Pani/Pana cztonka
rodziny, pracodawcy lub innych administratoréw danych osobowych np. z systemu
rezerwacyjnego franczyzodawcy lub od podmiotéw posredniczacych w rezerwacji hotelu
(np. portali rezerwacji hoteli), czy za posrednictwem biur podrozy.
Administrator dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania
w oparciu o przekazane przez Panig/Pana dane osobowe w przypadku uczestnictwa w

Klubie Lojalnosciowym (w celu najlepszego dopasowania ofert do Pani/Pana potrzeb).



Ponadto uprzejmie informujemy, iz osoby, ktorych dane sg przetwarzane, majg prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych do celéw marketingu bezposredniego w kazdym
momencie, za$ w razie przetwarzania danych w uzasadnionym interesie Administratora - w

przypadku zajscia szczegdlnej sytuacji zgodnie z art. 21 RODO.
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