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Regulamin zakupu i wykorzystania z zaproszen i bonow kwotowych

Hotel**** Medical Spa Malinowy Dwaér

Ponizej przedstawiamy zasady dotyczgce zakupu oraz realizacji zaproszen i bonéw kwotowych
oferowanych przez Hotel**** Medical Spa Malinowy Dwér w Swieradowie-Zdroju.

§1 Regulamin zakupu i wykorzystania bonéw kwotowych i zaproszen

1. Zaproszenie na pobyt moze zostac zrealizowany wytgcznie w obiekcie Hotel Malinowy Dwor
Medical & SPA w Swieradowie-Zdroju.

2. Bon kwotowy mozna wykorzysta¢ w innych Malinowych Hotelach.
3. Voucher mozna wykorzystac osobiscie lub kupi¢ w prezencie innej osobie.

4. Osoba posiadajgca bon kwotowy samodzielnie wybiera rodzaj pobytu, z ktérego chce
skorzystac.

5. Bon kwotowy mozna wykorzysta¢ na:
- pobyt noclegowy,
- wyzywienie oraz napoje w Restauracji i Kawiarni,

- zabiegi w Centrum SPA oraz Fizjoterapii,

wstep do strefy Wellness,
- zakup kosmetykéw.

6. Limit kwotowy na bonie kwotowym wyrazony jest w ztotych polskich (PLN) i stanowi
maksymalng wartos¢ ustug, ktére mozna naby¢ na jego podstawie. Voucher mozna
wykorzystac¢ na ustugi Swiadczone przez Hotel**** Medical Spa Malinowy Dwoér, zgodnie z
jego aktualng oferta.

7. Zaproszenie oraz Bon kwotowy musi zosta¢ wykorzystany w catosci podczas jednego pobytu.

8. Zaproszenie oraz bon kwotowy jest wysytany po zaksiegowaniu petnej wptaty na rachunku
bankowym Hotelu**** Medical Spa Malinowy Dwor.

9. Voucher wysytany jest kurierem DPD do 3 dni roboczych od momentu zaksiegowania
ptatnosci. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za czas dostarczenia przesytki przez firme
kurierska.

10. Kazdy voucher posiada unikalny numer oraz date waznosci.

11. Termin waznosci zaproszenia oraz bonu kwotowego wynosi 6 miesiecy od daty zakupu.
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12. Zaproszenie oraz bon kwotowy jest jednorazowy.

13. Wptata za bon kwotowy dokumentowana jest notg ksiegowa, przesytang Klientowi wraz z
voucherem jako potwierdzenie dokonania ptatnosci.

14. Hotel Malinowy Dwdr Medical & SPA nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone lub
uszkodzone vouchery po ich przekazaniu Klientowi.

15. Zakup bonu kwotowego nie uprawnia do rabatu wynikajgcego z uczestnictwa w innych
programach lojalnosciowych.

16. Zaproszenie oraz bon kwotowy nie podlega zwrotowi ani wymianie na gotéwke.

§2 Zasady korzystania z vouchera

1. W celu realizacji vouchera nalezy skontaktowac sie z recepcjg Hotelu**** Medical Spa
Malinowy Dwér i dokonac rezerwacji terminu.

2. Rezerwacja musi by¢ dokonana w okresie waznosci vouchera.
3. Pobyt musi odby¢ sie w terminie waznosci vouchera - po jego uptywie voucher traci waznos¢.

4. W przypadku gdy wartos¢ ustug pobytowych przekracza wartos¢ vouchera, posiadacz
zobowigzany jest dopfacié réznice gotdowka lub kartg ptatnicza.

5. Warunkiem realizacji zaproszenie oraz bonu kwotowego jest okazanie jego oryginatu w
recepcji hotelu przed rozpoczeciem pobytu.

6. Zaproszenie oraz bon kwotowy po uptywie terminu waznosci nie podlega realizacji ani
przedtuzeniu.

§3 Postanowienia koncowe

1. Klient oraz posiadacz zaproszenia lub bonu kwotowego, wraz z jego otrzymaniem, oswiadcza,
Ze zapoznat sie z niniejszym regulaminem, akceptuje jego tresc i zobowigzuje sie do jej
przestrzegania.

2. Tres¢ regulaminu dostepna jest na stronie internetowe] oraz w recepcji Hotel**** Medical
Spa Malinowy Dwor.

3. Hotel Malinowy Dwér Medical & SPA zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu. Wszelkie
zmiany obowigzujg od daty ich opublikowania i s3 dostepne w recepcji oraz na stronie
internetowej hotelu www.malinowydwor.pl

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego.
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