Regulamin Sal Restauracyjnych Hotelu Wodnik***
Dotyczy: Restauracji Gtéwnej, Sali Kominkowej i Sali Francuskiegj
§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla zasady korzystania z Sal Restauracyjnych Hotelu Wodnik***,
znajdujacych sie przy ul. 3 Maja 2 w Gizycku.

2. Wejscie na teren Sal Restauracyjnych (Restauracja Gtéwna, Sala Kominkowa, Sala
Francuska oraz taras restauracyjny) oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

3. Goscie sg zobowigzani do zapoznania sie z Regulaminem i przestrzegania jego
postanowien.

§ 2. Korzystanie z sal restauracyjnych

1. Rezerwacji stolikéw mozna dokonac telefonicznie pod numerem 87 428 38 72 wew. 2
lub osobiscie. Rezerwacja jest wazna przez 30 minut od ustalonej godziny.

2. Naterenie Sal Restauracyjnych mozna spozywaé wytgcznie produkty zakupione na
miejscu, chyba ze obstuga restauracji wyrazi zgode na wyjatek ale tylko po uiszczeniu
tzw. ,optaty korkowej”.

3. Za dzieci przebywajgce w salach odpowiadajg ich rodzice lub opiekunowie. Obiekt
nie ponosi odpowiedzialnosci za dzieci pozostawione bez opieki.

4. Obstuga nie odpowiada za przedmioty pozostawione bez nadzoru.

5. Wprowadzanie zwierzat na teren sal i taras jest dozwolone, pod warunkiem statej
kontroli opiekuna, ktéry ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zachowanie bezpieczenstwa
i ewentualne szkody wyrzadzone przez pupila. Obowigzuje ,,Regulamin pobytu ze
zwierzetami w Hotelu Wodnik”.

6. Palenie tytoniu oraz uzywanie papierosow elektronicznych jest dozwolone wytgcznie
W wyznaczonym miejscu.

7. Osoby nietrzezwe mogg zostaé nieobstuzone.

8. Sprzedaz alkoholu osobom ponizej 18. roku zycia oraz osobom nietrzezwym jest
zabroniona.

9. Odtwarzanie wtasnej muzyki jest mozliwe wytacznie za zgodg obstugi.
10. Karta alergendw dostepna jest na bufecie $niadaniowym.

11. Mozliwos¢ podziatu rachunku przy jednym stoliku istnieje do maksymalnie 5 czesci.
Obstuga moze odmowié wiekszego podziatu.



§ 3. Reklamacje
1. Reklamacje dotyczace positkdw nalezy zgtaszaé w trakcie ich spozywania.

2. W przypadku uznania reklamacji positek zostanie przygotowany ponownie lub koszt
zostanie zwrécony — wedtug wyboru klienta.

3. Kierownik gastronomii moze zaproponowa¢é dodatkowy gratis w formie napoju lub
innego dania jako forme rekompensaty.

§ 4. Bezpieczenstwo i porzadek

1. Goscie zobowigzani sg do przestrzegania prawa, zasad wspotzycia spotecznego oraz
do nienaruszania spokoju innych.

2. Obowigzuje przestrzeganie aktualnych przepisdw sanitarnych i epidemiologicznych.
3. Teren sal objety jest monitoringiem w celu zapewnienia bezpieczenistwa.

4. Obstuga ma prawo odmowié wstepu lub wyprosié osobe, ktéra:

e zachowuje sie wulgarnie lub agresywnie,

e zaktdca spokdjinnych gosci,

e jest pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych,

e wnosilub spozywa wtasne positki i napoje,

e nie panuje nad zachowaniem zwierzecia bedacego pod jego opieka, powodujac
dyskomfort lub poczucie zagrozenia u innych gosci restaurac;ji,

e pali poza wyznaczonym miejscem,

e nie przestrzega przepiséw sanitarnych.

5. Za szkody materialne odpowiada osoba, ktéra je spowodowata.

6. Zachowanie gosci nie moze zagraza¢ innym osobom. W przypadku naruszenia tego
punktu obstuga ma prawo wezwac ochrone lub odpowiednie stuzby.

7. Zabrania sie wnoszenia na teren sal broni, materiatéw niebezpiecznych, narkotykow
oraz substancji odurzajgcych.

§ 5. Postanowienia kocowe

1. Regulamin dostepny jest w barze restauracji oraz na stronie: www.hotelwodnik.pl

2. Wtasciciel zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu bez podania przyczyny.

3. Regulamin obowiazuje od dnia 25 kwietnia 2026 r.


http://www.hotelwodnik.pl/

