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1. Pokoje w hotelu wynajmowane sg na doby hotelowe. Doba hotelowa trwa od godz. 15:00 w dniu
przyjazdu Goscia do godz. 11:00 dnia nastepnego.

2. W przypadku, gdy Gos¢ w trakcie meldowania na recepcji nie okresli czasu pobytu, przyjmuje sie, ze
jest to jedna doba.

3. Jezeli majg Panstwo zyczenie przedtuzenia pobytu ponad okres wskazany w momencie dokonywania
rezerwacji (lub meldowania sie w hotelu), prosimy o zgtoszenie tego faktu najpdzniej do godz. 10:00
w dniu, w ktédrym uptywa termin wynajmu pokoju. Hotel zastrzega jednak, ze uwzgledni zyczenie
przedtuzenia pobytu w miare dostepnosci miejsc .

4. Osoby niezameldowane mogg przebywac w pokojach hotelowych wytgcznie w godz. od 7:00 do 22:00.

5. W godz. od 22:00 do 7:00 obowigzuje w hotelu cisza nocna.
Wszyscy Goscie proszeni sg o to, by swoim zachowaniem nie naruszali spokoju innych hotelowych
Gosci. W przypadku Gosci naruszajgcych obowigzek zachowania ciszy nocnej hotel zastrzega sobie
prawo usuniecia ich z hotelu (po uprzednim uregulowaniu wszelkich naleznosci).

6. Gosc¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet jesli nie uptynat okres, za ktéry
zostata uiszczona optata za pobyt.

7. Osoby wynajmujgce pokoje przeznaczone dla osdéb niepalgcych proszone s3 o bezwzgledne
respektowanie zakazu palenia wyrobdéw tytoniowych oraz innych uzywek. Niestosowanie sie do
powyzszego moze skutkowaé finansowym obcigzeniem goscia za nieuzasadnione wezwanie strazy
pozarnej oraz oddymianiem pokoju/pomieszczenia.

8. Hotel swiadczy swoje ustugi zgodnie z nadang kategorig. Wszelkie uwagi dot. jakosci ustug prosimy
zgtasza¢ w hotelowej recepcji.

9. Hotel ma obowigzek zapewnic:
a) Warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku Goscia
b) Bezpieczenstwo pobytu, w tym bezpieczenstwo zachowania tajemnicy informacji o Gosciu «c)
Profesjonalng i uprzejma obstuge
d) Sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednej naprawy urzgdzen podczas nieobecnosci Goscia, a w
przypadku jego obecnosci tylko wéweczas, gdy wyrazi zgode i zyczenie
e) Sprawng pod wzgledem technicznym ustuge, a w przypadku wystgpienia usterek, ktére nie moga
by¢ usuniete, Hotel dofozy staran, aby w miare posiadanych mozliwosci zamienié¢ pokdj na inny lub w
inny sposéb ztagodzi¢ niedogodnosci.
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10. Na zyczenie Goscia personel recepcji:
a) Udziela informacji zwigzanych z pobytem
b) Budzi telefonicznie o ustalonej godzinie
c) Przechowuje rzeczy wartosciowe oraz bagaz Gosci zameldowanych w Hotelu

11. Zgodnie z odpowiednimi przepisami Kodeksu Cywilnego, odpowiedzialnos¢ hotelu za utrate lub
uszkodzenie pieniedzy, papierdw wartosciowych, kosztownosci, a takze innych przedmiotow
wartosciowych, w tym przedmiotéw majgcych wartos¢ naukowa lub artystyczng, ktére nie zostaty
ztozone do depozytu w recepcji, jest ograniczona.

12. Hotel zapewnia gosciom nieodptatny, monitorowany parking, ale nie ponosi odpowiedzialnosci za
uszkodzenie, utrate samochodu lub innego pojazdu pozostawionego na parkingu.

13. Przedmioty pozostawione przez Gosci w pokojach hotelowych s3, na ich wyrazne zyczenie, wysytane
na wskazany adres, na koszt odbiorcy. Jezeli hotel nie otrzyma dyspozycji, pozostawione przedmioty
sg przechowywane przez okres 3 miesiecy, a nastepnie przekazywane na cele charytatywne lub
niszczone.

14. Ze wzgledu na Panstwa bezpieczeistwo oraz na obowigzujgce przepisy przeciwpozarowe, zabrania sie
uzywania w pokojach hotelowych wszelkich urzadzen grzewczych, grzatek elektrycznych, kocheréw,
itp. nie stanowigcych wyposazenia pokoi.

15. Hotel akceptuje przyjmowanie matych zwierzat w hotelu (koty, psy), ktére swoim zachowaniem nie
zaktécajg wypoczynku Gosci. W razie jakichkolwiek ewentualnych zniszczen wyrzadzonych na terenie
hotelu przez zwierzeta petng odpowiedzialno$é ponosi wtasciciel zwierzecia.

16. Hotel zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia Goscia, jak rowniez prawo do zgdania opuszczenia
Hotelu w trakcie trwania pobytu, w przypadku razgcego naruszenia postanowien niniejszego
regulaminu, w szczegdlnosci niszczenia mienia hotelowego, zaktécania spokoju innych Gosci lub
stwarzania zagrozenia dla bezpieczenstwa.

17. Gos¢ hotelowy ponosi petng odpowiedzialnosé materialng za wszelkie szkody wyrzadzone z jego winy,
lub z winy odwiedzajgcych go oséb. W szczegdlnosci dotyczy to szkdd lub uszkodzen powstatych na
przedmiotach stanowigcych wyposazenie hotelu.

Wszelkie szkody nalezy natychmiast zgtosi¢ w recepc;ji.

18. Wszelkie szkody nalezy natychmiast zgtosi¢ w recepcji.

Niniejszy Regulamin ma stuzyé zapewnieniu spokoju i bezpieczeristwa pobytu wszystkich Gosci i oséb

przebywajgcych w Hotelu, dlatego bardzo prosimy o jego przestrzeganie.

Dyrekcja Hotelu
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