PROTOKOL
Z POSIEDZENIA ZARZADU SPOLKI
BOGDANSCY RENT & RESORT SP. Z 0.0. Z SIEDZIBA W NOWYM SACZU
Z DNIA 22 maja 2026 R.

W dniu 22 maja 2026 roku w siedzibie Spétki pod firmg BOGDANSCY RENT
& RESORT sp. z o.0. z siedzibg w Nowym Sgczu, NIP 7343610670, wpisanej
do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa
Srodmiescia w Krakowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000980767 (,Spétka”), odbylo sie posiedzenie Zarzgdu Spétki,
z ktérego sporzgdzono protokét nastepujacej tresci:

W posiedzeniu uczestniczyli wszyscy Cztonkowie Zarzgdu Spétki:

1. Czestaw Bogdariski — Prezes Zarzaduy,
2. Stanistawa Bogdarnska — Wiceprezes Zarzadu.

Posiedzenie otworzyt Pan Czestaw Bogdafiski -~ Prezes Zarzadu Spétki
oraz zaproponowal, ze bedzie petnit funkcje Przewodniczacego posiedzenia Zarzadu
oraz protokolanta.

Przewodniczgcy zaproponowat nastepujacy porzadek obrad:

Otwarcie posiedzenia Zarzadu.

Stwierdzenie zdolnosci Zarzadu do podejmowania uchwat.

Przyjecie porzadku obrad.

Podjecie uchwaty w przedmiocie uchwalenia regulaminu okreslajacego zasady
$wiadczenia ustug, odpowiedzialno§ci oraz przebywania na terenie noi Resort,
Znamirowice 202, 33-312 Tegoborze.

5. Wolne wnioski i zamknigcie posiedzenia Zarzadu.

ad 2 porzadku obrad:

Przewodniczacy stwierdzit, Ze na posiedzeniu obecni sg wszyscy cztonkowie Zarzadu
Spoitki, a Zarzad jest zdolny do podejmowania waznych uchwat objetych porzadkiem
obrad zaprezentowanym na wstepie.

ad 3 porzadku obrad:

AwN

Uchwafa nr 02/05/2026
Zarzadu Spétki pod firmga BOGDANSCY RENT & RESORT Sp. Z 0.0.
z dnia 22 maja 2026 r.

Zarzad spétki pod firmg BOGDANSCY RENT & RESORT sp. z 0.0 przyjmuje nastepujacy
porzgdek obrad posiedzenia:

1. Otwarcie posiedzenia Zarzadu.
2. Stwierdzenie zdolnosci Zarzadu do podejmowania uchwat.
3. Przyjecie porzadku obrad.



4. Podjecie uchwaly w przedmiocie uchwalenia regulaminu okreslajagcego zasady
Swiadczenia ustug, odpowiedzialno§ci oraz przebywania na terenie noi Resort,
Znamirowice 202, 33-312 Tegoborze.

5. Wolne wnioski i zamknigcie posiedzenia Zarzadu.

Niniejsza uchwata wchodzi w zycie z chwilg podjecia.

Przewodniczgcy stwierdzit, iz za uchwata podjetg w gtosowaniu jawnym oddano
2 (stownie: dwa) gtosy ,za”, gtoséw wstrzymujgcych sie oraz gtoséw przeciw nie byto.

ad 4 porzadku obrad:

Majac na uwadze:

a) zapewnienie bezpieczefistwa gosci przebywajgcych na terenie nalezgcego
do Spoétki resortu Noi Resort, Znamirowice 202, 33-312 Tegoborze (,Resort”),

b) zapewnienie $wiadczenia ustug o wysokim standardzie dla gosci przebywajacych

na terenie nalezacego do Spétki Resortu,
c) ustalenie jasnych i klarownych zasad §wiadczenia ustug, odpowiedzialnosci

oraz przebywania na terenie Resortu,
Zarzad spéiki pod firmg BOGDANSCY RENT & RESORT sp. z 0.0. postanowit podjaé

uchwate o nastepujgcej tresci:
Uchwata nr 02/05/2026

Zarzgdu Spétki pod firmg BOGDANSCY RENT & RESORT sp. z o.0.
Z dnia 22 maja 2026 r.

1 Zarzad Spétki pod firmg BOGDANSCY RENT & RESORT sp. z o0.0. postanawia
uchwalié Regulamin resortu noi Resort, z siedziba
w Znamirowicach 202, 33-312 Tggoborze, w brzmieniu okre§lonym
w zatgczniku do niniejszej uchwaty.
2. Regulamin, o ktérym mowa w ust. 1, wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania
na stronie internetowej Resortu oraz udostegpnienia na terenie Resortu w sposéb

zapewniajgcy mozliwo$¢ zapoznania sig z jego treScig przez gosci.

Niniejsza uchwata wchodzi w zycie z chwilg podjecia.

Przewodniczacy stwierdzit, iz za uchwaty podjeta w gtosowaniu jawnym oddano
2 (stownie: dwa) gtosy ,za", gtoséw wstrzymujgcych sig oraz gloséw przeciw nie byto.

ad 5 porzadku obrad:

Wolnych wnioskéw nie byto. Wobec wyczerpania porzadku obrad Przewodniczacy
zamknat obrady posiedzenia.

Przewodniczagy i Protokolant



Zatgcznik:
1) Regulamin resortu noi Resort z siedzibg w Znamirowicach.
LISTA OBECNOSCI NA POSIEDZENIU ZARZADU SPOtKI BOGDANSCY RENT & RESORT

SP. Z 0.0. Z SIEDZIBA W NOWYM SACZU Z DNIA 22 maja 2026 R.

1. Czestaw Bogdaniski — Prezes Zarzadu




Regulamin noi Resort

na podstawie uchwaty nr 02/05/2026 Zarzadu Bogdariscy Rent & Resort sp. z 0.0.

z siedzibg w Nowym Saczu z dnia 22 maja 2026 r.

§1. PRZEDMIOT REGULAMINU

Niniejszy Regulamin okre§la zasady $wiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz
przebywania na terenie noi Resort, Znamirowice 202, 33-312 Tegoborze (,Resort”)
i stanowi integralng cze§¢ umowy zawieranej pomiedzy Go§ciem a Resortem.
Dokonanie rezerwacji, podpisanie karty meldunkowej wptata zaliczki
lub uiszczenie petnej naleznosci za pobyt oznacza potwierdzenie zapoznania sie
z treScig Regulaminu oraz jego akceptacje.

. Gos¢ moze dokona¢ ptatnoSci za rezerwacje telefoniczng Iub mailowg
za poérednictwem zewnetrznego systemu ptatnosci imoje, obstugiwanego przez
ING Bank Slaski S.A. z siedzibg w Katowicach.

. Regulamin obowigzuje kazda osobe przebywajagcg na terenie Resortu
i korzystajaca z jego ustug (,Go$é").

Regulamin dostepny jest w recepcji Resortu oraz na stronie internetowej:
https://www.noiresort.pl/regulaminy.

. Administratorem danych osobowych Gosci jest Bogdarfiscy Rent & Resort sp.
z o0.0. z siedzibg w Nowym Sagczu. Szczegétowe informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych znajdujg sie¢ w Polityce Prywatnosci dostepnej
W recepcji oraz ha stronie internetowej Resortu.

§2. ZASADY REZERWACJI | PLATNOSCI

Rezerwaciji pobytu w Resorcie mozna dokonaé osobiécie, telefonicznie, mailowo,
za posrednictwem strony internetowej Resortu lub zewnetrznych platform

rezerwacyjnych.
Rezerwacja uznawana jest za potwierdzong po:

a) otrzymaniu przez Go$cia potwierdzenia rezerwacji od Resortu;

b) dokonaniu wymaganej wptaty zadatku Iub petnej ptatnosci za pobyt — jezeli
jest wymagana.

. Wptacona kwota stanowi zadatek w rozumieniu art. 394 Kodeksu cywilnego, o ile
warunki oferty nie stanowig inaczej.
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Resort moze wymagacé dokonania przedptaty, wptaty zadatku lub petnej ptatnosci
za pobyt w terminie wskazanym w potwierdzeniu rezerwaciji. Platno$ci za pobyt
oraz ustugi dodatkowe mogg byé dokonywane gotéwka, karta pfatnicza,
przelewem bankowym, za poSrednictwem elektronicznych systeméw ptatnosci
udostepnianych przez Resort lub zewnetrznych platform rezerwacyjnych.

Brak dokonania ptatno§ci w wyznaczonym terminie moze skutkowaé anulowaniem
rezerwaciji.

W przypadku rezerwacji bezzwrotnych anulowanie pobytu, skrécenie pobytu lub
niestawienie sie GoScia w Resorcie nie uprawnia do zwrotu dokonanej ptatnosci.
W przypadku rezerwacji zwrotnych bezkosztowa anulacja mozliwa jest wytgcznie
w terminie okre§lonym w warunkach danej oferty lub potwierdzeniu rezerwacji.

W przypadku anulowania rezerwacji po uptywie terminu bezkosztowej anulacji
Resort ma prawo zatrzymaé wptacony zadatek lub obcigzyé Goscia kosztami
zgodnie z warunkami rezerwaciji.

Niestawienie sig GoS$cia w Resorcie do godziny 6:00 dnia nastepujacego
po planowanym dniu przyjazdu, bez wczeéniejszego poinformowania Resortuy,
traktowane jest jako rezygnacja z pobytu (,no-show”).

W przypadku wczedniejszego wyjazdu GosScia Resort nie jest zobowigzany
do zwrotu nalezno$ci za niewykorzystang cze$é pobytu.

Zmiana terminu pobytu lub =zakresu rezerwacji mozliwa jest wylgcznie
po uzyskaniu zgody Resortu i zalezy od dostepnosci miejsc.

Resort zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia Goscia w przypadku:

a) braku mozliwoéci potwierdzenia jego tozsamosci;

b) odmowy okazania dokumentu tozsamos$ci;

c) zachowania zagrazajgcego bezpieczefstwu innych oséb lub mienia;
d) wczesniejszego razacego naruszenia Regulaminu.

W przypadku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Resortu, w szczegblnosci
dziatania sity wyZszej, awarii technicznych, decyzji administracyjnych lub zdarzen
losowych, Resort zastrzega sobie prawo do anulowania rezerwacji. W takim
przypadku odpowiedziaino§¢ Resortu ogranicza sie do zwrotu wptaconych
Srodkéw.

Szczegbtowe warunki wybranej oferty, w tym warunki anulacji i ptatnosci, moga
by¢ okreslone indywidualnie w potwierdzeniu rezerwaciji.
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§3. DOBA RESORTOWA, REZERWACJE | MELDUNEK

Pokoje w Resorcie wynajmowane sg na doby hotelowe.

Doba hotelowa trwa od godziny 15:00 w dniu przyjazdu do godziny 11:00 dnia
nastepnego.

Goé¢ zobowigzany jest okreslic czas pobytu. W przypadku braku takiego
okreélenia przyjmuje sie, ze pokéj zostat wynajety na jedna dobe hotelowa.
Zameldowanie odbywa si¢ na podstawie waznego dokumentu tozsamosci
ze zdjeciem.

Gos§¢ zobowigzany jest okazaé oryginat dokumentu tozsamoéci oraz podaé dane
niezbedne do realizacji ustugi, w szczegblnosci: imie i nazwisko, adres
zamieszkania oraz numer dokumentu tozsamo§ci.

W przypadku meldunku osoby matoletniej Go$é zobowiazany jest okazaé
dokument potwierdzajgcy jej tozsamos$é lub wiek oraz — w przypadku braku
statusu opiekuna prawnego — pisemng zgode opiekuna prawnego.

Resort zastrzega sobie prawo do dokonania preautoryzacji karty ptatniczej
lub pobrania depozytu gotéwkowego przy zameldowaniu, do wysoko$ci
naleznosci za cze$é lub catos¢ pobytu.

Resort moze dokonaé weryfikacji karty ptatniczej podanej jako gwarancja
rezerwacji do 7 dni przed planowanym przyjazdem GoScia.

Potwierdzenie rezerwacji stanowi podstawe zawarcia umowy pomigdzy Gosciem
a Resortem.

Wczesniejsze zameldowanie przed godzing 15:00 mozliwe jest wytgcznie
po wczesniejszym uzgodnieniu z recepcjg i w miare dostepnosci pokoi. Opfata
za wczesniejsze zameldowanie wynosi 150 zt.

Resort ma prawo obcigzyé GoScia optatg za petng dobe hotelowg w przypadku:

a) rezygnacji z pobytu w trakcie doby hotelowej;
b) niedotarcia Goscia do Resortu w terminie wskazanym w rezerwacji;
c) wydalenia Goscia z Resortu z powodu naruszenia Regulaminu.

Cheé przediuzenia pobytu Gos¢ powinien zgtosié w recepcji do godziny 9:00
w dniu zakorficzenia pobytu.

Pozostanie Go$cia w pokoju lub pozostawienie rzeczy po zakohczeniu doby
hotelowe] moze skutkowaé naliczeniem optaty odpowiadajgcej petnej cenie
kolejnej doby hotelowej zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

Naliczenie opfaty, o ktérej mowa w ust. 13, nie oznacza automatycznego
przedituzenia pobytu.

Resort zastrzega sobie prawo odmowy przedtuzenia pobytu w przypadku:

a) braku uregulowania naleznosci 2a dotychczasowy pobyt;
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b) naruszenia postanowien Regulaminu.

W przypadku braku mozliwo$ci przediuzenia pobytu Resort moze usungé rzeczy
Goscia z pokoju po zakoriczeniu doby hotelowej. Zasady przechowywania rzeczy
okresla §6 Regulaminu.

Osoby niezameldowane moga przebywaé w pokoju Goscia wylgcznie
w godzinach od 10:00 do 22:00.

W pokoju nie moze nocowaé wigksza liczba oséb niz zgloszona podczas
meldunku. W przypadku naruszenia tego obowigzku Resort moze naliczyé
dodatkowgq optate zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

Resort zastrzega sobie prawo do odwotania rezerwacji z przyczyn niezaleznych
od Resortu, w szczegblnoSci w przypadku dziatania sity wyzszej, decyzji organéw
administracji publicznej lub zdarzeh losowych.

20. Rezygnacja Goécia z pobytu z przyczyn lezgcych po jego stronie traktowana jest

21.

jako rezygnacja z winy GoScia.
Na terenie Resortu obowigzuje cisza nocnha w godzinach od 22:00 do 6:00.

§4. USLUGI

Resort $wiadczy ustugi zgodnie ze swoim standardem oraz aktualng oferta.

W przypadku zastrzezenn dotyczgcych jakoSci ustug Gos¢ zobowigzany jest
niezwtocznie poinformowaé o tym recepcje Resortu.

Na zyczenie GoScia Resort $§wiadczy nieodptatnie migdzy innymi nastepujace
ustugi: a) udzielanie informacji dotyczgcych pobytu i atrakcji turystycznych;

b) budzenie o wyznaczonej godzinie;
c) wypozyczenie zelazka i deski do prasowania;

d) korzystanie z infrastruktury Resortu, w tym sali bilardowej, basenu, jacuzzi,
placu zabaw oraz obiektu sportowego.

Na zyczenie GoScia Resort Swiadczy odptatnie miedzy innymi nastepujgce ustugi:
a) dodatkowe sprzatanie pokoju;

b) wymiana poscieli i recznikéw podczas pobytu;

c) skanowanie i drukowanie dokumentéw;

d) wypozyczenie tézeczka dziecigcego — w zaleznosci od dostepnosci;

e) pobyt zwierzecia;

f) masaze oraz ustugi SPA & Wellness;



g) udostepnienie miejsca do grillowania;
h) wynajem sali ,Panoramio”;
i) wypozyczenie sprzetu wodnego zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

. Pobyt zwierzat na terenie Resortu mozliwy jest wylacznie po wczeéniejszym
uzyskaniu zgody obstugi Resortu, za dodatkowg optatg oraz jedynie w wybranych
typach pokoi.

. W przypadku niezgtoszenia pobytu zwierzecia Resort moze naliczyé opfate
dodatkowg w wysoko$ci 500 zt oraz optate za pobyt zwierzecia zgodnie
z obowigzujgcym cennikiem.

Wtasciciel zwierzecia ponosi petna odpowiedzialno§é materialng za wszelkie
szkody wyrzadzone przez zwierze.

. Organizacja imprez okolicznosciowych, w szczegbdlno§ci urodzin, wieczoréw
paniefiskich lub kawalerskich, wymaga wcze$niejszego poinformowania Resortu.

§5. ODPOWIEDZIALNOSC RESORTU

Resort ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych
przez GoScia w zakresie okreS§lonym przepisami art. 846—849 Kodeksu cywilnego.
Resort moze odméwié przyjecia do depozytu przedmiotéw o znacznej wartosci,
duzych kwot pienigznych, przedmiotéw niebezpiecznych lub rzeczy o duzych
gabarytach.

. Resort posiada monitorowany, niestrzezony parking i nie ponosi
odpowiedzialno§ci za utrate lub uszkodzenie pojazdéw oraz rzeczy w nich
pozostawionych, z zastrzezeniem bezwzglednie obowiazujgcych przepiséw prawa.
Resort nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty pozostawione na balkonach,
tarasach oraz za zwierzeta pozostawione bez opieki.

. Resortowi przystuguje ustawowe prawo zastawu na rzeczach wniesionych
przez Go$cia w przypadku zalegto$ci ptatniczych.

. W przypadku opadéw atmosferycznych lub innych sytuacji mogacych
spowodowaé szkode, personel Resortu ma prawo wej§é do pokoju w celu
zabezpieczenia mienia, w szczegélnosci zamknigcia okien lub drzwi balkonowych.
Resort zastrzega sobie mozliwo§é okresowej kontroli stanu technicznego pokoju
po uprzednim poinformowaniu Go$cia, chyba 2e sytuacja wymaga
natychmiastowej interwenciji.
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§6. OBOWIAZKI | ODPOWIEDZIALNOSE GOSCIA

Dzieci ponizej 12. roku 2Zycia powinny pozostawaé pod stalym nadzorem
opiekunéw prawnych.

Opiekunowie ponoszg odpowiedzialno§¢ materialng za szkody wyrzadzone
przez dzieci.

Go§é ponosi petng odpowiedzialno§¢ materialng za wszelkie uszkodzenia
lub zniszczenia wyposazenia i urzagdzeh Resortu powstate z jego winy lub winy
os6b go odwiedzajgcych.

Resort zastrzega sobie prawo obcigzenia karty ptatniczej Goscia kosztami szkéd
ujawnionych po jego wyjeZdzie.

W  przypadku wystgpienia usterek Ilub uszkodzefi Goéé zobowigzany
jest niezwtocznie poinformowa¢ recepcije Resortu.

W przypadku naruszenia Regulaminu Resort moze rozwigzaé¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym oraz odméwié dalszego S§wiadczenia ustug, zachowujac prawo
do naleznosci za pobyt.

Gos§¢ zobowigzany jest do zamykania pokoju podczas jego opuszczania,
zakrecania kranéw oraz wytgczania urzadzen elektrycznych.

Korzystanie z infrastruktury Resortu powinno odbywaé sie zgodnie z jej
przeznaczeniem oraz zasadami przekazanymi przez personel.

Zabrania sig wynoszenia poza teren Resortu elementéw wyposazenia.

Gos¢ zobowigzany jest do utrzymywania porzadku w pokoju podczas pobytu.

Na terenie catego Resortu obowigzuje catkowity zakaz palenia, obejmujgcy
réwniez balkony i tarasy.

Palenie dozwolone jest wytacznie w miejscach wyznaczonych.

W przypadku naruszenia zakazu palenia Resort moze naliczy¢ optate porzadkowa
w wysoko$ci 500 zt oraz dodatkowe koszty zwigzane z czyszczeniem, wietrzeniem
i praniem wyposazenia.

Zabrania sie wchodzenia do pomieszczen stuzbowych, administracyjnych oraz
kuchni Resortu.

Goscie nie moga dokonywaé¢ zmian w pokojach ani ich wyposazeniu, poza
nieznacznym przestawieniem mebli, ktére nie wptywa na bezpieczefistwo
i funkcjonalno$§é pomieszczenia.

Po zameldowaniu Goéé powinien sprawdzi¢ stan wyposazenia pokoju i zgtosié
ewentualne braki lub uszkodzenia.

Ze wzgledbéw przeciwpozarowych zabrania sie uzywania w pokojach éwiec, grzatek
i innych urzgdzeh niebedacych wyposazeniem pokoju.

Zabrania si¢ nadmiernego hatasowania oraz zachowan zakt6cajgcych pobyt
innych Gosci.

W przypadku zgubienia klucza Ilub awarii zamka Go&¢é zobowigzany jest
niezwtocznie poinformowaé recepcje. Koszt do;’obienia kIV].za obcigza Goscia.

‘&




20.Karta wydawana do recznikébw SPA podlega zwrotowi przy wymeldowaniu.
W przypadku jej zagubienia lub zniszczenia Resort moze naliczyé opfate

w wysokosci 20 zt.

§7. RZECZY POZOSTAWIONE

1. W przypadku pozostawienia rzeczy osobistych Resort poinformuje Goécia
o motzliwosci ich odbioru.

2. Na zyczenie GoScia rzeczy moga zostaé odestane na wskazany adres na koszt
GoScia.

3. Dokumenty toZzsamos$ci oraz przedmioty warto§ciowe moga zostaé odestane
wytacznie po otrzymaniu pisemnego oSwiadczenia GoScia o wysylce na jego
odpowiedzialno§é.

4. W przypadku braku dyspozycji GoScia rzeczy pozostawione beda
przechowywane przez okres 1 miesigca.

5. Po uptywie wskazanego terminu rzeczy mogg zostaé¢ przekazane organizacjom
charytatywnym lub zutylizowane.

§8. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W trakcie wydarzefi specjalnych Resort moze czasowo ograniczyé dostep
do wybranych czesci obiektu ze wzgleddw bezpieczeristwa.

2. Na terenie Resortu obowigzuje zakaz prowadzenia akwizycji, sprzedazy obnoénej
oraz dziatalno$ci hazardowej.

3. Zabrania si¢ wnoszenia do Resortu broni, materiatbw wybuchowych,
pirotechnicznych, substancji tatwopalnych oraz innych niebezpiecznych
materiatéw.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
przepisy prawa polskiego, w szczegblnoSci Kodeksu cywilnego oraz ustawy
o ustugach hotelarskich.

5. Wiasciwo$¢ sadu okredlajg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

6. Resort zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Aktualna wersja Regulaminu
dostepna jest w recepcji oraz na stronie internetowej Resortu.




