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REGULAMIN KOMPLEKSU BASENOWEGO  
 

1. Na strefę kompleksu basenowego składają się: basen rekreacyjny o głębokości 0,90-1,30 

metra; brodzik dziecięcy ze zjeżdżalnią słonik o głębokości 0,50 metra; cztery wanny jacuzzi o 

głębokości 0,6-0,9 metra; leżanki z masażami wodnymi o głębokości 0,35 metra; sauny: infra, 

sucha, parowa; tepidarium z tężnią solną i studzienka lodowa. 

 

2. Przebywanie na terenie strefy basenowej oraz korzystanie z oferowanych usług jest 

równoznaczne z zaakceptowaniem postanowień niniejszego regulaminu. 

 

3. Każdy użytkownik obiektu zobowiązany jest do zapoznania się i przestrzegania regulaminów, 

a także instrukcji użytkowania poszczególnych urządzeń przed skorzystaniem. 

 

4. Na terenie strefy basenowej mogą przebywać wyłącznie osoby: 

a) posiadające bilet wstępu, 

b) zameldowane w Osadzie Śnieżka, 

 

5. Po godzinie 20:30 basen i strefa saun są dostępne wyłącznie dla osób pełnoletnich.  

 

6. Dzieci do lat 16 mogą przebywać i korzystać ze strefy basenowej oraz saun 

wyłącznie pod opieką rodzica lub opiekuna pełnoprawnego. Za osoby niepełnoletnie 

będące na terenie kompleksu odpowiedzialność ponoszą rodzice lub opiekunowie prawni. 

 

7. Opiekun zobowiązany jest do stałego monitorowania dzieci poniżej 16 roku życia  

w czasie użytkowania strefy basenowej, w szczególności podczas korzystania z niecki 

basenowej, wanny jacuzzi oraz saun. 

 

8. Na terenie całej strefy basenowej, włącznie z szatnią i przebieralnią, obowiązuje 

zmiana obuwia. 

 

9. Wchodząc na teren hali basenowej należy bezwzględnie zdezynfekować stopy i klapki przy 

pomocy urządzenia z dodatkiem środka dezynfekującego. 

 

10. Dzieci do lat 2 zobowiązane są stosować specjalne pieluchy jednorazowego użytku 

przeznaczone do kąpieli. 

 

11. Na terenie strefy basenowej obowiązuje zakaz picia alkoholu, palenia wyrobów tytoniowych i 

papierosów elektronicznych oraz wnoszenia jedzenia. 

 

12. Zabrania się korzystania z pływalni osobom: 

a) których stan wskazuje na spożycie alkoholu lub innych środków odurzających, 

b) ze zmianami skórnymi, ranami oraz mającym przeciwskazania medyczne  

do korzystania z basenu, 

c) z nieżytami górnych dróg oddechowych, 

d) których stan higieny odbiega od ogólnie przyjętych norm. 

 

13. W uzasadnionych przypadkach obsługa kompleksu basenowego ma prawo skierować osoby 

korzystające do pomiaru stanu trzeźwości. Odmowa poddania się badaniu trzeźwości jest 
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równoznaczna z uznaniem tej osoby za znajdującej się pod wpływem alkoholu, co jest 

jednoznaczne z koniecznością natychmiastowego opuszczenia przez nią kompleksu 

basenowego. 

 

14. Wchodzenie i wychodzenie z niecki basenowej może odbywać się wyłącznie  

w miejscach do tego przeznaczonych. 

 

15. W każdej z niecek basenowych obowiązuje ruch prawostronny. Zabrania się pływania w 

poprzek basenu. 

 

16. Za bezpieczeństwo osób korzystających z pływalni odpowiedzialni są: 

a) ratownicy, 

b) opiekunowie, w przypadku grup zorganizowanych. 

 

17. Korzystający z kompleksu basenowego obowiązani są do bezwzględnego podporządkowania 

się decyzjom i poleceniom wydawanym przez ratownika. 

 

18. W razie zaistnienia jakiegokolwiek niebezpieczeństwa lub naruszenia regulaminu ratownik bądź 

kierownictwo obiektu może nakazać natychmiastowe opuszczenie kompleksu basenowego bez 

zwrotu poniesionych kosztów. 

 

19. Kompleks wypoczynkowy Osada Śnieżka nie ponosi odpowiedzialności za 

uszkodzenia strojów kąpielowych w strefie basenowej, a także za rzeczy 

pozostawione w szatni i na wieszaku. 

 

20. Zanieczyszczenie wody basenowej lub innego pomieszczenia strefy rekreacyjnej powoduje 

naliczenie sankcji finansowej wg cennika1. 

 

21. Gościom Osady Śnieżka udostępniany jest wyłącznie 1 ręcznik na czas pobytu  

w strefie basenowej. Istnieje możliwość odpłatnego skorzystania z większej ilości ręczników 

według cennika1. Za trwałe zniszczenie lub zgubienie ręcznika zostanie naliczona sankcja 

finansowa wg cennika1. 

 

22. Osoby opuszczające strefę basenową, rozliczają się w kasie oddając transponder.  

Za brak jego zwrotu naliczana jest sankcja finansowa wg cennika1. 

 

23. Osoby nieprzestrzegające regulaminu ponoszą pełną odpowiedzialność materialną  

za wyrządzone szkody wg cennika1. 

 

24. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie mają przepisy 

obowiązującego prawa, w szczególności kodeksu cywilnego. 

 

25. Obowiązuje bezwzględny zakaz poruszania się boso po terenie kompleksu 

basenowego - wymagane jest noszenie klapek lub obuwia basenowego. 

 
1 Załącznik  
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CENNIK BASENOWY 

1. Dodatkowy ręcznik – 10 PLN  

2. Zgubienie lub uszkodzenie ręcznika - 100 PLN 

3. Zgubienie lub uszkodzenie transpondera – 150 PLN 

4. Zanieczyszczenie niecki basenowej/jacuzzi/brodzika – 1 500 PLN 

5. Zanieczyszczenie pomieszczenia strefy basenowej – 500 PLN 

6. Uszkodzenie infrastruktury lub urządzeń basenowych – od 1 000 do 50 000 PLN 

7. Bezpodstawne uruchomienie alarmu – 1 000 PLN 

8. Inne zdarzenia, które nie są ujęte w powyższym cenniku – wyceniane indywidualnie 

przez kierownictwo obiektu 

 


