Polityka prywatnosci i cookie

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazanych przez Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem przez nich z ustug oferowanych
przez serwis internetowy Osada Zborow (dalej: ,,Serwis” lub ,.Serwis internetowy”),
prowadzony pod adresem: https://www.osadazborow.pl/ oraz przedstawia informacje o plikach
cookie.

2. Administratorem danych osobowych zawartych w Serwisie jest "BODEKO HOTELE"
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Wisle, Wista 43-460,
Jawornik 52A wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000270474, posiadajgcg numer NIP:6492196241,
REGON: 240525768, kapital zaktadowy: 5.001.000,00 zt (dalej: ,,Administrator” lub
,BODEKO HOTELE”).

3. W trosce o bezpieczenstwo powierzonych danych osobowych Administrator dziata w oparciu
o wewngetrzne procedury i zalecenia, zgodne z odpowiednimi aktami prawnymi w zakresie
ochrony danych osobowych, a w szczegdlnosci z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
1Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46 WE (dalej: ,,RODO”).

4. Zalecamy doktadne zapoznanie si¢ z trescig Polityki Prywatnos$ci oraz Polityki cookie -
wchodzac na strong Serwisu lub korzystajac z niego, Uzytkownik akceptuje warunki opisane
w niniejszym dokumencie.

5. Serwis internetowy moze zawiera¢ odno$niki do innych stron, serwisow oraz platform
internetowych. BODEKO HOTELE nie odpowiada jednak za zasady zachowania prywatnosci
oraz zasady przetwarzania danych osobowych przez nich stosowane. Po przej$ciu na te
strony/serwisy/platformy, nalezy zapozna¢ si¢ z obowigzujaca tam polityka prywatnosci oraz
polityka cookie.

6. Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony interesOw osob, ktorych dane
dotycza, a w szczegodlnosci zapewnia, iz dane osobowe s3:

a. przetwarzane zgodnie z prawem;

b. zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celow 1 niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami;

c. merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celow, w jakich sa przetwarzane;

d. przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacj¢ osob, ktorych dotycza, nie dtuzej niz
jest to niezbedne do osiagnigcia celu przetwarzania.

§1. SLOWNIK
Ilekro¢ w niniejszym dokumencie wykorzystywane sg ponizsze pojecia nalezy rozumiec je
nastepujaco:



a. Administrator (takze: ,BODEKO HOTELE”) — "BODEKO HOTELE" SPOLKA Z

OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Wisle, Wista 43-460,
Jawornik 52A, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000270474, posiadajaca numer
NIP:6492196241, REGON: 240525768, kapitat zaktadowy: 5.001.000,00 zi, tel.
+48 606 743 427, e-mail: recepcja@osadazborow.pl ;

b. Dane osobowe — wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub

mozliwej do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegolnych czynnikow
okreslajacych fizyczna, fizjologiczna, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna,
kulturowa lub spoleczna tozsamo$¢, w tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikow
cookie oraz innej podobnej technologii;

c. EOG — Europejski Obszar Gospodarczy — strefa wolnego handlu i wspdlny rynek,

ktéry obejmuje panstwa Unii Europejskiej i Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego
Handlu, z wyjatkiem Szwajcarii;

d. Pliki cookie — dane informatyczne, przechowywane na urzadzeniu koncowym

Uzytkownika, podczas gdy Uzytkownik odwiedza Serwis internetowy. Pliki cookie s
zaszyfrowane, wigc osoby niepowotane, nie maja do nich dostepu;

e. Polityka — niniejszy dokument stanowigcy Polityke prywatnosci oraz Polityke cookie;
f. RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE;

g. Serwis, Serwis internetowy — Serwis prowadzony w formie elektronicznej za

posrednictwem Internetu pod adresem: https://www.osadazborow.pl/;

h. Ustawa o ochronie danych osobowych — ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie

danych osobowych

Ustawa o Swiadczeniu ushug droga elektroniczng - ustawa z dnia 18 lipca 2022 r. o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna posiadajgca dostep do sieci Internet, ktora
korzysta z Serwisu internetowego.

§2. ZASADY OGOLNE

1.

Administrator dazy do zapewnienia bezpieczenstwa wszelkich danych osobowych
przekazanych przez Uzytkownikdéw, wdrazajac odpowiednie $rodki techniczne 1
organizacyjne. Aby zapewni¢ najwyzszy stopien bezpieczenstwa, Administrator stosuje w
szczegOlnosci rozwigzania zapewniajace:
a. szyfrowanie potaczenia za pomocy certyfikatu SSL;
b. zdolno$¢ do cigglego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostgpnosci i
odpornosci systemow i ustug przetwarzania,
c. zdolno$¢ do szybkiego przywrocenia dostepnosci danych osobowych i1
dostepu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego.
Stosowane przez Administratora $rodki majg na celu ochron¢ danych przed
przypadkowym lub bezprawnym zniszczeniem, przypadkowg utrata, zmiang,



nieuprawnionym ujawnieniem lub uzyskaniem dostgpu, wykorzystaniem i1 innymi
niezgodnymi z prawem formami przetwarzania danych osobowych.

Administrator regularne ocenia skuteczno$¢ srodkow technicznych i organizacyjnych
majacych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.

§3. ZASADY PRZETWARZANIA I OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

1.

Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem przez nich z
Serwisu internetowego odbywa si¢ zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego
prawa, tj. w szczegolnosci zgodnie z RODO, Ustawg o ochronie danych osobowych oraz
Ustawg o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

We wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych w ramach
dziatalnos$ci Serwisu internetowego, w tym realizacji przystugujacych Uzytkownikowi
praw wobec danych osobowych mozna skontaktowac si¢ z Administratorem:

za posrednictwem poczty elektronicznej: recepcja@osadazborow.pl

b. telefonicznie pod numerem: +48 606 743 427

c. pisemnie pod adresem: "BODEKO HOTELE" Sp. z o0.0., Jawornik 52A, 43-
460 Wista

Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (IOD), z
ktérym Uzytkownik moze skontaktowaé si¢ w kazdej chwili pod numerem telefonu:
+48 606 743 427 oraz adresem e-mail: daneosobowe@ostaniec.com.pl

W ramach korzystania przez Uzytkownika z Serwisu internetowego, Administrator zbiera
dane osobowe Uzytkownika w zakresie niezb¢dnym do $wiadczenia poszczegdlnych
ushug oferowanych przez Administratora za posrednictwem Serwisu oraz dane uzytkowe
zawarte w plikach cookie. Przetwarzanie danych Uzytkownika zwigzane jest w
szczegblnosci:

a. z obslugg formularza kontaktowego (imi¢, nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu, dane osobowe Uzytkownika wskazane w tresci wiadomosci);

b. ze zlozeniem rezerwacji (imi¢, nazwisko, ew. nazwa firmy, NIP, adres, dane
kontaktowe — numer telefonu, adres e-mail); nie gromadzimy danych karty
ptatniczej Uzytkownika — informacje te sg przekazywane bezposrednio do
zewngtrznego podmiotu przetwarzajgcego ptatnosc;

c. subskrypcja newslettera przez Uzytkownika (imi¢, nazwisko, adres e-mail);

d. zapewnieniem prawidtowego dzialania Serwisu internetowego, zwigkszeniem
jego funkcjonalno$ci oraz ewentualnym dzialaniem reklamowym (dane
uzytkowe zawarte w plikach cookie takie jak w szczego6lnosci: adres IP, typ
przegladarki, wersja przegladarki, ruch Uzytkownika w Serwisie);

e. prowadzeniem przez Administratora Fanpage w portalach spoteczno$ciowych
takich jak Facebook, Instagram, YouTube.

Podstawa prawna, cel przetwarzania danych osobowych, a takze okres przetwarzania
danych osobowych jest uzalezniony od sytuacji, w ktorej dochodzi do przekazania danych
osobowych Uzytkownika Administratorowi. W ramach funkcjonowania Serwisu
internetowego wyroznia si¢ w nastg¢pujace podstawy, cele oraz okres przetwarzania
danych osobowych:




a. w zakresie OBSEUGI FORMULARZA KONTAKTOWEGO
— podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
a RODO, tj. zgoda wyrazona przez Uzytkownika przy wypetnianiu oraz
przestaniu formularza kontaktowego, a takze art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
z uwagi na prawnie uzasadniony interes Administratora, ktory polega na
ewentualnym  ustaleniu, dochodzeniu Ilub obronie roszczen
wynikajacych z zawartej umowy;

— przetwarzanie odbywa si¢ przez okres niezbedny dla realizacji
wybranych celow tj. przez czas obstugi formularza kontaktowego, lecz
nie dhuzej niz do czasu cofnigcia zgody przez Uzytkownika w tym
zakresie, a po tym okresie dla celow i przez okres oraz w zakresie
wymaganym przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia
ewentualnych roszczen; dane przetwarzane na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora moga by¢ roéwniez
przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu na zasadach okreslonych
w art. 21 RODO;

b. w zakresie ZLOZENIA REZERWACJI

— podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
b RODO, poniewaz przetwarzanie to jest niezbedne do podjecia dziatan
zwigzanych ze ztozeniem rezerwacji oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
poniewaz przetwarzanie jest niezb¢dne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze w zakresie rachunkowo$ci oraz
obowigzkow podatkowych, a takze art. 6 ust. 1 lit. f RODO, z uwagi na
prawnie uzasadniony interes Administratora, ktéory polega na
ewentualnym ustaleniu, dochodzeniu lub obronie roszczen wynikajacych
Z zawartej umowy;

— przetwarzanie odbywa si¢ przez okres niezbedny dla realizacji celu
przetwarzania tj. przez czas obstugi rezerwacji a nastgpnie realizacji
umowy o $wiadczenie ustug hotelarskich, a po tym okresie, dla celow i
przez okres wymagany przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia
ewentualnych roszczen; dane przetwarzane na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora moga by¢ rowniez przetwarzane
do czasu wniesienia sprzeciwu na zasadach okreslonych w art. 21
RODO;

c. w zakresie SUBSKRYPCJI NEWSLETTERA

— podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
a RODO, tj. zgoda wyrazona przez Uzytkownika na otrzymywanie
informacji handlowych za posrednictwem poczty elektronicznej
wyrazona w formularzu, mailowo badz przez zmiang ustawien, a takze
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, z uwagi na prawnie uzasadniony interes
Administratora, ktory polega na ewentualnym ustaleniu, dochodzeniu
lub obronie roszczen wynikajacych z zawartej umowy,

— przetwarzanie odbywa si¢ przez czas prowadzenia przez Administratora
newslettera, lecz nie dluzej niz do czasu cofnigcia zgody przez




Uzytkownika w tym zakresie, a po tym okresie dla celéw 1 przez okres
oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla
zabezpieczenia ewentualnych roszczen; dane przetwarzane na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu Administratora moga by¢ rowniez
przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu na zasadach okreslonych w
art. 21 RODO;

d. w zakresic PROWADZENIA PRZEZ ADMINISTRATORA FANPAGE W
PORTALACH SPOLECZNOSCIOWYCH

- podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, z uwagi na
prawnie uzasadniony interes Administratora, ktoéry polega na
zapewnienie ciggtosci komunikacji biznesowej, marketingu produktow
wiasnych oraz dbaniu o wizerunek marki;

- przetwarzanie odbywa si¢ przez okres niezbg¢dny dla realizacji celu
przetwarzania, tj. przez czas prowadzenia przez Administratora fanpage
na danym portalu spoteczno$ciowym lub do czasu wniesienia sprzeciwu
na zasadach okreslonych w art. 21 RODO;

e. w zakresie DANYCH UZYTKOWYCH ZAWARTYCH W _PLIKACH
COOKIE:
— podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1
lit. b RODO, w zakresie tzw. niezbednych plikéw cookie, poniewaz
przetwarzanie jest konieczne do podjecia dzialan zwigzanych z
zawarciem umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng oraz art.
6 ust. 1 lit. a RODO, w zakresie tzw. funkcjonalnych,
statystycznych/analitycznych oraz reklamowych plikow cookie, tj.
zgoda wyrazona przez Uzytkownika;
— przetwarzanie odbywa si¢ przez okres niezbedny dla realizacji
wybranych celow, tj. przez czas prowadzenia Sklepu internetowego, a
w przypadku tzw. funkcjonalnych, statystycznych/analitycznych oraz
reklamowych plikow cookie nie dtuzej niz do czasu cofnigcia zgody
przez Uzytkownika w tym zakresie (w szczegolnosci poprzez zmiang
ustawien przegladarki lub usuniecie plikéw cookie); dane
przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora moga by¢ rowniez przetwarzane do czasu wniesienia
sprzeciwu na zasadach okreslonych w np. 21 RODO.
Odbiorcami danych osobowych moga by¢ podmioty, z ktorymi Administrator zawart
umowy powierzenia oraz podmioty z wspotpracujace z Administratorem, takie, jak np.:
dostawca ustug IT oraz wtyczek, dostawca ustug ksiegowych, prawnych, bank.
Administrator nie zamierza przekazywac¢ danych osobowych do panstwa trzeciego (przez
panstwo trzecie nalezy rozumie¢ kraje spoza UE i EOG). Jednakze, majac na uwadze
specyfike dziatania narzedzi z ktorych korzystamy (np. wtyczka Facebook) oraz
prowadzonej przez nas dzialalno$ci, moze dojs$¢ do przetwarzania danych Uzytkownikow
w panstwach trzecich ze wzgledu na ponadnarodowy charakter przepltywu danych w
zwigzku z prowadzeniem fanpage na portalach spotecznosciowych takich jak Facebook,
Instagram oraz YouTube, poniewaz niektdre serwery tego typu serwisow znajduja si¢ poza




10.

11.

12.

13.

EOG. Zasadniczo dane zostang przetransferowane przez te serwisy na swoje serwery w
celu stworzenia kopii zapasowej oraz w celach zwigzanych z dziatalnoscig serwisu.
Podstawg takiego transferu jest decyzja Komisji Europejskiej z dnia 10 lipca 2023 r.
stwierdzajaca odpowiedni poziom ochrony danych osobowych zapewniony przez tzw.
,»Ramy ochrony danych UE-USA” (EU-US Data Privacy Framework), w ktérych to
,Ramach ochrony danych UE-USA” Meta Platforms, Inc. oraz Google LLC certyfikowaly
swoj udzial a takze standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje
Europejska. Jednakze, gdyby w jakimkolwiek przypadku transfer danych nie bytby oparty
o decyzje Komisji Europejskiej a Administrator nie bylby zwigzany standardowymi
klauzulami umownymi z ww. administratorem lub administratorami innych portali,
podstawa transferu bedzie art. 49 ust. 1 lit. a RODO. Administrator informuje, ze
przekazanie danych osobowych poza obszar EOG niesie ze sobg ryzyko
niekontrolowanego przetwarzania danych lub ich utraty;

Administrator nie podejmuje zautomatyzowanych decyzji i nie stosuje profilowania w
odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikow, chyba ze Uzytkownik wyrazi zgode
na dziatanie reklamowych plikdw cookie poprzez ustawienia przegladarki internetowe;
oraz wybrany zakres preferencji w tzw. banerze cookie. W takim przypadku, owo
profilowanie polega na automatycznej ocenie, jakimi produktami lub ustugami
Uzytkownik moze by¢ zainteresowany, wykorzystujac do tego informacje o
wyswietlanych przez niego tresciach i na tej podstawie Uzytkownikowi — w ramach
korzystania z ustug internetowych — wyswietlane sa reklamy produktow lub ustug
dostosowane do Uzytkownika. Profilowanie to nie skutkuje podejmowaniem decyzji
wywotujacych wobec Uzytkownika skutki prawne lub wptywajacych na niego w
podobnie istotny sposob.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do korzystania z ustug
oferowanych przez Administratora.

W kazdej chwili Uzytkownik ma prawo:

a. uzyskania od Administratora potwierdzenia, czy przetwarza dane osobowe
Uzytkownika, a takze prawo dostepu do tych danych, w tym Zadania wydania
ich kopii (art. 15 RODO),

b. zadania sprostowania danych osobowych Uzytkownika, jezeli sa
nieprawidlowe, lub ich uzupetnienia (art. 16 RODO),

c. zadania niezwlocznego wusunigcia danych osobowych dotyczacych
Uzytkownika w przypadkach 1 w zakresie wskazanym w art. 17 RODO,

d. Zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych Uzytkownika w
przypadkach 1 w zakresie wskazanym w art. 18 RODO,

e. przenoszenia danych osobowych Uzytkownika w przypadkach i w zakresie
wskazanym w art. 20 RODO.

Uzytkownik ma takze prawo wniesienia sprzeciwu w dowolnym momencie, z przyczyn
wskazanych w art. 21 RODO, w zakresie przetwarzania danych osobowych opartego na
art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

W zakresie przetwarzania danych opartego na zgodzie Uzytkownika, w kazdej chwili
Uzytkownik ma prawo wycofa¢ wyrazong zgode na przetwarzanie danych osobowych, co
nie wplywa na wazno$¢ przetwarzania przed cofnigciem zgody.

Uzytkownik ma rowniez prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego, w przypadku
powzigcia informacji o niezgodnym =z prawem przetwarzaniu danych przez



14.

Administratora. Organem nadzorczym, ustanowionym na podstawie przepisOw ustawy z
dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych jest: Prezes Urz¢du Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Powyzsze, szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych, w tym w szczegdlnosci
szereg praw przystugujacych Uzytkownikowi w tym zakresie, s3 przedstawiane
Uzytkownikom kazdorazowo bezposrednio przed przekazywaniem przez nich danych
osobowych, a nast¢gpnie w kazdej chwili dostepne sa dla Uzytkownikéw w niniejszej
Polityce prywatnosci.

§4. WSPOLADMINISTRATORZY DANYCH

1.

Wspotadministratorami danych osobowych, zgodnie z artykutem 26 RODO w zakresie
przetwarzania danych do celéw statystycznych i/lub reklamowych sa:

a. Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal

Harbour, Dublin 2, Irlandia;

b. Google Ireland Ltd., Gordon House, 4 Barrow Street, Dublin, Irlandia;
Wspotadministrowanie danymi zwigzane jest z prowadzeniem przez Administratora
fanpage’y w portalach spotecznosciowych, takich jak Facebook, Instagram oraz YouTube.
Wspotadministrowanie obejmuje zbiorcza analiz¢ danych w celu wys$wietlania statystyk
aktywnosci Uzytkownikow fanpage’y Administratora.

Wspotadministratorzy s3 odpowiedzialni za przetwarzanie danych osobowych
Uzytkownikow w nastepujacych celach:

a. posiadanie podstawy prawnej dla przetwarzania danych na potrzeby statystyk

strony;

b. zapewnienie realizacji praw osob, ktorych dane dotycza;

c. zglaszanie naruszen do organu nadzorczego oraz zawiadamianie osob, ktorych

dotyczylo naruszenie o zdarzeniu,

d. zapewnienie odpowiednich $rodkow technicznych i organizacyjnych w celu

zapewnienia bezpieczenstwa danych Uzytkownika.
Administrator jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikow
w nastepujacych celach:
a. posiadanie podstawy prawnej do przetwarzania danych na potrzeby statystyk;
b. realizowanie obowigzkéw informacyjnych w zakresie realizowanych przez
Administratora celow przetwarzania.
Wspotadministratorzy udostepnia zasadnicza tre$¢ zalacznika dotyczacego statystyk strony
osobom, ktorych dotycza dane (art. 26 ust. 2 RODO), za posrednictwem danych zawartych
w Informacjach o statystykach strony, do ktorych dostep mozna uzyskaé¢ ze wszystkich
stron.
Gléwnym organem nadzorczym w zakresie wspdlnego przetwarzania danych jest irlandzka
Komisja ds. ochrony danych (niezaleznie od zapiséw art. 55 ust. 2 RODO, w stosownych
przypadkach).
Szczegdtowe informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow
zZ:
a. Meta Platforms Ireland Limited Y] dostepne na
stronie: https://www.facebook.com/privacy/explanation oraz
https://www.facebook.com/legal/terms/page _controller addendum;




b. Google Ireland Ltd. F:] dostepne na stronie:
https://www.youtube.com/intl/ALL pl/howyoutubeworks/our-
commitments/protecting-user-data/

§5. WTYCZKI DO PORTALI SPOLECZNOSCIOWYCH

1.

§6.

Administrator wykorzystuje wtyczki kierujace do portali spotecznosciowych. Wtyczki sg
oznaczone logo danego serwisu spotecznosciowego (Facebook, Instagram, YouTube).
Dane osobowe Uzytkownika beda przesytane do portali spotecznosciowych wskazanych
w ust. 1 powyzej tylko wtedy, gdy Uzytkownik podejmie aktywne dziatania w postaci
klikniecia w ikon¢ z logo danego portalu spotecznosciowego.

W momencie klikni¢cia w ikon¢ Uzytkownik zostanie przekierowany do wybranego portalu
spoleczno$ciowego, a dane osobowe Uzytkownika beda przetwarzane przez wtlasciciela
danego portalu spotecznosciowego, ktory stanie si¢ Wspotadministratorem danych
osobowych Uzytkownika. Administrator informuje, ze od momentu aktywnego kliknigcia
przycisku wtyczki, Administrator nie ma wpltywu na charakter oraz zakres danych
osobowych gromadzonych przez wlasciciela danego portalu spolecznosciowego.
Korzystanie z wtyczek kierujacych do portali spoteczno$ciowych moze takze wigzacé si¢ z
wykorzystaniem zewnetrznych plikow cookie.

Przestanie danych osobowych Uzytkownika jest niezalezne od posiadania przez
Uzytkownika konta w danym portalu spolecznosciowym lub zalogowania w tym portalu.
Jezeli Uzytkownik bedzie zalogowany na danym portalu spoteczno$ciowym, to zebrane
dane osobowe zostang bezposrednio przypisane do jego konta (profilu).

POLITYKA COOKIE
A. DEFINICJA PLIKOW COOKIE, ICH POWSTANIE ORAZ DOSTEP
DO NICH
. W trakcie korzystania z Serwisu internetowego, w sposob automatyczny zbierane sg

informacje o Uzytkownikach zawarte w plikach cookie.

Pliki cookie (tzw. ,,ciasteczka”) to dane informatyczne (najczesciej mate pliki tekstowe),
ktore sg zapisywane i przechowywane na urzadzeniu koncowym Uzytkownika (np. na
komputerze lub na urzadzeniu mobilnym) podczas korzystania przez niego z Serwisu
internetowego.

. Podmiotem zamieszczajagcym pliki cookie na urzadzeniu koncowym Uzytkownika oraz

uzyskujacym do nich dostgp jest BODEKO HOTELE (sg to tzw. pliki cookie
Administratora). W przypadku jednak, gdy BODEKO HOTELE korzysta z narz¢dzi (np.
wtyczek), ktorych dostawcg sg serwisy zewnetrzne, moga one zbiera¢ informacje zapisane
w plikach cookie we wilasnym zakresie (wowczas sg to tzw. pliki cookie podmiotoéw
trzecich).

Pliki cookie sg zaszyfrowane, wigc osoby niepowotane nie majg do nich dostepu. Ponadto,
pliki cookie zazwyczaj gromadza ogolne dane na temat lokalizacji Uzytkownika, sposobu



rozpoczecia korzystania z Serwisu, czasu przechowywania plikoéw cookie na urzadzeniu
koncowym.

5. Przechowywanie informacji w plikach cookie lub uzyskiwanie do nich dostepu nie
powoduje zmian konfiguracyjnych w telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym
Uzytkownika i oprogramowaniu zainstalowanym w jego urzadzeniu.

6. Odpowiednio skonfigurowane pliki cookie sg bezpieczne 1 pozwalajg na odczyt informacji
tylko przez serwer, ktory je utworzyt. Pliki cookie nie niszcza, ani nie uszkadzajg systemu
w urzadzeniu Uzytkownika, zapisanych plikow, ani tez celowo nie wplywaja niekorzystnie
na jego wydajnos¢ lub funkcjonalnos¢. Identyfikacja odbywa si¢ bezosobowo, bezimiennie
1 53 to jedynie dane, dotyczace sposobu i formy korzystania z Serwisu.

B. RODZAJE ORAZ CEL PLIKOW COOKIE STOSOWANYCH PRZEZ
BODEKO HOTELE

1. BODEKO HOTELE stosuje nastepujace rodzaje plikoéw cookie:

a.

d.

niezbedne pliki cookie — pliki niezbedne azeby Serwis internetowy mogt by¢
prawidtowo wyswietlany Uzytkownikowi (dla ich przetwarzania nie jest
potrzebna zgoda Uzytkownika),

funkcjonalne pliki cookie — pliki pozwalajace zapamigtaé wybory
Uzytkownika dokonane w Serwisie internetowym (dla ich przetwarzania
konieczna jest zgoda Uzytkownika),

statystyczne/analityczne pliki cookie — pliki zbierajace dane statystyczne o
Uzytkownikach 1 ich zachowaniach na stronie Serwisu internetowego (dla ich
przetwarzania konieczna jest zgoda Uzytkownika),

reklamowe pliki cookie — pliki pozwalajace prowadzi¢ kampanie reklamowe
(dla ich przetwarzania konieczna jest zgoda Uzytkownika),

2. Pliki cookie wykorzystywane sg przez Administratora (w zaleznosci od zakresu
wyrazonych zgod na pliki cookie), w celu:

a.

zapewnienia bezpieczenstwa 1 niezawodnosci dziatania  Serwisu
internetowego (np. techniczne pliki cookie, uwierzytelniajace pliki cookie,
utrzymanie sesji),

dostosowania zawarto$ci stron internetowych Serwisu internetowego do
preferencji Uzytkownika (np. wyswietlenie tresci w wybranym przez
Uzytkownika jezyku, zapamigtywanie braku zgody na wyswietlanie w
przysztosci niektérych tresci);

tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumie¢, w jaki sposéb Uzytkownicy
Serwisu korzystaja z jego stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich
struktury 1 zawartosci, doskonalenie interfejsu (np. mierzenie ruchu
Uzytkownika na stronach);

wyswietlania 1 dopasowywania tresci reklam emitowanych w Serwisie
internetowym do preferencji Uzytkownika;

niektore dane transmisyjne (w szczegolnosci adresy IP) sg wykorzystywane do
zbierania ogolnych, statystycznych informacji demograficznych (np. o
regionie, z ktdrego nastepuje polaczenie).

3. Niezaleznie od podziatu, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, pliki cookie dzielg si¢ na:

a.

sesyjne - pozostaja w przegladarce do momentu jej wylaczenia lub
wylogowania si¢ ze strony internetowej na ktorej zostaty zamieszczone,



b. stale/trwate - pozostaja w przegladarce internetowej urzadzenia do czasu ich
usuniecia przez uzytkownika badz do z gory ustalonego czasu okreslonego w
parametrach pliku cookies.

C. ZARZADZANIE I USUWANIE PLIKOW COOKIE
Przy pierwszej wizycie w Serwisie Uzytkownik jest informowany o uzywaniu plikow
cookie. Pozostajac na stronie Uzytkownik akceptuje stosowanie zwyktych plikow cookie
na stronie internetowej. Brak zmiany po stronie Uzytkownikdéw ustawien przegladarki jest
rownoznaczny z wyrazeniem zgody na uzycie plikow cookie.
Instalacja plikéw cookie” jest konieczna do prawidtowego $wiadczenia ustug w Serwisie.
W plikach cookie znajdujg si¢ informacje niezbedne do prawidtowego funkcjonowania
strony internetowej, w szczegdlnosci tych wymagajacych autoryzacji. Uzytkownicy moga
jednak w kazdym czasie dokona¢ zmiany ustawien dotyczacych plikoéw cookie. Ustawienia
te moga zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposob, aby blokowa¢ automatyczng
obstuge plikow cookie w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika. Usunigcie plikdw cookie z
przegladarki internetowej stanowi wycofanie zgody na ich przetwarzanie przez
Administratora. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow cookie
dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej), najczescie] w
sekcji dotyczacej ustawien prywatnosci.
Wylaczenie obstugi plikow cookie niezbednych dla proceséw uwierzytelniania,
bezpieczenstwa, utrzymania preferencji Uzytkownika moze utrudni¢, a w skrajnych
przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron internetowych.
Celem pozyskania wyraznej zgody Uzytkownika na wykorzystanie plikow cookie przez
Administratora oraz celem ulatwienia zmiany preferencji Uzytkownika w zakresie
stosowanych plikow cookie, BODEKO HOTELE umozliwita w jasny i przyst¢pny sposob
wybor plikéw cookie juz z poziomu gtéwnej strony Serwisu internetowego (tzw. baner
cookie). Uzytkownik ma mozliwo$¢ akceptacji wszystkich plikow cookie lub zmiany
ustawien poprzez wybor jedynie niezbednych plikdéw cookie lub takze
preferencyjnych/statystycznych/marketingowych.
Uzytkownik moze w kazdej chwili w jasny i przystepny sposdb zmieni¢ badz wycofa¢
swoja zgode na wykorzystywanie plikow cookie z poziomu gldwnej strony Serwisu
internetowego.
Ograniczenie stosowania plikow cookie moze negatywnie wplyna¢ na niektore
funkcjonalno$ci dostepne na stronie internetowej Serwisu.
Pliki cookie moga by¢ takze wykorzystywane przez dostawcoéw narzedzi. W celu
uzyskania szczeg6élowych informacji o celach i1 zakresie zbierania oraz przetwarzania
danych przez dostawcow narzedzi, nalezy zapoznaé si¢ z ich polityka prywatnosci oraz
polityka cookie.
Pliki cookie moga by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczeg6lnosci sie¢ Google,
do wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki Uzytkownik korzysta z
Serwisu. W tym celu mogag zachowac¢ informacj¢ o $ciezce nawigacji uzytkownika lub
czasie pozostawania na danej stronie.
W zakresie informacji o preferencjach Uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowa
Google, Uzytkownik moze przegladac i edytowac informacje wynikajgce z plikow cookie
przy pomocy narze¢dzia: https://www.google.com/ads/preferences/.




10. W celu zarzadzania ustawieniami plikow cookie, nalezy wybra¢ z ponizszej listy
stosowang przez Uzytkownika przegladarke internetowa/system i postepowac zgodnie z
instrukcjami:

a. Internet Explorer - http://support.microsoft.com/kb/278835/pl,

Chrome - https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl,

FireFox - http://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek,

Opera - http://help.opera.com/Linux/9.60/pl/cookies.html,

L

Safari - http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl PL.

D. PLIKI COOKIE ADMINISTRATORA

cookie

BODEKO HOTELE stosuje nastepujace pliki cookie (tzw. pliki
Administratora): 1
Rodzaj pliku
cookie Typ pliku cookie
LP Nazwa pliku (niezpt;dny/ Funkcja pliku (tr:)v:iz/z:{i)gsny)
cookie funkcjonalny cookie . .

/ waznosci pliku
statystyczny/ cookie
reklamowy)

1 PHPSESSID niezbedny Utrzymuje sesyjny — do
identyfikator sesji zamkniecia
uzytkownika; bez przegladarki
niego serwis nie
,pamieta” dziatan
miedzy podstronami.

2 _ga statystyczny Google Analytics — trwaty — ok.
oblicza wizyty/sesje, 1 rok 1 mies. 4 dni
nadaje losowy
identyfikator
uzytkownika do
raportéow
statystycznych.

3 N Google Analytics — trwaty —zwykle 1

e statystyczny przechowuje stan rok 1 mies. 4 dni
sesji i liczbe odston (niekiedy skaner
dla danej pokazuje krotsze
ustugi/strony. warianty; traktuj
jako krotkotrwate
GA)
4 reklamowy Google Ads / Tag M3 r;ce{ggrfy—_tgs%lj%s?fﬁier;
_gcl_au (conversion linker).

zy skutecznos¢ kamp:




onwersji (przechowyy

5 _gcl 1s reklamowy Google Ads — pomoc nfé‘%’é—’] J%’ert\inbsr.alii%?ggra k
oo, ..\ wygasniecia w
kliknig¢ do atrybucji). )
skanie (,,never”);
przechowywany do
recznego usuniecia
E. PLIKI COOKIE PODMIOTOW TRZECICH
W ramach wspotpracy BODEKO HOTELE z dostawcami narzedzi
informatycznych (np. wtyczek), dostawcy tychze rozwigzan stosujg nastepujgce
pliki cookie (tzw. pliki cookie podmiotéw trzecich):

Rodzaj Typ
pliku pliku
cookie cookie

Nazwa
pliku | Dostawca | (niezbedny (trwaly/
cookie narzedzia / S . sesyjny)
LP lub (odbiorca funkcjonal Funkcja pliku cookie o
wtyczk | danych) ny/ okres
i statystyczn L.
waznosci
y/ :
reklamowy phkl.l
cookie
)
1 Cloudflare niezbedny trwaty —
(dla Ochrona przed botami i ok. 1
__cf bm | zasobdw z naduzyciami; zarzadzanie godzina
fonts.profit ruc!'\em dla .
room.com) czcionek/zasobéw
' Profitroom.
2 of bm Cloudflare niezbedny Jak wyzej —ochronai trwaty —
- - (dla filtrowanie ruchu dla plikow | ok. 1
zasobow z statycznych z Profitroom. godzina
.wa-
uploads.pro
fitroom.co
m)

§7. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

W Serwisie mogg pojawiac si¢ linki do innych niz Facebook, Instagram oraz YouTube stron

internetowych, serwisOw oraz platform internetowych, ktére dziataja niezaleznie od
Serwisu 1 nie s3 w zaden sposob nadzorowane przez Serwis. Administrator nie odpowiada
za zasady zachowania prywatnos$ci oraz zasady przetwarzania danych osobowych przez
nich stosowane. Strony te moga posiada¢ wlasne polityki dotyczace prywatnosci oraz
regulaminy, z ktorymi zalecamy si¢ uwaznie zapoznac.



2. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany w polityce prywatnosci Serwisu, co moze
zosta¢ spowodowane przez rozwdj technologii internetowej, ewentualne zmiany prawa w
zakresie ochrony danych osobowych oraz rozw¢j Serwisu. O wszelkich zmianach bedziemy
informowac¢ Uzytkownikow w sposob widoczny i zrozumiaty.

3. Niniejsza Polityka prywatnos$ci oraz Polityka cookie wchodzi w zycie z dniem 01.06.2025r.

4. Uzytkownicy majg nieprzerwany dostep do niniejszego dokumentu pod adresem:
https://www.osadazborow.pl/

5. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Polityka prywatno$ci zastosowanie znajda
postanowienia kodeksu cywilnego oraz odpowiednich ustaw prawa polskiego, a takze
prawa Unii Europejskiej, w szczeg6lnosci RODO.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych skierowana do osob
odwiedzajacy Fanpage’e Hotelu Ostaniec i Osady Zborow w serwisach spolecznosciowych
(Facebook, Instagram, Youtube oraz TikTok).

Klauzula informacyjna zostata przygotowana dla uzytkownikow fanpage’y Hotelu Ostaniec i
Osady Zbor6éw, administrowanych przez Bodeko Hotele Sp. z o.0. z siedzibg w Wisle, w celu
przekazania informacji na temat gromadzenia danych osobowych, powodach ich przetwarzania
oraz prawach, ktore posiadajg uzytkownicy.

Niniejszym informujemy, ze przetwarzamy Panstwa dane osobowe na podstawie art. 13 ust. 1
12 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
roku, w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(,RODQO”). Szczegoty zamieszczamy ponizej.

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych, czyli podmiotem, ktory decyduje o $rodkach i celach
przetwarzania danych osobowych jest "BODEKO HOTELE" SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Wista 43-460, Jawornik 52A wpisana do rejestru
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000270474, posiadajaca numer NIP:6492196241, REGON: 240525768, kapital zaktadowy:
5.001.000,00 zt, numer tel. +48 606 743 427 adres e-mail: recepcja@osadazborow.pl (dale;j:
»Administrator” lub ,,BODEKO HOTELE”).

Moga Panstwo skontaktowac si¢ z Administratorem w nastepujacych formach:
a) w formie pisemnej poprzez skierowanie pisma na powyzej wskazany adres siedziby
Administratora,
b) w formie elektronicznej poprzez wykorzystanie powyzej wskazanego adresu e-mail,
c) w formie telefonicznej poprzez wykorzystanie powyzej wskazanego numeru telefonu.

Ponadto, w zalezno$ci od rodzaju portalu spotecznosciowego, za posrednictwem ktdrego
Administrator prowadzi swoje media spotecznosciowe (Facebook, Instagram, Youtube,
TikTok), administratorami danych uzytkownikow sa takze administratorzy tychze portali,
ktorym Administrator przekazuje dane uzytkownikoéw, o czym mowa ponize;.



Inspektor Ochrony Danych (I0D)

Administrator powotatl Inspektora Ochrony Danych (,,IOD”), z ktérym moga Panstwo
kontaktowa¢ si¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania swoich danych
osobowych, poprzez adres e - mail: daneosobowe@ostaniec.com.pl, numer telefonu:
+48 606 743 427 lub pod naszym adresem pocztowym wskazanym powyze;j.

Rodzaje serwisow spolecznosciowych

Facebook i Instagram

Fanpage Hotelu Ostaniec, https:// www.facebook.com/OSTANIEC oraz Osady Zborow
https://www.facebook.com/OsadaZborow/ jest dostgpny w ramach serwisu Facebook, fanpage
Hotelu Ostaniec dostepny jest rowniez w serwisie Instagram
https://www.instagram.com/hotelostaniec/, ktorych dostawca jest Meta Platforms, Inc.

YouTube

Fanpage Hotelu Ostaniec https://www.youtube.com/@hotelostaniec7617 jest dostepny w
serwisie YouTube, ktérego dostawca jest Google LLC.

TikTok

Fanpage Hotelu Ostaniec https://www.tiktok.com/discover/hotel ostaniec jest dostepny w
serwisie TikTok, ktorego dostawca jest Bejing ByteDance Technology Co Ltd.

Fanpage’e prowadzone przez Bodeko Hotele Sp. z 0.0., stuza, do prezentowania informacji na
temat dziatalno$ci Hotelu Ostaniec oraz Osady Zboréw. Umozliwiaja Panstwu $ledzenie i
interakcje z Hotelem Ostaniec oraz Osada Zborow.

Bodeko Hotele Sp. z o0.0. jako administrator fanpage’y, widzi informacje statystyczne o
wizytach na swoim profilu, np. wiek odwiedzajacych, ich reakcje, aktywno$¢ 1 komentarze.
Funkcjonalno$¢ ta pomaga nam dobiera¢ odpowiednie tresci do preferencji Uzytkownikow
fanpage’y.

Bodeko Hotele Sp. z o0.0. jako administrator fanpage’y ma mozliwo$¢ przejrzenia Panstwa
profilu publicznego, a takze skontaktowania si¢ z Panstwem poprzez dostepny w danym
serwisie komunikator, np. dostepny w Instagram — Instagram Direct.

Rodzaj przetwarzanych danych

Bodeko Hotele Sp. z 0.0., jako administrator fanpage’y, przetwarza dane osob, ktore odwiedzity
fanpage’e, dokonaty subskrypcji fanpage’y poprzez kliknigcie ikony ,,Lubi¢ to”, ,,Obserwuj”,
,Udostepnij” lub ,,Subskrybuj”, opublikowaly swdj komentarz pod ktorymkolwiek z postow
zamieszczonych na fanpage’u Hotelu Ostaniec lub Osady Zboréw na profilu w serwisie
spotecznosciowym takim jak Facebook, Instagram, czy YouTube, a takze skierowaty
wiadomo$¢ do Administratora za posrednictwem tychze serwisOw. Administrator bedzie
przetwarzat nastgpujace dane:



dane identyfikujace (np. imi¢ i nazwisko)

wizerunek

o dane wskazane w tresci komentarzy

e dane wskazane w tresci wiadomosci

e automatycznie zbierane dane techniczne dotyczace wizyty uzytkownika w serwisie
spotecznosciowym (np. adres IP, nazwa domeny, typ przegladarki, z ktorej Panstwo
korzystaja, typ systemu operacyjnego itp.)

e dane statystyczne dotyczace osob odwiedzajacych fanpage'e dostepne za pomoca

dostepnej funkcji w danym serwisie spoteczno$ciowym (np. ,,Facebook Insights"

udostepnionej przez Facebook) stosownie do niepodlegajacych zmianie warunkow

korzystania z wymienionych serwisow, gromadzone dzigki plikom cookie, z ktorych

kazdy zawiera niepowtarzalny kod uzytkownika, ktéry mozna powigza¢ z danymi

polaczenia uzytkownikow zarejestrowanych w danym serwisie spotecznosciowym, a

ktory zostaje pobrany i1 przetworzony w chwili otwarcia fanpage'a.

Zrédlo danych

Panstwa dane osobowe zbieramy w momencie, odwiedzenia fanpage Administratora w portalu
spoleczno$ciowym, subskrypcji fanpage Hotelu Ostaniec lub Osady Zboréw poprzez kliknigcie
ikony ,,Lubi¢ to”, ,,Obserwu;j”, ,,Udostepnij” lub ,,Subskrybu;j”, opublikowania komentarza pod
ktérymkolwiek z postoéw zamieszczonych na fanpage’u Hotelu Ostaniec lub Osady Zboréw, a
takze skierowania wiadomos$ci do Administratora za posrednictwem tychze serwisow na profilu
w serwisie spotecznosciowym.

Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych

Panstwa dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO z uwagi na
prawnie uzasadniony interes Administratora, ktéry polega na:

o prowadzeniu fanpage'y na portalach spoteczno$ciowych, takich jak Facebook,
Instagram, YouTube oraz TikTok, na warunkach oraz na zasadach okreslonych
przez administratorow tych serwis6w i1 zgodnie z obowigzujagcymi w tych serwisach
regulaminami, oraz informowaniu za ich pomoca o naszej aktywnosci i dziatalnosci,
promowaniu roznych wydarzen, ktoére organizujemy, promocji, budowaniu i
utrzymaniu spoteczno$ci z nami zwigzanej oraz w celu komunikacji za posrednictwem
dostepnych funkcjonalnosci tych serwisow, takich jak odpowiedzi na reakcje,
komentarze oraz prywatne wiadomosci;

o sprawdzaniu statystyk fanpage’y oraz korzystania z reklam za posrednictwem narzedzi
dostarczanych przez aplikacje poszczegdlnych serwisow spotecznosciowych. Dziatania
te sg realizowane na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu, w celu
zapewnienia cigglo$ci komunikacji, oraz rozpatrywanie zapytan i reklamacji produktow
1 ustug Administratora, a takze realizowania marketingu wilasnego oraz dbania o
wizerunek;

Odbiorcy danych osobowych
Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazywane:

1. podmiotom wspoélpracujacym z Administratorem, w tym podmiotom z ktorymi
zawarliSmy umowy powierzenia, w szczegdlnosci dostawcom  systemow



informatycznych 1 ustug IT oraz dostawcom uslug zaopatrujacym Administratora w
rozwigzania techniczne, informatyczne oraz organizacyjne, umozliwiajace
Administratorowi prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, w tym naszych serwisow i
swiadczonych za ich posrednictwem ustug elektronicznych (w szczego6lnosci
dostawcom oprogramowania komputerowego do prowadzenia naszych serwisow,
dostawcom poczty elektronicznej i hostingu oraz dostawcom oprogramowania do
zarzadzania firmg i1 udzielania pomocy technicznej Administratorowi), podmiotom
$wiadczacym ustugi 1 dostarczajagcym narze¢dzia z zakresu obstugi klienta 1 wsparcia IT
dla fanpage'y, wybranym przewoznikom lub posrednikom realizujagcym przesytki na
nasze zlecenie, dostawcom systemu ankiet opiniujgcych, dostawcom ustug ksiegowych,
prawnych i doradczych zapewniajacych Administratorowi wsparcie ksiggowe, prawne
lub doradcze (w szczego6lnosci biurom ksiggowym, kancelariom prawnym lub firmom
windykacyjnym), dostawcom wtyczek spotecznosciowych, skryptow oraz narzedzi
umozliwiajacych integracje strony serwisu i §wiadczonych za jego posrednictwem
ustug z ustugami elektronicznymi zewngtrznych portali spoteczno$ciowych — na
zasadzie zleconych ustug, przy czym takie podmioty przetwarzaja dane osobowe
zgodnie z zawartymi umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych i
wytacznie zgodnie z poleceniami Administratora,

2. wlascicielowi portalu spolecznosciowego Facebook oraz Instagram, tj. Meta Platforms,
Inc., na zasadach dotyczacych danych okreslonych przez Meta Platforms, Inc.;
wiascicielowi portalu spotecznosciowego YouTube, tj. Google LLC oraz wlascicielowi
portalu TikTok, tj. Bejing ByteDance Technology Co Ltd.

Przekazanie danych osobowych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych

Administrator nie zamierza przekazywa¢ Panstwa danych osobowych do panstwa trzeciego
(przez panstwo trzecie nalezy rozumie¢ kraje spoza UE i EOG). Jednakze, majac na uwadze
specyfike dziatania narzedzi, z ktérych korzystamy oraz prowadzonej przez nas dziatalnosci,
moze dojs¢ do przetwarzania Panstwa danych w panstwach trzecich ze wzgledu na
ponadnarodowy charakter przeptywu danych w zwigzku z prowadzeniem fanpage na portalach
spotecznos$ciowych takich jak:
a. Facebook, Instagram oraz YouTube, poniewaz niektdre serwery tego typu serwisow
znajduja si¢ poza EOG. Zasadniczo dane zostang przetransferowane przez te serwisy
na swoje serwery w celu stworzenia kopii zapasowej oraz w celach zwigzanych z
dziatalnoscia serwisu. Podstawa takiego transferu jest decyzja Komisji Europejskiej
z dnia 10 lipca 2023 r. stwierdzajaca odpowiedni poziom ochrony danych
osobowych zapewniony przez tzw. ,,Ramy ochrony danych UE-USA” (EU-US Data
Privacy Framework), w ktorych to ,,Ramach ochrony danych UE-USA” Meta
Platforms, Inc. oraz Google LLC certyfikowaly swoj udzial a takze standardowe
klauzule umowne zatwierdzone przez Komisj¢ Europejska. Jednakze, gdyby w
jakimkolwiek przypadku transfer danych nie bylby oparty o decyzje Komisji
Europejskiej a Administrator nie bylby zwigzany standardowymi klauzulami
umownymi z ww. administratorem lub administratorami innych portali, podstawa
transferu bedzie art. 49 ust. 1 lit. a RODO. Administrator informuje, ze przekazanie
danych osobowych poza obszar EOG niesie ze sobg ryzyko niekontrolowanego
przetwarzania danych lub ich utraty;
b. Tik Tok, poniewaz serwery tego serwisu znajduja si¢ poza EOG. Podstawa transferu
jest decyzja Komisji Europejskiej, a takze standardowe klauzule umowne



zatwierdzone przez Komisje Europejska. Jednakze, gdyby w jakimkolwiek
przypadku transfer danych nie bylby oparty o decyzje Komisji Europejskiej a
Administrator nie bytby zwigzany standardowymi klauzulami umownymi z ww.
administratorem lub administratorami innych portali, podstawg transferu bedzie art.
49 ust. 1 lit. a RODO. Administrator informuje, ze przekazanie danych osobowych
poza obszar EOG niesie ze sobg ryzyko niekontrolowanego przetwarzania danych
lub ich utraty.

Przetwarzanie danych osobowych automatycznie (w tym poprzez profilowanie)

Panstwa dane osobowe nie beda wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych
decyzji, w tym profilowania.

Okres przechowywania danych

Panstwa dane beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktorego
zostaly zebrane, w szczegolnosci przez okres w jakim Administrator prowadzi fanpage’e na
portalach spotecznosciowych oraz przez okres w jakim jesteScie Panstwo aktywnymi
uzytkownikami tych portali lub do czasu usunigcia przez Panstwa przekazanych danych (np.
usuni¢cie komentarza), a po tym okresie, w celu zabezpieczenia ewentualnych roszczen, lecz
nie dtuzej niz do czasu zgloszenia przez Panstwa sprzeciwu wobec przetwarzania danych z
przyczyn wskazanych w art. 21 RODO, w zakresie przetwarzania Twoich danych osobowych
opartych na art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Prawa przyshlugujace Panstwu w zwiazku z ochronga danych osobowych
Przystuguje Panstwu prawo do:

e dostepu do tresci swoich danych,

o zadania sprostowania danych, jezeli sg nieprawidtowe, lub ich uzupehienia,

e usunigcia danych lub ograniczenia ich przetwarzania, w przypadkach przewidzianych
prawem,

e uzyskania kopii Panstwa danych,

e przeniesienia danych osobowych,

e wycofania w dowolnym momencie zgody na przetwarzanie danych, przy czym
wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania Panstwa danych,
ktorego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej cofnigciem,

e wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych
osobowych w zakresie, w jakim podstawa przetwarzania danych osobowych jest
prawnie usprawiedliwiony interes administratora, w tym z przyczyn zwigzanych z
Panstwa szczegdlng sytuacja,

e wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy uznaja Panstwo, ze Administrator
podczas przetwarzania Pana danych osobowych naruszyt przepisy RODO.

W przypadku gdy macie Panstwo zastrzezenia co do sposobu, w jaki przetwarzamy Panstwa
dane, prosimy w pierwszej kolejnosci o kontakt z nami elektronicznie poprzez adres e-mail:
daneosobowe@ostaniec.com.pl, pod numerem tel. +48 606 743 427 lub pod adresem
pocztowym siedziby Administratora wskazanym powyze;j.




Wspoladministrowanie danymi osobowymi

1.

Wspoétadministratorami danych osobowych, zgodnie z art. 26 RODO w zakresie
przetwarzania danych do celow statystycznych i/lub reklamowych sa:

e Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Irlandia; Google Ireland Ltd., Gordon House, 4 Barrow Street, Dublin;
TikTok Technology Limited, The Sorting Office, Ropemaker Place, Dublin 2, Dublin,
D02 HD23, Ireland, Irlandia oraz TikTok Information Technologies UK Limited,
Kaleidoscope, 4 Lindsey Street, London, EC1A 9HP, Wielka Brytania

Wspotadministrowanie danymi zwigzane jest z prowadzeniem przez Administratora
fanpage’y w portalach spotecznosciowych, takich jak Facebook, Instagram YouTube oraz
TikTok.
Wspotadministrowanie obejmuje zbiorczg analize¢ danych w celu wyswietlania statystyk
aktywnosci Uzytkownikow fanpage’y Administratora.
Wspotadministratorzy sa odpowiedzialni za przetwarzanie Panstwa danych osobowych w
nastepujacych celach:
a. posiadanie podstawy prawnej dla przetwarzania danych na potrzeby statystyk strony;
b. zapewnienie realizacji praw osob, ktorych dane dotycza;
c. zglaszanie naruszen do organu nadzorczego oraz zawiadamianie osob, ktorych
dotyczylo naruszenie o zdarzeniu,
d. zapewnienie odpowiednich $rodkéw technicznych 1 organizacyjnych w celu
zapewnienia bezpieczenstwa danych Uzytkownika.
Administrator jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikow
w nastepujacych celach:
a. posiadanie podstawy prawnej do przetwarzania danych na potrzeby statystyk;
b. realizowanie obowigzkéw informacyjnych w =zakresie realizowanych przez
Administratora celow przetwarzania.
Wspotadministratorzy udostepnia zasadniczg tre$¢ zalacznika dotyczacego statystyk strony
osobom, ktorych dotycza dane (art. 26 ust. 2 RODO), za posrednictwem danych zawartych
w Informacjach o statystykach strony, do ktorych dostep mozna uzyskaé¢ ze wszystkich
stron.
Gléwnym organem nadzorczym w zakresie wspdlnego przetwarzania danych jest irlandzka
Komisja ds. ochrony danych (niezaleznie od zapisow art. 55 ust. 2 RODO, w stosownych
przypadkach).
Szczegdtowe informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow
A

a. Meta Platforms Ireland Limited s3 dostepne na
stronie: https://www.facebook.com/privacy/explanation oraz
https://www.facebook.com/legal/terms/page controller _addendum;
b. Google Ireland Ltd. sa dostgpne na stronie:

https://www.youtube.com/intl/ALL pl/howyoutubeworks/our-
commitments/protecting-user-data/

c. TikTok Technology Limited oraz TikTok Information Technologies UK
Limited sg dostepne na stronie: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-




policy/pl oraz https://www.tiktok.com/legal/page/global/tiktok-analytics-joint-
controller-addendum/en

Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych osobowych

Panstwa dane osobowe sa przetwarzane na zasadzie dobrowolno$ci ich podania, jednak
konsekwencja nie podania danych bedzie brak mozliwosci przegladania fanpage’y Hotelu
Ostaniec 1 Osady Zboréw lub komunikacji za posrednictwem dost¢pnych funkcjonalnosci tych
serwisow, takich jak komentarze oraz prywatne wiadomosci.

Polityka prywatnosci

Zasady dotyczace przetwarzania danych w naszych serwisach internetowych oraz w ramach
$wiadczenia przez nas innych ustug, w tym klauzule informacyjne dla poszczegdlnych kategorii
osOb/ustug, zostaly okreslone w naszej Polityce prywatnosci dostepnej pod adresem
/kontakt/klauzula-informacyjna.




