REGULAMIN BASENU
Hotel Ukiel Wellness & SPA

Szanowni GoScie,
w celu zapewnienia bezpieczenstwa, komfortu i porzadku, prosimy o zapoznanie si¢ z ponizszym regulaminem oraz jego
przestrzeganie.

1. Przepisy ogdlne:

1.1. Uznaje sig, ze kazda osoba — przed zakupieniem biletu, karnetu lub innej formy zezwalajacej na wstep na ptywalnig —
zapoznala si¢ z postanowieniami niniejszego regulaminu i zobowigzata si¢ do bezwzglednego jego przestrzegania.

1.2. Basen SPA jest czynny codziennie w godzinach: 10:00 — 22:00. Opuszczenie hali basenowej musi nastgpi¢ do godz. 21:50.
1.3. Personel moze czasowo ograniczy¢ wstep na ptywalni¢ ze wzgledu na ilo§¢ 0sob na niej przebywajacych.

1.4. Z basenu moga korzysta¢ osoby indywidualne oraz grupy zorganizowane.

1.5. Dzieci do lat 18 moga przebywacé na terenie basenu tylko pod opieka i nadzorem oséb petnoletnich, ktore obowigzuje
wykupienie biletu wstepu.

1.6. Zajecia grupowe na basenie odbywaja si¢ wg odrebnego harmonogramu.

1.7. Wchodzacy na basen zobowigzani sa do korzystania z szafek w holu gtéwnym i pozostawienia tam okrycia oraz zmiany
obuwia zewnetrznego na zastgpcze — klapki.

1.8. Opaska kodujaca pobierana jest w kasie i zwracana do kasy po wyjsciu z ptywalni.

1.9. Zabrania si¢ powrotu do szatni w celu wysuszenia po oddaniu opaski kodujace;j.

1.10. Optata za pierwsze 70 minut pobytu na basenie (bilet jednorazowy) pobierana jest z gory (od chwili przejécia przez bramke
kasy) i nie podlega zwrotowi. Przekroczenie czasu powyzej 70 minut jest liczone za kazdg dodatkowa rozpoczeta minute i
podlega doptacie przy wyjsciu z basenu.

1.11. Po przekroczeniu czasu obowigzuje doptata — 1 z/1 min, po godz. 22:00 doptata 5 zt/1 min.

1.12. Wstep na halg basenowa mozliwy jest tylko w ogdlnie przyjetym stroju kapielowym (dla kobiet jedno- lub dwuczesciowy,
dla mezczyzn kapielowki przylegajace do ciata). Dzieci do lat 3 mogg przebywaé¢ w wodzie wylacznie w specjalnych pielucho-
majtkach.

1.13. Przed wejsciem na hale basenowa kazda osoba jest zobowigzana do umycia catego ciata pod natryskiem oraz przejscia
stopami przez brodzik dezynfekcyjny.

1.14. Korzystajacy z WC uczestnik kapieli zobowigzany jest bezwzglgdnie ponownie umy¢ ciato pod prysznicem przed wejsciem
do basenu.

1.15. W obiekcie obowigzuje zachowanie porzadku, czystosci 1 spokoju.

1.16. Korzystajacy z basenu sg zobowigzani do bezwarunkowego podporzadkowania si¢ poleceniom i nakazom pracownikoéw
recepcji / ratownikow.

1.17. Wszyscy uzytkownicy obiektu sa zobowiazani do ruchu prawostronnego.

1.18. Osoby niepetnosprawne poruszajace sie na wozkach korzystajg z ptywalni wylacznie z opiekunem, ktdrego obowigzuje
wykupienie biletu wstepu.

2. Zakazy obowiazujace na pltywalni:

2.1. Zabrania si¢ wstgpu na ptywalni¢ osobom po spozyciu alkoholu oraz innych $§rodkéw odurzajacych, z chorobami skory,
ranami otwartymi, uczulonym na $rodki odkazajace i dezynfekujace, chorobami uktadu wydalania.

2.2. Zabrania si¢ korzystania z basenu i innych urzadzen bez nadzoru pracownikéw recepcji / ratownika.

2.3. Zabrania si¢ osobom korzystajacym z basenu:

2.3.1. Biegania, popychania, wykonywania skokow do wody z brzegu basenu.

2.3.2. Krzyczenia i hatasowania.

2.3.3. Chwytania i zatapiania uczestnikow kapieli i zajgc.

2.3.4. Zatatwiania potrzeb fizjologicznych do wody oraz w miejscach do tego nieprzeznaczonych.
2.3.5. Jedzenia, picia, zucia gumy w trakcie korzystania z kapieli.

2.3.6. Uzywania wulgarnych stow.

2.3.7. Zasmiecania terenu ptywalni.

2.3.8. Wszczynania fatszywych alarmow.



2.4. W catym obiekcie obowiazuje catkowity zakaz palenia tytoniu.

2.5. Zabrania si¢ wnoszenia i spozywania napojow alkoholowych oraz srodkow odurzajacych.

2.6. Zabrania si¢ wprowadzania zwierzat.

2.7. Zabrania si¢ uzywania przedmiotow i sprzetu z elementami szklanymi (np. okularow, butelek), a takze ostrych narzedzi i
przedmiotéw niebezpiecznych.

2.8. Zabrania si¢ wchodzenia do wody w zegarkach, pier§cionkach, naszyjnikach, bransoletkach oraz innych ostrych i metalowych
przedmiotach, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla uzytkownikow lub uszkodzi¢ basen, a takze w nieodpowiednim stroju
kapielowym.

2.9. Zabrania si¢ korzystania z saun i przebywania na terenie ptywalni nago.

2.10. W saunie bizuteria metalowa (pierscionki, tancuszki, zegarki) nagrzewa si¢ w wysokiej temperaturze i moze powodowac
oparzenia skory — jej noszenie w saunie jest zabronione. Okulary nie powinny by¢ uzywane w saunie ze wzglgdu na mozliwos¢
odksztatcenia si¢ plastikowych elementow pod wptywem temperatury. Zaleca si¢ rowniez zdejmowanie spinek do wlosow oraz
metalowych elementow ubioru.

3. Odpowiedzialno$¢:

3.1. Za bezpieczenstwo 0sob przebywajacych w hali basenowej podczas kapieli ogoélnodostepnej odpowiedzialno$é ponosi
ratownik.

3.2. Osoby ze schorzeniami serca, zaburzeniami krazenia, rownowagi, chorobami uszu oraz po przebytych dtuzszych chorobach
przed korzystaniem z basenu i innych urzadzen powinny uzyska¢ zezwolenie lekarskie na korzystanie z nich.

3.3. Osoby ze schorzeniami korzystajg z ptywalni na wtasng odpowiedzialno$¢.

3.4. Za szkody materialne spowodowane przez uzytkownika odpowiedzialno$¢ ponosi sprawca.

3.5. Za szkody wyrzadzone przez nieletnich odpowiadaja rodzice lub opiekunowie.

3.6. Pracownicy basenu nie ponosza odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w szafkach basenowych.

3.7. Za szkody materialne powstate na skutek nieprawidtowego korzystania z basenu, wszelkiego rodzaju uszkodzenia,
zniszczenia pomieszczen lub urzadzen — odpowiedzialno$¢ ponosza uzytkownicy, a w przypadku osob niepetnoletnich ich
opiekunowie prawni.

3.8. W razie wypadku spowodowanego nieprzestrzeganiem regulaminu ptywalni wszelka odpowiedzialno$¢ ponosi uzytkownik.
3.9. Zanieczyszczenie niecki basenowej (m.in. incydent kalowy, wymiociny) z winy korzystajacego powoduje natozenie na niego
sankcji finansowych na jego odpowiedzialno§¢ w wysokosci 15 000 zt, a uzytkownik zobowiazuje si¢ do jej zaptaty. Podstawe
prawng stanowi art. 109 §3 Kodeksu wykroczen.

3.10. Obiekt nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki nieprzestrzegania niniejszego regulaminu.

4. Przepisy koncowe:

4.1. Wszystkie skaleczenia, urazy oraz réznego rodzaju nieprawidtowos$ci nalezy niezwlocznie zgtasza¢ dyzurnemu ratownikowi
lub pracownikowi recepcji.

4.2. Osoby naruszajace porzadek publiczny lub przepisy niniejszego regulaminu beda usuwane z ptywalni bez zwrotu kosztow.
4.3. Osoba, ktora zniszczy lub zgubi opaske kodujaca lub klucz do szafki basenowej zostanie obciazona optata w wysokosci 50 zt.
4.4. Obiekt jest monitorowany w sposob ciagly.

4.5. Niewlasciwe zachowanie w stosunku do personelu jest naruszeniem niniejszego regulaminu i pociaga za sobg sankcje, az do
odmowy prawa korzystania z obiektu.

4.6. W sprawach spornych ostateczng decyzj¢ podejmuje kierownik basenu lub osoba przez niego upowazniona.

4.7. Skargi i wnioski nalezy kierowa¢ do kierownictwa basenu.

4.8. Hotel Ukiel Wellness & SPA zastrzega sobie prawo do zamkniecia obiektu lub jego czesci na czas prowadzonych prac
remontowych, modernizacyjnych lub z innego powodu zwigzanego z dziataniem hotelu. Wszelkie informacje beda publikowane
na stronie internetowej oraz dostgpne w recepcji.

4.9. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania i obowigzuje na czas nieokreslony.



