Regulamin Konkursu na Instagramie

1. Postanowienia ogolne

1. Organizatorem Konkursu jest Roma Investments Pigtkiewicz Spotka Jawna z
siedzibg w Luboniu, dalej jako Platinum Palace Boutique Hotel & SPA ul.
Powstaricéw Slaskich 204, 53-140 Wroctaw, identyfikujgcym sie numerem NIP
7772951093, e-mail: marketing@platinumpalace.pl, dalej zwany
»Organizatorem”.

2. Konkurs prowadzony jest na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie w

zgodzie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego.

3. Konkurs rozpoczyna sie dnia 18.08.2025 o godz. 15:00, a koriczy sie dnia
24.08.2025 o godz. 23:59 czasu polskiego.

2. Uczestnicy i zasady Konkursu

1. Udziat w Konkursie jest dobrowolny i nieodptatny.

2. W Konkursie moze wzig¢ udziat osoba fizyczna (konsument w rozumieniu art. 22

Kodeksu Cywilnego), zwana dalej ,,Uczestnikiem”, ktéra:

@)

o

zapoznata sie z niniejszym Regulaminem, zaakceptowata jego tres¢ i
wyrazita zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu
przeprowadzenia Konkursu,

ukonczyta 18 rok zycia i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
posiada adres do doreczeh na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j,
posiada publiczne konto (profil) w serwisie Instagram,

wykona Zadanie Konkursowe.

3. Zadaniem Konkursowym jest wykonanie nastepujacych czynnosci w serwisie

Instagram w czasie trwania Konkursu:

o

o

polubienie posta konkursowego,
rozpoczecie obserwowania profilu @platinumpalace_wroclaw,
oznaczenie w komentarzu pod postem przynajmniej jednej osoby,

udostepnienie posta konkursowego w swojej relacji (tzw. ,,repost”).

4. Zudziatu w Konkursie wytaczeni sg pracownicy Organizatora, podmioty i

pracownicy podmiotéw $wiadczgcych ustugi na rzecz Organizatora przy

organizowaniu Konkursu, a takze cztonkowie najblizszej rodziny tych osdb.



5.

Organizator zastrzega sobie prawo do usuniecia i nieuwzglednienia zgtoszen
naruszajgcych regulamin serwisu Instagram, zasad wspoétzycia spotecznego,
prawa, czy zawierajgcych tresci obrazliwe, dyskryminujace lub niezgodne z
dobrymi obyczajami.

3. Prawa do zgtoszen konkursowych

1.

Uczestnik zapewnia, ze wykonane Zadanie Konkursowe (komentarz,
udostepnienie posta) nie bedzie naruszaé praw oséb trzecich ani débr
osobistych.

Uczestnik wyraza zgode na publikacje swojego zgtoszenia (nazwy profilu
Instagram) w ramach ogtoszenia wynikéw Konkursu.

4. Nagrody i wytonienie Zwyciezcéw

1.

Dla zapewnienia prawidtowosci przeprowadzenia Konkursu, Organizator powota
komisje konkursowa (dalej ,,Komisja”).

Komisja dokona wyboru zwyciezcow sposréd Uczestnikéw spetniajgcych warunki
Konkursu.

W Konkursie zostanie wytoniony 1 Zwyciezca.

Nagroda jest: Zestaw TEA TIME, wraz z drinkiem dla dwoéch os6b, zamoéwienie
na terenie hotelu.

Wyniki Konkursu zostang ogtoszone poprzez zamieszczenie informacji w
komentarzu pod postem konkursowym oraz w relacji na profilu Organizatora
najpozniej dnia 25.08.2025 roku.

Zwyciezca zostanie dodatkowo poinformowany poprzez wiadomos¢ prywatng na
Instagramie.

Warunkiem otrzymania Nagrody jest podanie przez Zwyciezce w ciggu 7 dni od
ogtoszenia wynikéw danych niezbednych do wydania Nagrody i ustalenia terminu
odebrania nagrody.

5. Dane osobowe

1.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator. Kontakt:
marketing@platinumpalace.pl.

Dane osobowe Uczestnikdéw przetwarzane sg w zakresie niezbednym do
przeprowadzenia Konkursu, ogtoszenia wynikdw i wydania nagréd.

Dane Uczestnikdéw bedg przechowywane przez okres trwania Konkursu, a
nastepnie do czasu przedawnienia roszczen lub wygasniecia obowigzku
archiwizacji wynikajgcego z przepiséw prawa.



4. Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo sprzeciwu wobec przetwarzania
danych i cofniecia zgody.

6. Reklamacije

1. Uczestnikom przystuguje prawo wniesienia reklamacji w terminie 14 dni od
zakonczenia Konkursu na adres e-mail: marketing@platinumpalace.pl z
dopiskiem ,Reklamacja — Konkurs Instagram”.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ imig, nazwisko, adres e-mail Uczestnika oraz opis
podstaw reklamaciji.

3. Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania i
poinformuje Uczestnika o wyniku droga mailowa.

7. Postanowienia koncowe
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem rozpoczecia Konkursu.

2. Konkurs nie jest loterig promocyjna w rozumieniu ustawy o grach hazardowych i
nie podlega regutom zawartym w tej ustawie.

3. Konkurs nie jest w zaden sposéb sponsorowany, wspierany ani przeprowadzany
przez serwis Instagram ani z nim zwigzany. Instagram nie ponosi
odpowiedzialnosci za przeprowadzenie Konkursu.

4. Regulamin Konkursu dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie
internetowej: https://www.platinumpalace.pl/regulamin-hotel-wroclaw



