
AMW REWITA

REGULAMIN KORZYSTANIA Z VOUCHERÓW AMW REWITA SP. Z O.O.

$ 1. WSTĘP
Regulamin korzystania z Voucherów AMW Rewita Sp. z o.o. („Regulamin”) określa prawa i
obowiązki Klienta oraz zasady otrzymywania i korzystania z voucherów emitowanych i realizowanych
przez AMW REWITA Sp. z o.o.

$ 2. DEFINICJE
Przez użyte w niniejszym Regulaminie pojęcia należy rozumieć:
1.
2.
3.

10.

L.

Spółka — AMW REWITA Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, KRS: 0000394569;
Ośrodek — jeden z ośrodków wypoczynkowych Spółki;
Usługa pobytu — nocleg wraz z pakietem wyżywienia zgodnie z zasadami i standardem
obowiązującym w danym Ośrodku;
Posiadacz — osoba posiadająca Fizyczny Voucher, względnie osoba wskazana imiennie na
Voucherze online;
Pośrednik — współpracujący ze Spółką podmiot trzeci, który został upoważniony przez Spółkę
do dystrybuowania Voucherów (niezależnie od formy dystrybucji);
Voucher — emitowany i realizowany przez Spółkę Voucher pakietowy lub Voucher pobytowy;
Voucher pakietowy — dokument na okaziciela uprawniający Posiadacza do uzyskania
określonych usług ze strony Spółki w Ośrodku oraz w zakresie dokładnie wskazanym
w voucherze pakietowym;
Voucher pobytowy ­ dokument imienny albo na okaziciela, uprawniający Posiadacza
do bezgotówkowego nabycia od Spółki usługi pobytu do kwoty wskazanej oraz w Ośrodku
wskazanym w Voucherze pobytowym;
Okres wakacyjny — okres od 15 czerwca do 31 sierpnia każdego roku oraz cały okres ferii
zimowych w danym roku (tj. od rozpoczęcia ferii zimowych w pierwszym województwie do
zakończenia ferii zimowych w ostatnim województwie);
Okres wzmożonego ruchu turystycznego — siedem dni poprzedzających i następujących po
dniach wolnych od pracy wskazanych w art. 1 pkt) 1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach
wolnych od pracy.

$ 3. POSTANOWIENIA OGÓLNE
Voucher jest dokumentem emitowanym przez Spółkę, wydawanym w formie:
1) fizycznej, tj. w postaci papierowego dokumentu na okaziciela, sporządzonego zgodnie

z wzorem przyjętym przez Spółkę i opatrzonym odpowiednim hologramem („Voucher
fizyczny”) albo

2) elektronicznej, tj. w postaci dokumentu imiennego sporządzonego zgodnie z wzorem
przyjętym przez Spółkę i zapisanego w formacie określonym przez Spółkę („Voucher
online”).
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2.

10.

Każdy Voucher posiada indywidualny numer seryjny nadany zgodnie z systemem przyjętym przez
Spółkę oraz datę wystawienia.
Każdy Voucher zawiera wyraźne wskazanie Ośrodka, w którym dany Voucher może zostać
zrealizowany.
Voucher niespełniający wymogów wskazanych ust. 1­3 jest nieważny i nie będzie honorowany
przez Spółkę.
Voucher nie podlega wymianie na gotówkę ani inne usługi Spółki oraz nie może stanowić
przedmiotu obrotu handlowego lub jakiegokolwiek innego (chyba, że Regulamin wyraźnie stanowi
inaczej).
Voucher fizyczny może być przekazany przez Posiadacza tego rodzaju Vouchera innej osobie jako
prezent lub w celach marketingowych. Spółka nie ponosi odpowiedzialności za zapewnienia osoby
przekazującej Voucher, które nie znajdują pokrycia w Voucherze lub w Regulaminie.
Voucher online może zostać wykorzystany wyłącznie przez Posiadacza wskazanego imiennie
w Voucherze. Voucher online nie może zostać przekazany do wykorzystania innej osobie,
niezależnie od podstawy prawnej przekazania.
Spółka nie ponosi odpowiedzialności za Voucher, który został utracony lub uszkodzony, po
przekazaniu Vouchera Posiadaczowi.
Posiadaczowi nie przysługują żadne roszczenia w stosunku do Spółki z tytułu utraty (w tym
również kradzieży), zniszczenia lub uszkodzenia Vouchera.
Ośrodek odmówi realizacji Vouchera, gdy uszkodzenia Vouchera uniemożliwiają jego odczytanie
lub gdy zachodzą uzasadnione wątpliwości co do jego autentyczności.

$ 4. NABYWANIE VOUCHERÓW
Voucher nabywany jest bezpośrednio od Oddziałów, w tym również online
(https://www.rewita.pl/) lub od Pośredników.
Aktualna lista Pośredników dystrybuujących Vouchery znajduje się na stronie internetowej
https://www.rewita.pl/agenci/.
Zasady płatności za Vouchery określają tegulacje odpowiednich dostawców wybranych przez
nabywcę metod płatności.
W przypadku jakichkolwiek wątpliwości w zakresie uprawnienia Pośrednika do dystrybuowania
Voucherów, możliwa jest weryfikacja poprzez kontakt e­mail ­ adres: voucher(Qrewita.pl.
Z. zastrzeżeniem $ 3 ust. 6 Regulaminu, Voucher nabyty ze źródła innego niż wskazane w ust. 1
nie będzie honorowany przez Spółkę.
Spółka nie ponosi odpowiedzialności za skutki nabycia Vouchera od podmiotu nieuprawnionego.
Decyzja o uruchomieniu i kontynuowaniu sprzedaży poszczególnych rodzajów Voucherów należy
wyłącznie do Spółki.
Spółka nie gwarantuje możliwości nabywania Voucherów w każdym czasie, w szczególności
Spółka zastrzega sobie prawo do oferowania w danym okresie wyłącznie określonych rodzajów
Voucherów lub całkowitego zaprzestania ich sprzedaży.
Vouchery nabywane od niektórych Pośredników mogą wymagać aktywacji przez Pośrednika, od
której uzależniona jest możliwość realizacji Vouchera oraz termin jego ważności. W przypadku
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10.

10.

wątpliwości odnośnie aktywacji Vouchera, Posiadacz jest uprawniony do uzyskania informacji od
Spółki telefonicznie (tel. +48 22 270 95 50) lub za pośrednictwem e­mail: (roucher(Qrewita.pl).
W przypadku nabycia Vouchera online konieczne jest wskazanie imienia i nazwiska osoby
Posiadacza, który będzie wyłącznie uprawniony do jego realizacji. Zmiana imienia i nazwiska
osoby Posiadacza Vouchera online nie jest możliwa.

$ 5. ZASADY KORZYSTANIA Z VOUCHERA
Voucher może być wykorzystany wyłącznie w Ośrodku wskazanym w Voucherze. Posiadacz nie
jest uprawniony do zmiany Ośrodka wskazanego w Voucherze.
Voucher może zostać wykorzystany wyłącznie jednorazowo, tj. w ramach jednego ciągłego pobytu
w Ośrodku wskazanym w danym Voucherze. Niewykorzystana kwota lub niezrealizowana usługa
nie podlega zwrotowi lub refundacji.
Posiadacz jest zobowiązany do dokonania wcześniejszej (tj. najpóźniej na 14 dni przed
planowanym rozpoczęciem pobytu) rezerwacji terminu pobytu wyłącznie poprzez kontakt e­
mailowy lub telefoniczny z recepcją Ośrodka wskazanego w Voucherze.
Aktualne dane kontaktowe Ośrodków znajdują się na stronie internetowej Spółki:
https:/ /www.rewita.pl/osrodki/.
Nie jest możliwe wykorzystanie Vouchera w przypadku dokonania rezerwacji przy wykorzystaniu
jakichkolwiek systemów rezerwacji internetowej, włączając w to system rezerwacji internetowej
Spółki.
Posiadacz jest zobowiązany do poinformowania recepcjonisty o chęci skorzystania z Vouchera
podczas dokonywania rezerwacji i zobowiązany jest podać numer seryjny Voucheta oraz wskazać
dane identyfikujące Pośrednika, jeżeli taki w danym przypadku występował. Brak przekazania
wskazanych informacji uniemożliwia wykorzystanie Vouchera w ramach dokonywanej rezerwacji.
Rezerwację można anulować najpóźniej na trzydzieści dni przed planowanym przyjazdem do
godziny 18:00. W przeciwnym razie Voucher przepada i nie będzie mógł zostać wykorzystany
w przyszłości.
W przypadku niewykorzystania złożonej rezerwacji dokonanej z powołaniem się na Voucher,
dany Voucher przepada i nie będzie mógł zostać wykorzystany w przyszłości.
Posiadacz zobowiązany jest do przekazania Vouchera recepcjoniście podczas zameldowania
w Ośrodku. Posiadacz ma prawo do otrzymania (na wyraźne żądanie) kserokopii przekazanego
Vouchera wraz z pokwitowaniem odbioru przez recepcjonistę. Brak przekazania Vouchera przy
zameldowaniu uniemożliwia wykorzystanie Vouchera w ramach pobytu, którego dotyczył
meldunek. Voucher online przekazywany jest Ośrodkowi za pośrednictwem e­mail.
Posiadacz zobowiązany jest do opłacenia wszystkich dodatkowo zamówionych płatnych usług,
za które należność będzie naliczona według aktualnego cennika obowiązującego w Ośrodku.

$ 6. VOUCHER PAKIETOWY
Voucher pakietowy uprawnia Posiadacza do skorzystania bez dodatkowych opłat (tj. opłat ponad
koszt Vouchera) z:
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1) usługi pobytu w Ośrodku wskazanym w Voucherze (zakres przysługującego wyżywienia

wskazany jest w Voucherze),
2) innych usług oferowanych przez Ośrodek i wyliczonych w Voucherze,
3) innych usług oferowanych przez podmioty trzecie i wyliczonych w Voucherze.
Katalog usług wskazanych w niniejszym ustępie ma charakter zamknięty, tj. Voucher pakietowy
nie uprawnia do skorzystania z jakichkolwiek innych usług niż wprost wskazanych w Voucherze.

2. Liczba osób uprawnionych do skorzystania z zakresu usług wskazanych w ust. 1 wskazana jest
w Voucherze.

3. Voucher pakietowy nie może zostać zrealizowany bez dokonania uprzedniej rezerwacji zgodnie
z 95 ust. 3 Regulaminu. Podczas rezerwacji Posiadacz jest zobowiązany do wskazania dodatkowo
usług objętych Voucherem oraz liczby osób uprawnionych do skorzystania z usług objętych
Voucherem.

4. Voucher pakietowy nie może zostać zrealizowany w Okresie wakacyjnym lub Okresie
wzmożonego ruchu turystycznego, chyba że treść Vouchera wskazuje wprost inaczej. Voucher
pakietowy może zawierać również inne wyłączenia w zakresie okresów, w których Voucher nie
będzie mógł być realizowany.

5. Voucher pakietowy może zostać wykorzystany wyłącznie jednorazowo. Z zastrzeżeniem ust. 6­7,
niewykorzystanie przez Posiadacza jakiejkolwiek usługi wskazanej w Voucherze pakietowym
(również w przypadku niewykorzystania całości Usługi pobytu) sprawia, że niewykorzystana
usługa przepada i nie zostanie zrealizowana przez Spółkę. Koszt niewykorzystanych usług nie
podlega zwrotowi w jakiejkolwiek formie.

6. Jeżeli w chwili realizacji Vouchera dana usługa wskazana w Voucherze nie będzie już realizowana
przez Ośrodek lub dany podmiot trzeci, Ośrodek zaproponuje usługę alternatywną o zbliżonych
parametrach. Nieskorzystanie przez Posiadacza z zaproponowanej usługi alternatywnej oznacza
tezygnację Posiadacza z realizacji danej usługi. Brak realizacji usługi w warunkach określonych
w zdaniu poprzedzającym nie uprawnia Posiadacza do otrzymania rekompensaty w jakiejkolwiek
formie.

7. W przypadku braku możliwości zaoferowania przez Ośrodek usługi alternatywnej, o której mowa ==
w ust. 5, Ośrodek zaproponuje inną formę rekompensaty o wartości odpowiadającej wartości 428
usługi, która nie mogła zostać zrealizowana. Jeżeli Posiadacz odmówi skorzystania
z zaproponowanej innej formy rekompensaty, o której mowa w zdaniu poprzedzającym, Spółka
zwróci Posiadaczowi równowartość usługi, która nie mogła zostać zrealizowana. Równowartość
ustala się według ceny brutto niezrealizowanej usługi obowiązującej w dacie wystawienia Vouchera
pakietowego.

8. Wszelkie dodatkowe usługi świadczone przez Ośrodek (względnie podmioty trzecie), tj. usługi
niewskazane wprost w Voucherze pakietowym, płatne są przez Posiadacza zgodnie
z obowiązującymi cennikami, w szczególności według cennika obowiązującego w danym
Ośrodku.

$ 7. VOUCHER POBYTOWY
1. Voucher pobytowy zawiera w swej treści określoną kwotę nie niższą niż 500,00 zł.
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2 Voucher pobytowy uprawnia Posiadacza do bezgotówkowego nabycia od Spółki Usługi pobytu

do kwoty wskazanej oraz w Ośrodku wskazanym w Voucherze pobytowym.
W przypadku gdy kwota wskazana w Voucherze pobytowym jest niższa niż ogólna suma
należności związanych z pobytem Posiadacza, w ramach którego realizowany jest Voucher
pobytowy, różnica pokrywana jest przez Posiadacza w formie płatności akceptowanej przez
Ośrodek.
Voucher pobytowy może zostać wykorzystany wyłącznie jednorazowo. W szczególności,
w przypadku, gdy kwota wskazana w Voucherze pobytowym jest wyższa niż ogólna suma
należności związanych z Usługą pobytu realizowaną na rzecz Posiadacza (w ramach Vouchera
pobytowego), różnica nie jest zwracana Posiadaczowi w jakiejkolwiek formie. Obowiązkiem
Posiadacza jest takie zaplanowanie pobytu, by możliwe było całkowite jednorazowe wykorzystanie
pełnej kwoty Vouchera pobytowego.
Voucher pobytowy uprawnia do bezgotówkowego nabycia wyłącznie usług w ramach Usługi
pobytu, tj. noclegu oraz danego pakietu wyżywienia. W szczególności Voucher pobytowy nie
uprawnia do bezgotówkowego nabywania jakichkolwiek innych usług lub towarów oferowanych
przez Ośrodek lub osoby trzecie, a zwłaszcza alkoholu i innych napojów, wyżywienia poza
pakietem, usług SPA, usług pralni lub wypożyczania urządzeń i innego sprzętu (wyliczenie ma
charakter przykładowy).
Voucher pobytowy nie może zostać zrealizowany bez dokonania uprzedniej rezerwacji zgodnie
z 5 ust. 3 Regulaminu. Podczas rezerwacji Posiadacz jest zobowiązany do wskazania dodatkowo
kwoty objętej Voucherem.
Jeżeli Posiadacz Vouchera pobytowego nie dokonał uprzedniej rezerwacji i stawi się w Ośrodku,
Ośrodek, jeżeli dysponuje wolnymi miejscami, może w drodze wyjątku zakwaterować Posiadacza
i zrealizować Voucher pobytowy. Decyzja wskazana w zdaniu poprzedzającym (w tym odmowa
zakwaterowania) stanowi jednostronną decyzję Ośrodka, która nie wymaga uzasadnienia.
Voucher pobytowy może zostać zrealizowany w Okresie wakacyjnym lub Okresie wzmożonego
ruchu turystycznego, jednak Posiadacza winien uwzględnić możliwość, że we wskazanym okresie
ceny Ośrodka będą odpowiednie wyższe.

$ 8. TERMIN WAŻNOŚCI VOUCHERÓW
Termin ważności Vouchera wynosi jeden rok i jest liczony od daty aktywacji Vouchera, która
następuje w chwili zakupu lub wydania (w zależności od sposobu nabycia). W przypadku
wątpliwości odnośnie terminu ważności Vouchcra, na którym brak jest informacji o terminie jego
ważności, Posiadacz jest uprawniony do uzyskania informacji od Spółki telefonicznie (tel. +48
22 270 95 50) lub za pośrednictwem e­mail: (vroucher()rewita.pl).
Po upływie terminu ważności, Voucher staje się nieważny i Ośrodek odmówi jego przyjęcia.
Posiadaczowi nie przysługują żadne roszczenia w stosunku do Spółki w związku z upływem
terminu ważności Vouchera. W szczególności Posiadacz nie jest uprawniony do zwrotu
równowartości niewykorzystanych środków lub niezrealizowanych usług.
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4. Dla zachowania możliwości wykorzystania Vouchera konieczne jest zakończenie pobytu

w Ośrodku wskazanym w Voucherze najpóźniej w dniu wskazanym w Voucherze jako ostatni
dzień terminu ważności Vouchera.

$ 9. REKLAMACJE
Wszelkie pytania, uwagi lub reklamacje dotyczące nabycia oraz Voucherów należy przesyłać na e­
mail: voucher()rewita.pl lub pocztą na adres: AMW REWITA Sp. z o.o., ul. Zielone Zacisze
11B, 03­294 Warszawa.
Reklamacje należy składać w terminie 14 dni od zdarzenia stanowiącego przyczynę reklamacji.
W reklamacji należy wskazać: termin pobytu, numer seryjny Vouchera, opis zdarzenia
stanowiącego przyczynę reklamacji, dane kontaktowe osoby składającej reklamację —
Reklamującego” — (imię, nazwisko, e­mail, numer telefonu) oraz wnioski w zakresie
proponowanego rozwiązania sprawy.
Spółka rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania, chyba że reklamacja będzie
wymagała uzupełnienia, o czym Spółka poinformuje Reklamującego — w takim przypadku
reklamacja zostaje rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia uzupełnienia informacji wskazanych
w ust. 3.
Niezwłocznie po rozpatrzeniu reklamacji Reklamujący zostanie poinformowany o jej
uwzględnieniu lub nieuwzględnieniu na piśmie lub poprzez pocztę elektroniczną, zgodnie z formą
wybraną przez Reklamującego, na adres wskazany w reklamacji. W przypadku uwzględnienia
reklamacji Spółka informuje Reklamującego o przysługującej formie rekompensaty.
Spółka nie ponosi odpowiedzialności za skutki reklamacji wniesionej nieprawidłowo,
w szczególności za podanie nieprawidłowych lub nieprawdziwych danych.
Spółka informuje, iż Posiadaczowi, niezależnie od możliwości złożenia reklamacji stosownie do
$ 9. Regulaminu, przysługuje prawo do dochodzenia roszczeń na zasadach ogólnych wskazanych
w Kodeksie cywilnym, Ustawie o prawach konsumenta i innych właściwych aktach prawnych.
Spółka informuje, iż zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt. 12) ustawy o prawach konsumenta prawo
odstąpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiębiorstwa lub na odległość bez podawania
przyczyny nie przysługuje konsumentowi w odniesieniu do umowy o świadczenie usług w zakresie
zakwaterowania, innych niż do celów mieszkalnych, przewozu towatów, najmu samochodów,
gastronomii, usług związanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub
kulturalnymi, jeżeli w umowie oznaczono dzień lub okres świadczenia usługi.

$ 10. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Zgodnie z art. 13 ust. 1­2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. (ogólne
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) — zwanym dalej „RODO” — przedstawia
się, CO następuje:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Administrator:
Administratorem danych osobowych Posiadaczy jest AMW REWITA Sp. z o.o., ul. Zielone
Zacisze 11B, 03­294 Warszawa, e­mail: rodo(Qrewita.pl, tel.: +48 22 123 45 67.
Inspektor Ochrony Danych (IOD):
Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować pod
adresem: iod(Drewita.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora z dopiskiem „IOD”.
Kategorie przetwarzanych danych:
Administrator będzie przetwarzał dane w postaci: imienia i nazwiska, adresu e­mail, numeru
telefonu, adresu do korespondencji (gdy wysyłka Vouchera następuje pocztą), danych
identyfikacyjnych Vouchera, danych rezerwacji (termin, ośrodek), danych rozliczeniowych
(faktura), a w ramach usług dodatkowych — dobrowolnie podane preferencje dietetyczne lub
zdrowotne.
Źródło danych:
Dane pozyskujemy bezpośrednio od Posiadacza lub — w przypadku Vouchetów prezentowych —
od osoby, która nabyła Voucher dla Posiadacza.
Cele i podstawy prawne przetwarzania:

Cel Podstawa prawna
zawarcie i realizacja umowy art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
o świadczenie usług hotelarskich,
realizacja Vouchera:

prowadzenie rachunkowości i art. 6 ust. 1 lit. c RODO;
wykonywanie obowiązków
podatkowych:
dochodzenie, ustalenie lub obrona art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony
roszczeń interes Administratora);
marketing własnych usług (e­ art. 6 ust. 1 lit. a RODO;
mail/SMS) po wyrażeniu zgody
marketing bezpośredni usług art. 6 ust. 1 lit. £RODO.
Administratora w formie tradycyjnej

Odbiorcy danych:
Dane mogą być ujawniane:
a. upoważnionemu personelowi Administratora,
b. podmiotom świadczącym na rzecz Administratora usługi IT, pocztowe, płatnicze, księgowe

lub prawne — na podstawie umów powierzenia,
c. organom publicznym — wyłącznie, gdy obliguje do tego przepis prawa.
Przekazywanie danych poza EOG:
Zasadniczo dane nie są przekazywane do państwa trzeciego ani organizacji międzynarodowej.
Jeżeli Użytkownik korzysta z narzędzia rezerwacyjnego, którego serwery znajdują się poza EOG,
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8)

9)

przekazanie odbywa się na podstawie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez
Komisję Europejską.
Okres przechowywania danych:
a. dokumentacja księgowa — 5 lat od końca roku obrotowego,
b. dane niezbędne do dochodzenia roszczeń — do upływu terminu ich przedawnienia (maks. 6

lał),
c. dane przetwarzane na podstawie zgody — do momentu jej cofnięcia,
d. rezerwacje anulowane — 6 miesięcy od daty anulacji.
Prawa Użytkownika:
Użytkownik ma prawo żądać: dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych, a także wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego
na uzasadnionym interesie. Zgodę można wycofać w każdej chwili (nie wpływa to na zgodność z
prawem przetwarzania sprzed cofnięcia). Użytkownikowi przysługuje skarga do Prezesa UODO.

10) Dobrowolność podania danych:
Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbędne do zawarcia i realizacji umowy lub otrzymywania
informacji marketingowych — w zakresie, w jakim Użytkownik wyraził zgodę.

11) Zautomatyzowane decyzje:
­ Administrator nie prowadzi zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania, które

wywoływałoby wobec Użytkownika skutki prawne lub w podobny sposób istotnie na niego
wpływało.

$ 11. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
Regulamin nie znajduje zastosowania w przypadku jakichkolwiek innych niż wskazanych wprost
w Regulaminie voucherów, bonów lub inaczej nazwanych dokumentów na okaziciela lub
imiennych emitowanych przez Spółkę.
Aktualna wersja Regulaminu jest dostępna na stronie internetowej https://www.rewita.pl/ oraz
do wglądu w recepcjach Ośrodków.
Posiadacz wraz z dokonaniem rezerwacji w ramach posiadanego Vouchera oświadcza, że zapoznał
się z treścią niniejszego Regulaminu, akceptuje jego treść w całości i zobowiązuje się przestrzegać
jego zapisów.
Posiadacz poprzez realizację Vouchera potwierdza zlecenie dokonania jego użycia, w zakresie
określonym w Regulaminie.
Spółka zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowiązują od daty ichwprowadzenia, po udostępnieniu zmienionego Regulaminu do wglądu w Ośrodkach oraz nastronie internetowej https: / /www.rewita.pl/.
Kwestie związane z pobytem w Ośrodku w związku z realizacją Vouchera reguluje regulaminhotelowy danego Ośrodka oraz inne stosowne dokumenty, w tym zwłaszcza odpowiednie wzorceumowne.
W sprawach nieuregulowanych Re; inem, regulaminem hotelowym lub innymi stosownymidokumentami zastosowanie mają odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego zataz Jinnycwłaściwych ustaw. ()
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