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I. Informacje wstepne
Niniejszy regulamin okresla ogélne warunki zakupu, wydawania oraz zasady i sposéb korzystania
Z voucherow na ustugi oferowane przez "Solanki" Uzdrowisko Inowroctaw Sp. z 0.0. w zakresie pobytow,
zabiegow leczniczych, relaksacyjnych, kosmetycznych i fryzjerskich.

Il. Definicje
1. Voucher — dokument wystawiony przez ,Solanki” Uzdrowisko Inowroctaw Sp. z 0.0., umozliwiajacy
realizacje oferowanych przez spotke ustug okreslonych w jego tresci, po wczesniejszej rezerwacji terminu,
zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.
2. Regulamin - oznacza ninigjszy regulamin.
3."Solanki" Uzdrowisko Inowroctaw Sp. z o.0. - "Solanki" Uzdrowisko Inowroctaw Spoétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Inowroctawiu (88-100), ul. Solankowa 77, NIP 5560800750

I1l. Nabycie Vouchera
1. Nabywca vouchera moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna lub osoba prawna akceptujaca
postanowienia niniejszego regulaminui.
2. Voucher mozna zakupic przez strone internetowa.
3. Warunkiem zakupu vouchera jest dokonanie ptatnosci.

IV. Warunki i realizacja vouchera
1. Voucher moze by¢ kwotowy lub dotyczy¢ wybranych ustug oferowanych przez ,Solanki” Uzdrowisko
Inowroctaw Sp. z 0.0.
2. Vouchery moga byc¢ personalizowane lub wystawione ,na okaziciela”.
3. Voucher moze byc realizowany online lub bezposrednio w "Solanki" Uzdrowisko Inowroctaw Sp. z o0.0.
(tzw. realizacja offline).
4. Voucher nie podlega wymianie na gotowke, ani na inne ustugi niz wymienione w jego tresci.
5. Kazdy voucher posiada wiasny numer identyfikacyjny.
6. W celu realizacji vouchera nalezy wczesniej dokonac rezerwacji terminu wykonania ustugi:
« W przypadku pobytow,
tel. 52 35 63 101, medicalspa@solanki.pl, catodobowo lub
tel. 52 35 63 100, recepcja@solanki.pl, catodobowo
- w przypadku zabiegéw kosmetycznych i fryzjerskich,
tel. 52 35 63 198, recepcjamedical@solanki.pl, w godz. od 8:00 do 14:00
- w przypadku zabiegoéw relaksacyjnych i Spa,
tel. 52 35 63 198, recepcjamedical@solanki.pl, w godz. od 8:00 do 14:00
« w przypadku zabiegéw leczniczych,
tel. 52 35 63 229, planowanie@solanki.pl, w godz. od 7:00 do 14:00
7. Rezerwacje dokonywane sg w miare dostepnosci miejsc.

8. Rezerwacja zatozona w ramach vouchera jest rezerwacja bezzwrotna. Modyfikacja rezerwacji oraz zmiana
terminu realizacji ustug okreslonych w voucherze mozliwa jest jedynie w przypadku posiadania wolnych
miejsc na zarezerwowang ustuge. Rezygnacja z ustug zwalnia ,Solanki” Uzdrowisko Inowroctaw Sp. z 0.0.

z zawartej umowy i realizacji ustug okreslonych w voucherze.
9. Osoba realizujgca voucher jest zobowigzana do zaptaty réznicy ceny, gdy wartos¢ swiadczonej ustugijest
wyzsza od wartosci przedstawionego vouchera.
10. Voucher nalezy zrealizowa¢ jednorazowo i w catosci. W przypadku niewykorzystania petnej wartosci
vouchera "Solanki" Uzdrowisko Inowroctaw Sp. z 0.0. nie zwraca rdznicy.
11. Voucher realizowany offline nalezy okaza¢ w recepcji w dniu realizacji ustugi.
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V. Termin waznosci vouchera
1.Voucher wazny jest przez 6 miesiecy od momentu zakupu. Termin waznosci vouchera na prosbe
posiadacza moze zostac jednorazowo przedtuzony na kolejne 3 miesigce, pod warunkiem, ze prosba
o wydtuzenie terminu waznosci zostanie zgtoszona przed uptywem pierwotnego terminu waznosci
vouchera. W przypadku przedtuzenia waznosci vouchera nie ma mozliwosci realizacji online
2. Niewykorzystanie vouchera w/w terminach jest rownoznaczne z utratg waznoséci vouchera.
VI. Informacje dodatkowe
1. Regulamin zakupu i realizacji voucherdw dostepny jest w recepcjach ,Solanki” Uzdrowisko Inowroctaw
Sp. z 0.0. i ha stronie internetowej www.solanki.pl.
2. Ninigjszy regulamin uwazany jest za zaakceptowany przez Nabywce vouchera w momencie dokonania
zaptaty za voucher.
3. ,Solanki” Uzdrowisko Inowroctaw Sp. z 0.0. nie odpowiada za zgubione lub zniszczone vouchery.

4. "Solanki" Uzdrowisko Inowroctaw Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w kazdym czasie.
Wszelkie zmiany obowiazuja od daty ich wprowadzenia przez "Solanki" Uzdrowisko Inowroctaw Sp.z 0.0,
po udostepnieniu zmienionego regulaminu do wgladu w recepcjach oraz na stronie internetowe]

i dotyczy¢ beda voucherdw zakupionych po wejsciu w zycie zmian regulaminu.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie maja przepisy Kodeksu
Cywilnego, ustawy o prawach konsumenta i innych ustaw.

6. Regulamin wchodzi w zycie i obowigzuje od dnia 3 grudnia 2024 r.
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