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SZANOWNI GOSCIE,

aby zapewni¢ Panstwu komfortowy | w peini zadowalajacy pobyt,
przygotowalismy krotki informator, ktdéry zawiera najwazniejsze elementy
komunikacyjne i organizacyjne, ktore utatwia wizyte.

Zrobimy co w naszej mocy, aby pobyt w The Loom Hotel byt w petni
satysfakcjonujacy i uszyty na miare Panstwa oczekiwan!

Zespot recepcyjny pozostaje do Panstwa catodobowej dyspozycji. Bedzie nam
bardzo mito pomadoc w kazdej sytuacii.

Zyczymy przyjemnego pobytul!
ZESPOt. THE LOOM HOTEL

INFORMACJE OGOLNE

ZAMELDOWANIE/ WYMELDOWANIE

Doba hotelowa rozpoczyna sie o godzinie 15:00 i trwa do godziny 11:00 nastepnego dnia.

PRZYIJMOWANIE GOSCI W HOTELU

Osoby sktadajace wizyty Gosciom hotelowym po godzinie 22:00 proszone sg o
zameldowanie sie w recepcji na podstawie dowodu tozsamosci.

SPRZATANIE POKOI

Serwis w pokojach zapewniamy w godzinach od 10:00 do 15:00. Jesli nie zycza sobie
Panstwo, aby pokdj byt sprzatany, prosimy o wywieszenie na klamce drzwi, od
zewnetrznej strony, zawieszki ,Nie przeszkadzac”.

RECEPCJA

Recepcja czynna jest catodobowo. Moga sie Panstwo skontaktowac telefonicznie z
zespotem recepcyjnym, wybierajgac numer 500.

ZAKAZ PALENIA

Wszystkie pokoje oraz miejsca ogdélnodostepne w hotelu objete sg zakazem palenia. W
przypadku naruszenia zasad gosc ponosi kare w wysokosci 1000 zt.
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REZERWACJE

W przypadku checi przedtuzenia swojego pobytu, prosimy o kontakt z Recepcja.

UDOGODNIENIA W POKOJACH

GNIAZDKA ELEKTRYCZNE

Wszystkie gniazdka elektryczne dziatajg, gdy karta-klucz jest wtozona do wytacznika
energii, znajdujacego sie przy drzwiach wejsciowych do pokoju. Jesli maja Panstwo
potrzebe skorzystania z gniazda elektrycznego podczas nieobecnosci w hotelu, to
informujemy, ze gniazdo posiadajace state zasilanie energia, zlokalizowane jest przy
biurku.

KANALY TELEWIZYJINE

Ponizej przedstawiona jest lista ogdlnodostepnych kanatow telewizyjnych w Panstwa
pokojach:

TVP1| TVP2 | TVP Polonia HD | TVP Info HD | TVP ABC | TVN HD | TVN Turbo HD | TVN 24
HD | TVN 24 BiS HD | Polsat 2 HD |Music 24 | Disney Channel HD |[HBO HD | HBO2 HD |
HBO3 HD | HGTV HD | Eurosport 1HD | Eurosport 2 HD | Motowizja HD |[CNN HD |Deutche
Welle | Euronews | Russia Today | TVP World | CANAL 24 HORAS | France 24 HD | Rai
News 24 HD | Rai Uno | RTL | RTL 2 | TVE Internacional | Radio RMF FM | Radio RMF FM
MAXX | Radio Ztote Przeboje

INTERNET

Bezptatne, szybkie tacze internetowe dostepne jest we wszystkich pokojach hotelowych
oraz miejscach ogdlnodostepnych (restauracja, lobby recepcyjne, sale konferencyjne).

W celu zalogowania sie do internetu bezprzewodowego (Wi-Fi) nalezy wybrac siec
LOOM lub LOOM - KONF, w przypadku logowania w czesciach konferencyjnych. Przy
probie potaczenia z dowolng strong, nalezy podac hasto: (dostepne w recepcji podczas
zameldowania).

Jesli podczas taczenia sie z Internetem napotkajg Panstwo trudnosci, prosimy o kontakt
Z zespotem recepcyjnym.

KLIMATYZACJA / OGRZEWANIE

Wszystkie pokoje wyposazone sg w system sterowania chtodem / cieptem.
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WYZYWIENIE | NAPOJE

SNIADANIE

Sniadanie serwowane jest w hotelowej restauracji w godzinach 07:00 —10:00.

RESTAURACJA I BAR

Restauracja ,Watek” otwarta jest w godzinach 14:00 — 22:00.

Lobby bar ,Igfa” otwarty jest w godzinach 12.00 -23.00.

Moga sie Panstwo kontaktowac z restauracja wybierajac numer 600.
ROOM SERVICE

Nasz personel moze Panstwu dostarczy¢ zamowienie do pokoju
w godzinach 07.00 - 22.00. Koszt ustugi room service wynosi 50 PLN.

USLUGI DODATKOWE

SALA FITNESS

Sauna oraz sala fitness otwarta w godzinach 08.00 — 22.00.

DODATKOWE PRZYBORY TOALETOWE

Dla Panstwa petnego komfortu, mozemy odptatnie udostepni¢ maszynke oraz krem do
golenia, szczoteczke z pasta do zebdow. Powyzsze przybory dostepne sg w recepcji.

ZELAZKA | DESKI DO PRASOWANIA

Zelazko i deska do prasowania dostepne sa bezptatnie w recepcji.
USLUGA BUDZENIA

Aby zamowic ustuge budzenia, prosimy o kontakt z recepcja.
PARKING

Hotel dysponuje parkingiem za hotelem (wjazd od strony ul. Ogrodowej), ktory dla Gosci
hotelu jest ptatny 50 PLN / doba. Nie ma mozliwosci dokonania rezerwacji miejsca
parkingowego. W zwigzku z mata liczba miejsc parkingowych nie mamy mozliwosci
zagwarantowania dostepnosci miejsca.

MAPA/ PRASA/ INFORMACJA

Mapa miasta, prasa oraz informacja na temat lokalnych atrakcji dostepne sg w recepcji.
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UDOGODNIENIA DLA BIZNESU
DOSTEPNE PRZEZ CALA DOBE

KSERO/ DRUKOWANIE

Ustuga ksero oraz drukowania dostepna jest w recepcji. Koszt wydruku wynosi 0,50
PLN / strona.

UDOGODNIENIA KONFERENCYJNE

Nasz obiekt posiada modutowe sale konferencyjne, umozliwiajagce organizacje
uroczystosci do 120 osoéb, a takze mniejsze sale biznesowe idealne na kilkuosobowe
spotkania.

Jesli byliby Panstwo zainteresowani zorganizowaniem w naszym hotelu konferencji,
szkolenia lub spotkania biznesowego zapraszamy do kontaktu z naszym dziatem
sprzedazy: p.moskwa@loom.com.pl 607-172-670

SYTUACJE AWARYJINE (POZAROWE, MEDYCZNE)

Apteczka pierwszej pomocy znajduje si¢ w recepcji.

W sytuacjach awaryjnych prosimy o niezwloczny kontakt z recepcja pod numerem telefonu 42 292 88 00,
wewnetrzny 500.

W celu wezwania lekarza prosimy o kontakt z recepcja.

W przypadku zauwazenia pozaru nalezy poinformowac recepcje pod numerem 500 i/ lub uruchomi¢ wiacznik
alarmu, znajdujacy si¢ na korytarzu. Nastepnie nalezy skorzysta¢ z drogi ewakuacyjnej i uda¢ si¢ na miejsce
zbiorki, znajdujace si¢ poza hotelem.
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